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En este sentido, € disefio puede optimizar o restringir el
rendimiento de inversiones industriales y comerciales al
facilitar o inhibir € pleno uso de sus productos d conjunto
de las personas.

El disefio accesible, cada dia mas difundido como “disefio
universal”, eleva superlativamente & nivel de confort para
todos. No se trata de “soluciones especiales’ sino muy
por el contrario, todas ellas son generalizables y por lo
tanto superadoras de soluciones hasta ayer consideradas
de méximo confort.

La incorporacion de las empresas privadas en la
investigacion y desarrollo de productos con la
participacion de las Universdades y ONG que se dedican
a la problemética es el camino encarado para satisfacer
necesidades perentorias de un importante sector de la
sociedad.

La participacion de los sectores involucrados en la
construccién del conocimiento debe ser el motor que
promueva la integracion de los sectores sociaes
involucrados para hacer una sociedad mas accesible para
todos.

La vision de la problemédtica de la discapacidad, hace
gue sea necesario aunar esfuerzos para la comprension
del fendbmeno desde distintos puntos de vista
interdisciplinarios.

La cooperacion entre diferentes instituciones de la
sociedad, busca satisfacer necesidades de un sector
importante de la sociedad que no tiene posibilidades de
acceso a la igualdad de oportunidades de desarrollo
persona y socid.

La vision de la problemética de la discapacidad debe ser
entendida desde diferentes puntos de vista disciplinarios
para abarcar la complejidad del problema.

El acceso d entorno fisico, a las posibilidades de mejores
servicios y la equiparaciéon de oportunidades de las
personas con discapacidad aumentard las posibilidades
de integracion a la sociedad.

Esto requiere no solamente comprender cuestiones de
ergonometria y disefio, sino la comprensién del caracter
social de la problemética de la discapacidad y la
incorporacion de herramientas conceptuales de andlisis
que propicien la lectura critica de la redlidad con relacion
a la problemética.

Por este motivo, la metodologia de abordaje a esta
problemética, se plantea realizando un corte transversal
en la sociedad, formando un nuevo paradigma cultural,
desde las asociaciones disociadas por patologias hacia la
construccién de redes sociales del conocimiento.
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La Promocion Publicitaria como
especializacion
John Jackson

La Tendencia

Desde hace més de una década hay una fuerte tendencia
(en & ambito mundial) en empresas de consumo masivo,
de destinar un mayor porcentgje de su presupuesto global
de comunicacion a item de Promocion de Ventas, en
detrimento del presupuesto asignado a la publicidad.

En nuestro pais no hay estadisticas a respecto, ya que
por un lado se trata de una actividad (o un conjunto de
actividades) muy dificil de auditar. (a diferencia de la
inversion publicitaria en medios) y por otro cada empresa
tiene parametros diferentes (siempre en funcién del
producto y su mercado) para asignar a renglon
promocionales.

Pero s consideramos € boom de las megas promociones
en nuestro pais en la Ultima década, no es dificil estimar
que los presupuestos de promocién se han incrementado
notoriamente en la mayoria de las empresas durante dicho
periodo. No por una nueva moda del marketing, sino por
la simple y concreta realidad de los mercados: la caida
genera de las ventas, los cambios de hé&bitos en el
consumo, la recesion que afecta a muchos mercados, es
motivo mas que suficiente para agudizar el ingenio de
los hombres de marketing y ventas. La promocion es la
herramienta justa y adecuada para esta realidad.

Quiénes hacen las promaociones

Ademés de varios centenares de agencias de Promocion
0 Marketing Promocional que existen en nuestro mercado,
incluyendo los departamentos de promocién y eventos
especiales que han nacido en los Ultimos afios en las
principales agencias de publicidad, los responsables de
promocion dentro de las empresas son personas que han
aprendido el oficio, de hecho, con la préctica diaria. Son
profesionales del édrea de ventas y marketing
principalmente y de publicidad en menor medida. Cada
empresa tiene su estrategia particular de insercion dentro
del departamento de promocion dentro de su organigrama
y de su correspondiente jerarquia ( desde gerencias hasta
asistentes). Como todas las profesiones, hay grandes
maestros y buenos, y malos discipulos, hay grandes
empresas que tienen su departamento de promociones
como una escuela para sus futuros jefes y gerentes de
producto (propios y de la competencia). EI know how en
promocion se transmite en e ambito de cada empresa, de
generacion en generacion, como antes se transmitian los
oficios, y quien mas sabe de promociones es sin duda, €
que mas se ha equivocado en promociones. Dicho de otro
modo, son las empresas las que pagan (con los éxitos,
pero por sobre todo con los fracasos) los cursos de
capacitacion de esta disciplina.
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Promocion en la Facultad de Disefio y Comunicacién
Por qué no? Si tomamos como cierto y vaedero lo dicho
anteriormente, pero sobre todo, si creemos que la
Universidad es un ambito académico cuya funcion
primordial no es solo transmitir conocimiento de una
disciplina determinada, sino crearlo y ser vanguardia,
entonces, y solo entonces, podremos considerar la
inclusién del arte y de la técnica promocional como una
unidad académica independiente.

Todavia estamos a tiempo de ser los primeros.

La hermana menor de la publicidad creci6 de golpe.

M etodologia de disefio.
Importancia de su aplicacion

en las disciplinas proyectuales.
Mar celaJacobo

“El Disefio no es un asunto intelectual ni materia, sino
sencillamente una parte integral de la sustancia de la
vida'.

Introduccion

Una de las matrices del pensamiento del Disefio se basa
en la teoria de la Gestalt que sostiene que este puede
aprenderse y ensefiarse a partir del principio que no
percibimos las cosas como elementos inconexos sino que
las organizamos mediante un proceso perceptivo en
conjuntos significativos.

El mecanismo mental de disefiar es e mismo cualquiera
sea el campo de accion de la disciplina

La educacion deberia posibilitar un procesamiento
analitico, creativo y critico de las formas visuales para
ponerlas a servicio de las necesidades de la sociedad.

El autoritarismo ha instrumentado la transmision del
saber en forma dogmética, tecnocrética y acrilica, y ha
eludido las actividades de la educacion y las fuerzas
creadoras porque estas potencializan una estructura de
pensamiento racional libre y objetivo. Esta deformacion
en la ensefianza ha llevado a muchos a creer que la
creatividad es un don de elegidos obviando que es por
causa de la educacion autocrética que se han postergado
los estimulos para desarrollar la capacidad que esta
siempre latente y es una condicion natural en todos los
seres humanos.

Para ayudar a una maduracion intelectual y perceptiva es
importante una movilizacion de las potencialidades que
nutren los sentimientos de la vista y la audicion.
Deberiamos evitar que € estudiante no adopte una postura
de andlisis integral frente a una problematica de disefio,
ya que todas las encomiendas que tenga serén diferentes
e imprevisibles, por lo que la acumulacion de “recetas’
para la solucion de problemas actuaran en forma
perjudicial para su desarrollo.
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Frente al Disefio existen dos posturas que tienden a
descalificarse mutuamente. Una esta representada por una
concepcidn acientifica, subjetiva y expresiva, otra por una
interpretacion cientifica, objetiva y racionalista.

Controversa entre € Disefio sensible y @ conceptual, entre
uno formalista y otro funcionalista.

Valorar €l potencial estético de un Disefio no significa
gue no podamos aceptarlo como una ciencia proyectual.

Cuando un estudiante aprende los porque, para que, para
quien, y los como debe y puede disefiar se reduce € nivel

de ansiedad y entiende al Disefio como una disciplina
gue no es fortuita ni arbitraria.

Desarrollo

Etapas bésicas en € proceso de Disefio.

Segun el gréafico de Bruce Archer tenemos 3 fases: la
analitica, la creativa, y la gecutiva. Cada una de ellas
comprende los siguientes pasos:

» Fase Analitica

Recopilacion de datos; Ordenamiento de datos;
Evaluacion; Definicion de condicionantes; Estructuracién
y jerarquizacion

* Fase Creativa
Formulacion de la idea rectora; Toma de partido;
Formalizacion de la idea; Verificacion

» Fase Ejecutiva
Valoraciéon critica; Ajuste de la idea; Desarrollo;
Materializacién

El alumno deberia incorporar el proceso de disefio a lo
largo de la carrera, resolviendo temas de distinto grados
de complejidad.

Propuesta

Incorporar € proceso de Disefio no es fécil, y comprender
como se debe ir concretando una idea tampoco.

Se debe ir instrumentando a aumno de nueva
terminologia y recursos para la comprension de una obra
desde @ punto de vista forma y funcional, de manera tal
que pueda desarrollar su capacidad de andlisis, su espiritu
critico y su poder de observacion que lo ayudaran a
resolver cualquier problematica de Disefio posterior.
Para dlo durante la cursada se propone tedricos que vayan
incorporando nueva terminologia y e andlisis de espacios
de arquitectos conocidos (Le Cobusier, F. Ghery, etc.), o
cualquier otro espacio seleccionado por € docente donde
el andlisis se realiza a partir de los siguientes ges:

Accesos

Plblicos y privados, Principales secundarios, Accesos que
penetran en la forma exterior; Accesos a través de un
patio; Accesos como abertura, 0 como hueco de masa,
transparentes, etc.
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