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Durante el primer afio de todas las carreras de la Facultad

de Disefio y Comunicacién, los estudiantes cursan dos ma-

terias: Introduccién alalnvestigacion y Comunicacion Oral

y Escrita, articuladas entre si, por los Proyectos Jovenes de

Investigacién y Comunicacion, disefiados en el marco de los

Proyectos de trabajo 2003.

El proyecto brinda un marco conceptual, metodol dgico y aca-

démico que me interesa particularmente para reflexionar so-

bre algunos de | os pilares que fundamentan el perfil profesio-

nal a que apunta nuestra tarea docente.

Es en este sentido que me gustaria partir de dos de los obje-

tivos planteados en la fundamentacion del proyecto:

* Incorporar el concepto de investigacion como forma de
aprendizaje.

 Reflexionar a través de la investigacion sobre la propia
vocacion.

Si concentro mi atencion en estos dos objetivos, encuentro
la clave de la articulacion de las dos materias y por otra
parte con una visién més global, lajustificacion de las mis-
mas en el plan de estudios de todas nuestras carreras. Ya
gue si desde el primer afio los alumnos incorporan a lain-
vestigacién como una manera de aprender y de reflexionar
sobre larealidad, y a su vez, sobre su eleccion vocacional,
estamos cimentando y proyectando hacia el futuro de una
manera muy solida, a mi entender, actitudes claves para la
tarea profesional.

Utilizando la metéfora de la construccion tan afin a las ta-
reas de ensefiar y aprender, si en la base colocamos |os ci-
mientos de la investigacion y la reflexion sobre la propia
tarea, el edificio ademés de sdlido tendréa la posibilidad del
crecimiento perpetuo.

Latareade los docentes que tienen a su cargo estas materias
esesencial entonces, enlo querespectaalaguia, el liderazgo
y la transmision de las herramientas claves para que cual-
quier estudiante, finalice el primer afio, conociendo los pro-
cedimientos y conceptos tedricos basicos para investigar y
comunicar los resultados en su area disciplinar.

El docente que tenga a su cargo el dictado de cualquiera de
estas materias se encuentra con que ambas se integran y
articulan haciala“ Semana de Proyectos Jovenes de Investi-
gacién y Comunicaciéon” en donde hacia fines de cuatri-
mestre, durante el primer afio, los alumnos comunican los
resultados de sus investigaciones y |as estrategias de comu-
nicacion que crearon en base a sus trabajos, de una manera
abierta hacialafacultad e incluso con la posibilidad de invi-
tar a comitentes reales.

Asi el aumno que finaliza con éxito el primer afio de su
carrera, tuvo un primer acercamiento concreto a la realidad
profesional, lo que implica que muchos de ellos tengan la
posibilidad de reflexionar sobre sus elecciones vocaciona-
les o las puedan repensar.

Cualquiera de las seis lineas teméticas que €elija el docente
dentro del marco del proyecto: empresas, marcas, medios,
nuevas tecnologias, nuevos profesionales y produccién de
objetos, espacios e imagenes, proporcionan un campo real
de acercamiento al area disciplinar.

En mi propia experiencia, los estudiantes trabajan en todos
los espacios de aprendizaje: lo tedrico (lacienciay su esta-
do hoy), lo metodol6gico (procedimientos de investigacion
y comunicacion), lo actitudinal (el trabajo en grupos) y los
valores (tomar conciencia de la realidad). Desde los grupos
de estudiantes que eligen una ONG de caracteristicas socia-

les hasta aquellos que indagan en latarea de un joven profe-
sional, todos aprenden a dar los primeros pasos en la inves-
tigacion, la creacion y la reflexion.

Desde la busgueda de informacion, el relevamiento de dife-
rentes fuentes, la observacién de larealidad, la creacién de
un instrumento de campo o un documento hasta un plan de
comunicacion, son las actividades esenciales que llevan a
nuestros alumnos a contactarse en forma introductoria pero
efectiva con €l érea disciplinar.

Investigar, crear y reflexionar se constituyen asi en tres de
los pilares fundamentales en la construccion de su propia
carrera profesional.

Entonces parte de la solidez del primer afio de la carrera de
nuestros alumnos se encuentra de manera virtual en la arti-
culacion de estas materias en el marco del proyecto, sélo
falta que cada docente asuma el desafio de liderar el proce-
so de construccién real.

Reflexionando sobre educacion.
Claudia Oddone

“Si la educacién no prepara a las venideras generaciones
para esta necesaria adaptacion a los medios de trabajo, €l
resultado serd la pobrezay la oscuridad nacional, en medio
del desenvolvimiento de las otras naciones, que marchan
con €l auxilio combinado de tradiciones de ciencia e indus-
tria de largo tiempo, haciendo lentamente descender a las
Ultimas condiciones de la sociedad a los que no se hallen
preparados para la educacion...”.

Domingo F. Sarmiento

Pasaron ciento treintaafiosy quizas se necesiten ciento treinta
més para afianzar la idea de la divulgacion cientifico — téc-
nica como herramienta para superar el atraso. Para ello,
Sarmiento ya habia afirmado: “...El conocimiento debe de-
mocratizarse. La educacién no solo sera la educacion del

soberano, sino también un instrumento para la produccién
de un pais, el desarrollo y crecimiento de una sociedad...”.

Si en € pasado lainstitucion educacién preparaba para actuar
en una sociedad hecha y cuya estabilidad se suponia que no
habria de aterarse, la educacion hoy debe preparar para una
sociedad cambiante y de rpidas transformaciones culturales,
econdémicasy sociales.

L os cambios que se operan en la sociedad, justifican lafalta
0 pobreza de educacion? Los cambios, no son parte de la
historia? No son necesarios los cambios para hacer |a histo-
ria? La falta de educacion es consecuencia de una sociedad
economicamente pobre o viceversa? No serd que una socie-
dad pobre o analfabeta tiene una jerarquia de valores con-
trapuesta a la educacién?. Y cuando hablamos de analfabe-
tismo hacemos referencia a “ adaptacion alos medios de tra-
bajo, a la posibilidad de aportar a la sociedad lo que esta
necesita para avanzar.

Qué hacemos quienes hacemos o facilitamos o decimos es-
tar en educacion?

Si ayer se consideraba que la educacion era un proceso que
concluia en un determinado periodo de la vida, hoy, en ra-
zo6n del acelerado ritmo de avance de la ciencia puray apli-
cada, los veloces cambios tecnoldgicos y el incesante au-
mento de los conocimientos, conlleva a que el “aprender
hoy paraaplicar y actuar mafiana” debe ser reemplazado por
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el “aprender paraaprender”. Aprender hoy paraestar en con-
diciones de aprender siempre y mucho mas alla de los cam-
bios, haciendo de €ellos parte del desafio a afrontar.

Y entonces, si no podemos justificar nuestra falta de educa-
cion en los cambios, donde esta la respuesta?

Lafinalidad delaeducacionimplicaformacion humana, algo
asi como fortalecer interiormente a la persona, para que no
sucumba frente a una sociedad de adelantos cientificos y
técnicos, sino que pueda servirse de ellos siendo un ser no
masificado, sino integrado con actitud creativa en la socie-
dad en que vive.

Diferenciemos dos de los términos utilizados: educacion y
masificacion.

La educacién como hecho socia es un proceso a través del
cud una sociedad comunica mediante un modelo creador su
cultura, en vista a la realizacion de los hombres que viven
en ella

Desde el punto de vista individual, la educacion es un pro-
ceso de todos y cada uno de los hombres de una sociedad
durante toda su vida.

La sociedad necesita de la educacion para subsistir y pro-
gresar continuamente. Y 1o hace a través de la comunica-
cién alas generaciones jovenes de toda su herencia cultural
y se nutre del aporte que éstas le brindan para lograr su
transformacion constante.

El hombre necesita de la educacion parair perfeccionando-
se cada vez més como personay, poder participar de forma
proactiva en la sociedad y en la cultura en la cual vive.

El interrogante que surge en este instante es, qué tenemos
nosotros de diferentes para que nuestra sociedad no necesi-
te dela educacion y de personas en condiciones de actuar de
manera creadora en la sociedad?. Absolutamente nada. Méas
aun estamos convencidos de que la necesitamos imperiosa-
mente.

La educacién entonces implica por un lado un proceso de
individualizacion y un proceso de socializacion. Integrando
ambos procesos, diremos que la educacién es un proceso de
crecimiento interior y a mismo tiempo de incorporacion y
transformacion de los elementos del medio socio-cultural.
Pero esta integracion es muchas veces desvirtuada. En la
actualidad debido alainfluenciasuperlativade factores como
los medios masivos de comunicacion, que globalizan y uni-
forman la produccion, los gustos, la moda, etc., se corre €
riego que la educacion sea puesta exclusivamente en fun-
cion de la adaptacion, de la conformacion materialista del
hombre. En definitiva es convertir al hombre en objeto, es
negarle la posibilidad como creador de su futuro, es arreba-
tarle su decisién. La educacién debe profundizar el concep-
to de vocaciony esto serefiere aser cada vez més completo.
Muchas veces se escuchalafrase “ como la educacion se nos
escapl...”. Y si me permiten unaopinién , no se Nos escapo,
la abandonamos. Padres y docentes somos responsables de
ello. Pasamos de “autoritarios” a “hacé lo que mejor te pa-
rezca’, y siempre sintiéndonos culpables. Tuvimos miedo a
ser padres. Miedo a ser maestros. Miedo a educar. Y proba-
blemente inconscientemente se dio porque no afrontamos el
proceso de ensefianza — aprendizaje con la suficiente deci-
siGn unos 'y vocacion otros. Educar implica decision, forma-
cién de valores, conocimiento, sabiduria, libertad, hacer la
sociedad. “Lo que debe ensefiarse debe ensefiarse y no ser
aprendido de otro modo. Pero lo que puede ser aprendido
debe ser aprendido”.

Se ensefia al que no puede aprender por sus propios medios

e iniciativas. Hay quienes estaran mas predispuestos a ha-
cerlo sin directivas, pero hasta incluso el més dotado para €l
aprendizaje necesita de la ensefianza basica de instrumen-
tos, de cultura. La ensefianza es ineludible, para todos. El
aprendizaje creativo, en cambio, ya es personal, y depende
de cada uno, de sus condiciones interiores, y también de la
estimulacion del medio en que crece.

Se aprende a disfrutar, a pensar, a mirar con NUeVos 0j0os, a
romper paradigmas o, a menos aponerlos en duda. Se apren-
de a desaprender |0 aprendido para seguir aprendiendo.
Ademés de las diferencias en vocaciones y la afinidad con
ciertos sectores de larealidad, |a esencia educativa consiste
en querer eso que es aprender, ensefiar, educar, crecer.
Como hacer para modificar nuestra realidad?. La cuestion
no estara en que nos pasamos analizando, explicando y jus-
tificando el pasado y no adoptamos una actitud de modificar
la historia?.

El gran tema de la educacién es que cada ser humano es
multiple y, como tal, diferente de los demas. Educar es pen-
sar en el alumno. Finalmente lo que nos interesa es la vida
Y lavida esta llena de problemas.

Alguien dijo algunavez: “... hago |o que puedo, hago lo que
elijo hacer, hago lo que creo. Aprendi ya que mi querer y mi
hacer y mi creer han de cruzarse con hilos ajenos, de perso-
nas, de tiempos, de circunstancias, pero el ritmo, el horizon-
te, el objetivo debo marcarlo yo....”. Para que esto posible
sea una realidad. necesito de la educacion.

Ni aprender a aprender, ni aprender a estudiar, ni aprender
aintegrarse en la vida de eficiencia y labor, ni aprender a
adaptarse ala sociedad son un fin en si mismas; si paraago
existen las instituciones educativas, es para aprender a vi-
vir, que terminasiempre siendo aprender a convivir, con uno
mismo 'y con los otros.

Me atrevo a tomar y hacer propias unas palabras de Erich
Fromm que nos permitirdn seguir reflexionando: “...en su
esencia €l yo del individuo ha resultado debilitado, de ma-
nera que se siente impotente y extremadamente inseguro.
Vive en un mundo con €l que ha perdido toda conexién ge-
nuinay el cual todas las personas y todas las cosas se han
transformado en instrumentos, y en donde é mismo no es
més que una parte de la maquina que ha construido con sus
propias manos. Piensa, sientey quierelo que él cree que los
demas suponen que él deba pensar, sentir y querer, y en este
proceso pierde su propio yo, que deberia constituir €l funda-
mento de toda seguridad genuina del individuo libre.”

No es féacil ser libres, porque hay un valor que es el que
frecuentemente rige nuestras vidas, es €l de la seguridad. Y
ser libres es estar inseguro, salirse de rutinas, pensar todos
losdias. Y estaopcion esindividua y conciente, totalmente
subjetiva.

Al adaptarnos a las expectativas de los demas, a tratar de
no ser diferentes, ganamos cierto grado de seguridad. Pero
la contrapartida es que llegamos a ser nadie. Entonces, cual
es € significado de la libertad?

Como madrey docente aspiro que cada uno pueda ser alguien,
se hagaalguien, tengaidentidad y tenga aegriade ser. Y para
ello es necesario terminar con promesas sin posibilidad de
cumplirse con el esfuerzo de cada uno y de todos.

Cuéntas veces escuchamos: “Estamos en la era de las co-
municaciones’. Y creo conveniente diferenciar comunica-
cion de informacion. El acceso a lainformacion no implica
gue nos comuniquemos. Comunicar implica decidir trans-
mitir en forma eficaz y eficiente una informacién. Y para
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gue el proceso se complete debe existir quien |a recepcione
con el conocimiento necesario parasu interpretacion. Y para
Ilegar a ese conocimiento es necesario €l aprendizaje, ese
proceso que permite la interiorizacién, la aprehension de
esa informacion, pudiendo aplicarse dichos conocimientos
de manera adecuada donde y cuando corresponda. Lainfor-
macion y latransmision de datos no implican conocimiento,
en mucha menor medida educacion. Son meras herramien-
tas. La pregunta seria, estamos capacitados para asimilar
toda esa informacion disponible?

Hay que educar para pensar, que es educar para no copiar,
gue es educar para disfrutar, para ser uno mismo y no un
mero juguete en el oleaje del pensamiento inducido,
mediético, materialista, que mientras globaliza aparatos va
bien pero cuando globaliza mentes, nos esclaviza.

Educar paralaidentidad, paralalibertad, es decir educar en
el esfuerzo, la eleccion, la decision, el compromiso, lares-
ponsabilidad, el respeto, el trabagjo, el servicio.

Estamos a tiempo de cambiar |a historia?

Larespuesta esta en un recuerdo de Almafuerte que insinGa
que el gran misterio no esta en el universo sino en nNosotros
mismos:

“Yo miro el Universo pasar delante como a pelusatonta, sin
gue me asombre: soy profeta, soy alma, soy como el Dante...
Yo no siento mas vida que la del Hombre!”.

Quizés la esperanza consiste en que la educacion sea un
acto de ensefianza que, por solo existir, hade producir apren-
dizaje y que asumamos que la riqueza espiritua es la que
decide el valor de ese acto. Volver a ensefiar a lo grande
para que todos seamos grandes.

Y recordando las palabras de Sarmiento, definiria a la edu-
cacién como aquella de la cud egresen personas con hori-
zontes de trascendencia, que vivan plenamente el presente,
pero que capten que se vive para algo, para alguien, para
construir la cultura social del futuro. Esta es mi mision y
éste es mi proyecto. Esta esla mision y éste es el proyecto.

Programa de desarrollo de perfil

profesional.
Pablo Olmedo

A partir de las experiencias que los diferentes profesores
hemos intercambiado en el Foro de Intercambio Académico/
Il Edicién, donde surgiera la preocupacion de la mayoria de
los mismos ante falencias de formacién de los alumnos en
temas de base como redaccion, expresion oral, metodologia
para estudiar y para encarar trabajos practicos, utilizacion
de la tecnologia, etc., se me ha ocurrido que este tema po-
dria encuadrarse dentro de un marco mas amplio, no sélo
para encontrar soluciones de fondo alos mismos, sino para,
a partir de ali, implementar un programa que ademas se
convierta en uno de los rasgos diferenciales de nuestra Fa-
cultad. He denominado a este proyecto “Programa de desa-
rrollo de perfil profesional”, justamente por eso: porque no
sblo apunta a formar profesionales desde una concepcion
estandar; es decir, con una formacion académica de exce-
lencia, sino con el perfil necesario para destacarsey triunfar
en el competitivo mercado actual.

Descripcion general del proyecto: El proyecto parte de la
base de trabajar sobre el concepto de “competencias’, es
decir sobre habilidades o aptitudes basicas que determinen
las potencialidades del individuo para desarrollarse
profesionalmente. El proyecto consistiria en hacer un segui-
miento personalizado del alumnado sobrelabase delascom-
petencias bésicas que componen el perfil profesional que
las empresas estan requiriendo y requeriran en el futuro. El
proyecto también incluiriala posible reformulacion y actua-
lizacion de los planes de estudio a partir de estos requeri-
mientos, tanto en sus contenidos como en sus metodol ogias
y laalineacion del cuerpo de profesores con esta estrategia.

Dentro de este esquema, se definirian las competencias ba-
sicas que el mercado requiere (que surgirian de entrevistas
con empresas, profesionales, consultoras de seleccién de
personal, camaras del sector, etc.) tanto a nivel de compe-
tencias intelectuales y emocionales como: flexibilidad, ca-
pacidad de aprendizaje, liderazgo, orientacién a resultados,
vision estratégica, adaptacion al cambio, capacidad de tra-
bajar en equipo, etc., como de competencias técnicas que
variardn segln la carrera. De esta manera asi como las més
importantes empresas estan definiendo cuales son las com-
petencias que deben tener sus empleados, |a Facultad deter-
minaria cuales van a ser las competencias que distinguiran
a sus egresados, las que obviamente, y seglin lo propuesto,
estaran en linea con los requerimientos del mercado. Poste-
riormente se realizaria una medicién del nivel de las com-
petencias que actualmente tienen los alumnos. Esta medi-
¢ion podria implementarse a partir de un cuestionario desa-
rrollado atal efectoy unaentrevista posterior de gjuste, donde
ademés se orientaria al alumno acerca de las competencias
que debe desarrollar para ajustar su perfil alos requerimien-
tos del mercado. Posteriormente la Facultad podria hacer un
seguimiento anual del tema, ademas de cursos y talleres en-
focados sobre las competencias que se estén trabajando.

Sintesis del esquema de trabajo:

1. Determinacion del perfil profesional y de las competen-
cias requeridas por el mercado.

2. Eleccién de competencias basicas sobre las que se vatra-
bajar.

3. Ajuste de planes de estudio y programas de las materias.
4. Disefio de los mecanismos adecuados para medir las com-
petencias actuales de los alumnos.

5.Medicion de competencias.

6. Entrevistas de gjuste y orientacion.

7. Trabajo conlos profesoresde lacarreraparaqueincentiven
el desarrollo de esas competencias dentro de sus catedras.
8. Desarrollo de talleres de apoyo para el desarrollo de com-
petencias basicas.

9. Ajuste anual de las competencias requeridas.

10. Medicién anual de competencias entre el alumnado.
11. Realimentacién del proceso.

Ventajas e implicancias del programa:

e Al utilizar el concepto de “competencias’, se trabajaria
con las herramientas més modernas del mercado en cuanto
al perfil profesional y de empleabilidad.

e Seinvolucrariaalos aumnosy alos profesores, no sdlo
en las cuestiones técnicas referentes a cada materia, sino a
perfil y a potencial profesional de cada alumno.
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