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Esto tiene por objeto que los alumnos que estan finali-
zando el Ultimo afio de la carrera de Relaciones Publicas
aprendan a desarrollar trabajos de consultoria (se trate
de una Pyme o de una empresa grande), saliendo de la
consigna tradicional de trabajo final y logrando por
consiguiente.... establecer parametros con la vida real
profesional.

A menos que los alumnos ingresen como pasantes en el
altimo afio de la carrera, es poco el contacto que ellos
tienen con la futura vida profesional.

“Laensefianza es una actividad, un hace, una practica...”
“es la promocion sistematica del aprendizaje mediante
diversos medios”

En esta instancia los alumnos por el solo hecho de tener
que enfrentarse a buscar una empresa, solicitar la
entrevista y desarrollar un trabajo como si fuesen
consultores se encuentran frente a:

Este tipo de trabajo hace que el docente opere como
Guia docente frente a ellos ya que el hecho de que
soliciten una entrevista y vayan a la empresa demanda
por parte del docente un seguimiento que no tiene que
ver en esta instancia con la ensefianza de contenido
sino que uno pasa a ser un sostén, una guia.

Acéa vemos reflejado parte del proceso educativo que
presupone entre otras cosas:

= Un docente, en este caso el docente opera como lider
de un proyecto profesional.

= Alumnos: Cuando van a la empresa se deben ubicar
como consultores para lograr un mejor posicionamiento
frente al trabajo y ante la empresa queda explicito que
son alumnos.

= Problema: Tiene que sortear varias instancias de
resolucién de situaciones en el transcurso del trabajo.
= Contenido. Ellos son los encargados de integrar lo
aprendido en clase con la realidad y lo que vayan
investigando etc. Gvirtzy Paladimesi (1992) Ensefianza
y Filosofia de la enseflanza

Se sobrentiende que los alumnos que cursan el ultimo
afo de la carrera cuentan ya con un nivel de conoci-
mientos que les permite integrar lo aprendido con el
ejercicio futuro de la profesion; por ese motivo la
Facultad conjuntamente con los docentes que dictamos
esta materia armamos un proyecto que no solo les
permita integrar contenidos sino ir a las empresas y
poder ver con sus propios ojos-al menos para los que no
trabajan aun- como es la dinamica de una gran Organi-
zacion; su cultura, su gente, la comunicacion interna,
la vivencia de una fusiéon o compra de un grupo.

Los alumnos fueron monitoreados cada tres clases “de
manera de generar una retroalimentaciéon”.

¢Como aprendieron los alumnos en esta instancia?

A través de sus experiencias, saberes previos, reflexio-
nando, equivocandose, volviendo nuevamente a la
empresa o reenviando un mail porque tal vez no habian
planificado bien una encuesta de clima interno, etc.
A partir de encontrarse con esta experiencia los alumnos
no tuvieron mas que acudir a la Planificacion de sus
propias acciones, tal como lo hacemos quienes planifi-
camos las clases, salvando algunos encuadres.

Podria decir que desde el primer dia les mostré como la
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Planificacion no es algo meramente académico,
meramente lineal, a través de entregarles el programa,
horarios, trabajos practicos con anterioridad, metodologia
de como tomo examen y trabajo final, etc).

Esto en algun punto, como técnica de ensefianza, les
quedo en alguna parte de sus mentes ya que al enfren-
tarse con un trabajo que debia realizarse en equipo y de
tal envergadura tuvieron que organizarse en su sentido
mas amplio, detectar objetivos no solo en funcién de
los que se les pidi6, sino planificar las entrevistas,
encuestas, etc.

Atravesaron por el proceso de aprendizaje profundo ya
que no solo tuvieron que incorporar el contenido que
habian visto en la cursada sino que al enfrentarse con
una empresa y aplicar lo visto en la realidad necesaria-
mente tenian que comprender en profundidad aspectos
que extralimitaban los contenidos tedricos, tales como
investigar, hacer encuestas, relevar informacion, etc.
Se aprende desde lo vivencial, no existe otra forma. Un
alumno puede incorporar contenido y conocimientos a
través del estudio, pero asi como las empresas y sus
integrantes necesitan vivenciar la cultura, los cambios,
lamisiény vision... los alumnos necesitan experimentar
la futura vida profesional.

El objeto del trabajo radica, entre otras cosas, que los
alumnos aprendan a contactarse con empleados y direc-
tivos de las empresas, ademas de lograr através de esta
modalidad que la empresa actiue como vehiculo para
que ellos trabajen como consultores y de esta manera
queden ligados a la misma en un futuro.

Asi fue pensado.

Los trabajos a partir de 4° afio deberian en su mayoria
pensarse como células que se integren entre si logrando
que los alumnos se despeguen verdaderamente de la
posicién de alumnos y se posicionen como futuros
directivos o consultores; es desde ese lugar en donde
enriqueceran su labor.

Buscando soluciones
Innovacién en estrategias de ensefianza

Raquel 1znaola Cusco

Cada dia me siento mas comprometida con la ensefianza
y laeducacion. Partiendo del Gltimo escrito “BuUsquedas,
Miradas y Conciencia”, el cual tomé como base para
seguir investigando y aplicando diversas experiencias;
intentaré desglosar mi experiencia en capitulos.

Testeo

Primer dia de clase, primera semana:

Encontramos individualidades muy positivas con
deseos de saber pero no investigar. El camino del menor
esfuerzo los invaden: muchas materias, muchos prac-
ticos... Hablamos sobre los medios; no TV, poco cine,
el méas comercial es el mejor, poca lectura de la prensa,
informacidn cultural poca, informacidn internacional
casi nada, si no es algo muy relevante ocurrido en los
ultimos dias no hay informacion.
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Motivacion

Es posible que en medio de miradas ausentes o desin-
teresadas, se pueda comenzar a hacer un trabajo de
motivacion, recurriendo a diversas metodologias: la
fundamental es regresar a lo que dejamos hace mucho
tiempo atras, el trabajo con las manos, tocar materiales,
jugar en casa a observar que vemos en una telao en un
pedazo de cartén, jugar con tizas y colores, tocar la
tierra y quizés hasta tocar y fotografiar un objeto que
tenemos pero nunca nos detuvimos a mirarlo bien.
Hablar sobre lo bueno y lo malo de los medios de comu-
nicacion, que logren hacer comparaciones asi se detie-
nen a observar y a escuchar, establecer puntos de par-
tida para establecer una comunicacion entre alumno y
docente y lograr que ellos expresen lo que sienten y
como perciben lo que observaron.

Trabajo en el aula

El pedido de lo Trabajos Practicos y la devolucidn cons-
tante de ellos, mas all4 de colocar una nota, es muy
importante para los alumnos; tratar que no sea una
simple entrega de un tp, sino el comienzo de un proyecto
gue quizas no acaba con la entrega del trabajo practico,
sino que continle y que pueda ser 0 né evaluado; creo
que el foco esta ahi, a partir de que logramos que se
motiven con un tema, darles las herramientas y man-
tenerlos siempre despiertos con relacion a esos puntos,
logrando que haya una iday vuelta de lo que intentamos
y quere-mos lograr. (Los TP son puntos de partida, el
proceso debe continuar)

Posible desmotivacion por parte del docente

Recibir posibles respuestas de “trabajamos muchos, nos
hacen ver peliculas”, casos que no investigan, las
herramientas y los recursos dados para que logren
resolver una situacién, respuestas sin sentidos, basadas
en lo que piensan desde el lado mas autoritario, pueden
llegar a ocasionar una desmotivacion al docente, que,
con las herramientas y la madurez que tenga logrard
imponerse y esperar el resultado de todo su trabajo,
intentando bajo la persuasion y el trabajo arduo de seguir
indicando el mejor camino.

El resultado

Es un camino arduo de trabajo profundo, ensefiar y
motivar, mirar hacia delante, perseverar en la intencion
arroja un resultado final que nos hace sentir el placer
gue no solo es transmitir un conocimiento o una clase
preparada. El camino de lo posible. Lograr la conciencia
que es lo mejor y como el alumno puede lograr buenos
resultados que puede seguir mejorando.

El resultado esta ahi, en lo que sigue dia a dia, aquellos
gue a partir de una intencién y una motivacion en el
aula, a pesar de la caras largas, lograron hacer, hacer y
hacer hasta entender y comprender que el camino es
ese: el del trabajo diario, el de la investigacion y el de
la bUsqueda diaria, lograr crear imagenes y no copiarlas,
todo en nuestra vida es imagen.

“El alumno debe ser mas protagonista de su propio
camino de aprendizaje, de su propia capacidad de
imaginar Un modelo de clase donde los alumnos descu-
bran verdades, que aunque archiconocidas para el
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maestro seran nuevas para ellos; un modelo de clase
donde la imaginacién no tenga limites, y donde habra
que buscar la forma de comunicarla a los compafieros,
discutirla, compartirlay disfrutarla; un modelo de clase
creativay participativa, donde el objeto de conocimiento
se construya activamente en la mente de los alumnos y
no pretenda estamparselos en sus cabezas con la forma
ya definitiva, compite avasalladoramente contra el
modelo sedentario y representa, al mismo tiempo el
espacio eficaz de “detoxificacion” y reflexion sobre el
papel del nifio y del adolescente frente al bombardeo
de informacién.

En este modelo de clase el lugar del docente ya no es
aquél que mostraba el globo de historieta, sino que su
funcién es ahora la de acompaniar y facilitar al alumno
en su camino de aprendizaje. Un camino que debera
ser transitado al mismo tiempo que construido por cada
individuo. La tarea del docente serad estimular dicha
construccion, y no esperar del otro lado del camino, o
alzar en brazos al alumno y caminar por él. (De:
“Busquedas, Miradas y Conciencia”)

Conclusiones

La reflexion es una tarea constante en nuestras vidas,
llevarla al plano docente en la época que nos toca
transmitir, es un desafio. Buscar, crear e investigar
métodos, es fundamental porque debemos solucionarlo,
nuestros alumnos son el futuro y la continuidad fiel de
nuestro camino.

Modelos pedagdgicos vigentes en la
universidad y ejercicio de la docencia

Mariela Jiménez

“No hay alumno que no pueda aprender. Ustedes tienen
que buscar la forma de que aprendan. En esto radica la
tarea creativa del docente”, dijo en la primera clase
Judith Taub, profesora de didéactica general del Profe-
sorado de Ciencias de la Comunicacion, que se dictaen
la Facultad de Ciencias Sociales de la UBA. Esta frase
guedo grabada en mi e inmediatamente vino a mi mente
ante la convocatoria a producir un escrito para las
Jornadas de Reflexion Académica 2007.

Es asi como, repasando apuntes y ojeando algunos libros
de mi biblioteca personal, se me ocurrid invitarlos a
reflexionar sobre los distintos modelos pedagdgicos
vigentes en la universidad y el rol del profesor/a en cada
uno de ellos, a través de una serie de clasificaciones/
tipificaciones desarrolladas por autores especializados
en la formacion de educadores.

Los conceptos sobre los cuales les propongo trabajar
han sido desarrollados por Gary D. Fenstermacher y
Jonas F. Soltis. Estos formadores de docentes en las
universidades de Michigan y Columbia, Estados Unidos,
analizaron los diferentes estilos de ensefianza que un
profesor desarrolla a la hora de enfrentar una clase; en
otros términos, la forma en que decide traducir el
curriculum formal a real y cuanto hay en esa traduccién
de curriculum oculto (Perrenoud, 1990).

Antes de definir los tipos docentes, quisiera citar a
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