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El factor tecnoldgico multimedial en las
comunicaciones sociales

Ariel A. Khalil

Abundancia de software para canales multimediales,
nuevos medios masivos de comunicacion, medios
selectivos, estrategias digitales; forma parte de las nue-
vas herramientas con que los comunicadores sociales
cuentan a la hora de desarrollar sus estrategias.

El campo tecnolégico amplio infinitamente las posi-
bilidades y el nuevo comunicador social tiene ante si
una potencialidad diferente porque puede llegar a su
publico, en forma masiva o segmentada, ultra seg-
mentada, generando interaccién o hasta relaciéon con
el publico, etc.

Una de las caracteristicas de esta nueva era tecnoldgica
(sobretodo en lo que concierne a las ciencias del
Marketing y la Publicidad, es precisamente, el echo de
poder mantener una comunicacion e interaccién
permanente con los consumidores y hasta en muchos
casos fidelizarlos.

Cabe acotar que estas estrategias surgen y se adecuan a
las nuevas posibilidades tecnoldgicas.

De esta manera hoy dia contamos con una herramienta
realmente destacada que es Internet en donde podemos
manejar al maximo dicha relacion interactiva.

Ya se estan desarrollando verdaderas estrategias digita-
les de comunicacion en donde no sélo se piensa en
Medios Masivos Tradicionales, sino en todo lo que se
puede hacer a través de la red, como por ejemplo, la
utilizaciéon (bastante frecuente) de las estrategias
Ilamadas Drive to site (Conducir a la gente al sitio).
En dicha estrategia se desarrolla una serie de acciones
gue incrementan en forma notable las visitas al Site, ya
sea para llevar directamente a la compra de bienes o
servicios o para generar vinculo.

Estas acciones se realizan mediante acciones promo-
cionales anunciadas en medios tradicionales para que
la gente entre al sitio o con la generacién de sitios
tematicos paralelos que hablan en forma genérica de
las bondades de la marca.

De esta manera, podemos inferir que la red se convierte
cada vez mas en un canal sumamente atractivo para los
anunciantes, no s6lo por el mero echo de anunciar en la
misma en formatos tradicionales como banners, pop
ups, etc, sino también utilizando al maximo sus posibi-
lidades interactivas.

Cada vez mas hay mayor cantidad de gente en lared y
consecuentemente, se incrementan las estrategias para
lograr comunicacién mas efectiva.

Otra herramienta a tener en cuenta, es “la Nueva
Produccién Grafica” que en la actualidad, y gracias a
su desarrollo, nos posibilita ejercer comunicaciones de
alta calidad visual, bajo costo y gran rapidez.

Gracias a esta herramienta, medios publicitarios tradi-
cionales como la Via Publica, han tenido un desarrollo
importante y han posibilitado a los comunicadores, nue-
vos formatos para desarrollar sus mensajes, nuevas posi-
bilidades creativas y grandes mejoras en el aspecto visual.
Otro de los aportes de la Produccion grafica, esta en el
area del Micro Marketing: ya se estan realizando
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comunicaciones a través de medios graficos masivos
pero dirigidas en forma particular (con nombre y ape-
Ilido) a los receptores, esto debido en gran parte al nuevo
offset digital que permite realizar impresiones por
demanda, entrecruzarlas con una base de datos y, de
esta manera, realizar comunicaciones personalizadas
de alta calidad.

Necesariamente, los comunicadores de hoy dia debemos
estar al tanto de todas esta nuevas herramientas, cono-
cerlas lo mejor posible, saber combinarlas y de esta forma
sacar el mejor provecho.

Sin embargo, debemos tener en cuenta, que por mo-
mentos produce una cierta sensacion de vértigo y alli
es donde viene la capacidad de clasificacion y aptitud
estratégica para visualizar con mayor amplitud.

Esta ejercitacion nos permitira finalmente utilizar toda
esta bateria de medios y nuevos canales con criterio
l6gico y de aplicabilidad en la realidad.

El cambio conceptual

Patricia Klim

El presente trabajo intenta explicar —desde una pers-
pectiva psico-cognitiva— el concepto de “cambio con-
ceptual” y su relacion con los conocimientos previos,
tematica de investigacion actual en el contexto interna-
cional por su implicacion para la educacion

El aprendizaje y el cambio conceptual
El concepto de aprendizaje es un componente previo,
un requisito indispensable para cualquier elaboracion
tedrica sobre ensefianza.

Gbmez Sacristan

La Didactica es la disciplina que se ocupa basicamente
de la ensefianza.

La experiencia pedagdgica en ambitos formales tiene
una dimension contextual, histérica, vincular inter e
intrasubjetiva y donde se elabora un “texto” particular
cuya gramatica rige los intercambios comunicativos,
construyendo nuevos y mas complejos significados.
Es en las aulas donde se sostienen comprensiones com-
partidas, experiencias cognitivas y emocionales que se
entraman generando una modalidad narrativa y l6gico-
cientifica, ambas se complementan y favorecen en la
produccién de nuevos conocimientos.

En este escenario aulico, los diversos actores desen-
vuelven sus competencias cognitivo-afectivas y sociales
y se organizan ciertos dispositivos didacticos con el
objetivo de alcanzar una mejor formacion académico-
profesional.

Desde las materias Introduccion a la Didactica y Estra-
tegias de Ensefianza proponemos una reflexion critica
sobre las préacticas de ensefianza de los propios do-
centes. Generamos interrogantes, cuestiones, instancias
de profundizacion acerca de:

¢ Qué necesitan saber los docentes para poder ensefiar?
(Alcanza con el dominio del saber disciplinar o se
requiere de cierta “pericia” para seleccionar y organizar
los contenidos y para presentar diversas estrategias
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