¢ CAFyDMA: redisefio de logo e isologo para la Cdmara
Argentina de Fabricantes de Muebles, Tapiceria y Afi-
nes. Redisefio de logo e isologo de Expomueble. Reali-
zada en la carrera de Disefio Gréfico.

¢ Redbull: concurso de arte tomando las latas de la be-
bida como elemento de trabajo en la carrera de Disefio
Industrial.

¢ Chenson: desarrollo de linea de bolsos y accesorios en
la catedra de Disefio de Modas.

e Panza Verde: Desarrollo en la Citedra de Autor, de la
Carrera de Disefio de Moda tejidos en telar para incluir
en la Semana de la Moda en Palermo con disefios elabo-
rados por las alumnas de la carrera.

e Antron®: eas alumnas de la Carrera de Disefio de In-
teriores desarrollaron alfombras con distintas técnicas
para ser aplicadas en hoteles, elaboradas por los distin-
tos clientes de Dupont.

¢ Innocenza: la empresa solicité lineas de ropa interior
para dama maternity, sexy y otra categoria libre, se de-
sarrollé en la Carrera de Disefio de Moda

* Rodizio: esta empresa del rubro gastronémico solicité
un cambio de imagen, tarea que se derivé a dos carreras:
Disefio Gréfico, todo lo que respecta a la imagen cor-
porativa de la empresa y Disefio Textil e Indumentaria,
para la vestimenta de las distintas dreas (administrati-
vas y de atencidn al publico).

e Barakacine: solicité a la Facultad de Disefio y Co-
municacié el desarrollo del afiche de via piblica que
promocione la pelicula Luca, documental sobre la vida
de Luca Prodan. Participaron todas las cdtedras de los
dltimos afios de Disefio Grafico.

e Café Martinez: la empresa esta analizando cémo desa-
rrollaréd su franquicia a diez o quince aiios. Por lo cual
se acercé a la facultad con la idea de que los alumnos de
Disefio de Interiores desarrollen un espacio de encuen-
tro donde Café Martinez pueda representarse.

Trabajos reales para clientes reales, ofrece a las empre-
sas la posibilidad de acercarse a los alumnos y a estos
dltimos una experiencia real para desarrollar sus cono-
cimientos, la fortuna de foguearse con quienes los con-
tratardn o serdn sus clientes en el futuro.

De esta forma la facultad interactia dindmicamente con
la sociedad de manera de estar permanentemente actua-
lizando sus contenidos e invitando a su gente y a las
empresas a trabajar estrechamente. Obligandose a si mis-
ma a participar en forma constante de acuerdo a los re-
querimientos del mercado, la facultad y las empresas se
ven mutuamente beneficiadas. La primera conociendo
de primera mano cudles son las necesidades de quienes
contratardn a sus egresados en el futuro y la segunda es-
tando en contacto con las nuevas herramientas que ma-
nejan las futuras generaciones de profesionales.

Todo esto resulta en un circulo virtuoso que mejora a la
sociedad toda.
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MagiComunicaciéon: cuando soiids pasan
cosas fantasticas. Te invito a sofiar

Mariana Bouza y Mary Potter

Para comenzar quiero agradecer el hecho de poder com-
partir con ustedes mi aporte a través de estas XVI Jorna-
das de Reflexién Académica,

Lo que ustedes leerdn aqui tiene que ver con el hecho
de poder presentarles algunos aspectos del backstage
de mi experiencia pedagdgica en las conferencias que
preparé especialmente para brindar a los estudiantes de
la Universidad de Palermo y al ptblico en general, du-
rante los Open DC 2006 y 2007.

Agissez!

Qué tu evento sea un suerio: ponéle magia fue una de
las consignas mejorando la anterior que se basé en La
magia como herramienta de valor agregado.

Un item fundamental estuvo dado por una concienzuda
planificacién previa y la reflexién posterior. También el
no dejar nada librado al azar, excepto la espontaneidad
de los espectadores.

Sin embargo, otra faceta que tuve muy en cuenta du-
rante la puesta en escena de ambas ponencias estuvo
basada en algo interior: en tener mucho entusiasmo por
enseflar mi métier de magicienne (por asi decirlo) desde
lo tedrico, desde lo experiencial y desde algunas de las
convicciones que tengo y en las que creo.

Todo esto sabiendo que el ptblico que asistiria (con-
formado por alumnos de la UP, profesionales varios, y
para mi sorpresa - como maga les confieso que a veces
también me sorprendo -, adolescentes de los dltimos
afios del nivel polimodal que asistieron motivados por
lo atractivo de la propuesta y por sus contenidos, que
vieron en la web) irfa a hacer con ese aprendizaje en su
vida algo distinto de lo que hice yo y que de algiin modo
si quisieran también encontrarian la manera de decirme
qué fue lo diferente desde su participacién en estos en-
cuentros abiertos a la comunidad y por qué o en qué les
sirvié para pensar distinto o quizds les permitié incluso
concretar de un mejor modo alguna modificacién en su
actividad.

Parte del programa fue relacionar el arte de la magia
(luego de entender el dngulo desde el que elegi definirla,
esto es el de mi profesidn, ilusionista) con las relaciones
publicas, los eventos, la comunicacién, el marketing, el
planning, la publicidad y la ingenierfa cultural.
Ademds de la presentacién de efectos que son de mi
agrado personal y que suelen fascinar, siendo que el pu-
blico los recibe muy bien en general, desde lo tecnolégi-
co utilicé recursos bésicos y accesibles: un power point
con movilidad, algunos Dvds con fragmentos de films*
vinculados con la temética, y también Cds de musica.
Traté asi de componer la creacién de un buen clima y
de un buen entorno para lo que me propuse, y que lo-
gré transmitir (asistentes mediante), haciendo atin més
completa la comunicacién verbal y corporal, sin descui-
dar en ningin momento la armonia como factor clave.
Veamos ahora cémo la Magia (utilizaré éste vocablo 6 el
de - Arte del - Ilusionismo indistintamente) tiene algu-
nos elementos fundamentales desde lo intrinseco que
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la constituye, que pueden tranquilamente aplicarse en
otra situacién comunicacional, por ejemplo en la que
hoy nos compete, es decir la situacién educativa dentro
de la dindmica dulica, y que cada uno/a podré enfocar la
faceta o fase que considere quizd més conveniente o tal
vez pertinente, para aplicar en la disciplina curricular
que sea de su validez.

Innovez!

iPueden ustedes tomar unos segundos para ejemplificar
junto conmigo recordando algunos slogans o frases he-
chas con la palabra magia? (Agregale un toque de magia
a tu vida, la magia del amor, es un mago porque meti6
dos goles en el dltimo minuto, la magia del ballet de, el
mago arrasé en el masters reries, etc.).

Magia mencionada hasta en la sopa (...las instantdneas)
el deporte, los espectdculos, el arte, el comercio, la lite-
ratura, etc.

Magia que nada tiene que ver con La Magia.

Por un lado sirve su empleo, su difusién, pero por otro
lado, se usa como comodin o palabra “mégica” de acce-
so facil para que nuestros ojos miren determinada marca
y nuestra mente condense en un instante marca-magia,
marca-magica que “se saca de la galera” - frase utilizada
erréneamente a menudo por quienes nada conocen del
trasfondo, el trabajo y la preparacién de este magnifico
arte escénico que fascina y encanta atrapando consenti-
damente la voluntad del espectador unos instantes y le
permite asi sofiar despierto - .

(Sin embargo rescatemos lo bueno de ésas intenciones
de usar la magia aunque con cierta... estrechez, laconis-
mo, brevedad, limitacién y hasta pequefiez conceptual).
La Magia en toda situacién comunicativa propicia tres
factores centrales. Ellos son: captar la atencién, favore-
cer un buen anclaje y producir una recordacién efectiva
Entendida asi la Magia es un recurso, que bien y apro-
piadamente utilizado, nos proveerd entonces de una ex-
celente contribucién pedagégica para una experiencia
didéctica que tenga como meta ser fructifera en la for-
macién de profesionales creativos que van a insertarse
dentro de un mercado que cada dia pareciera tornarse
m4és competitivo.

Y ahora con dnimo de esclarecimiento, ustedes y yo po-
demos preguntarnos:

iPuede prescindirse quizd de alguno de éstos tres gra-
dos, de alguno de éstos tres puntos esenciales, sea cual
sea la estrategia de ensefianza docente o el aprendizaje
significativo destinado a los asistentes de la clase que se
va a dar? No.

Entonces en este momento les propongo que abordemos
la perspectiva interna de la magia con un poco més de
profundidad.

Mago, magis, stare, magistri, magistral, maestro, mag-
nus, magnetismo, magnifico, son palabras que pueden
tener aspectos comunes desde su raiz. Arte, encanta-
miento, magia, glamour, atractivo, tienen también su
connotacién y su denotacidn.

Lisez!

El artista, el mago, el ilusionista crea un clima de encan-
tamiento. Pero ;Qué se entiende por en - cantar? Ulises
se at6 al méstil para evitar ser atraido por el canto de las

sirenas... Encantamiento: enchantement: canto y enca-
denamiento. Embelesamiento.

Segtin Moore “el encantamiento es un hechizo que nos
cubre suavemente, un aura de emocién y fantasia que
puede instalarse en el corazén y perturbarlo o bien lle-
varlo al rapto y al ensuefio”2.

El alma tiene una necesidad tan importante de ser en-
cantada como la mente de pensar o el cuerpo de comer.
Glamour también puede traducirse como hechizo, y si
se fijan bien verdn que lleva escondida dentro la palabra
amour. Y el amor, “mago sofista que se encuentra entre
la ignorancia y la sabiduria”, segin lo definié Platén en
“El Banquete”, se vincula con la creacién: “una casa que
hace pasar del no ser al ser, de modo que toda obra de
arte es creaci6n™. Y por ende, todo mago es un artista
co-creador.

.Y por qué es importante (otra de las claves de la magia)
no saberlo todo?

Segun Mircea Elfade cuando algo sagrado se manifiesta
y al mismo tiempo se oculta, se vuelve criptico. Allf estd
la verdadera dialéctica de lo sagrado: por el mero hecho
de mostrarse, lo sagrado se oculta. Y ahi es donde la
imaginacién se electriza y el corazén se sobrecoge de
belleza en una especie de estado de rapto y de éxtasis
donde el alma pasa a primer plano.

Este mostrar y esconder simultdineamente produce una
modificacién de la construccién del sentido de nuestro
discurso interno, desde el punto de vista de la semiolo-
gia y de la semidtica.

Paralelamente al discurso lingiiistico se encuentra la
evocacion de la magia desde su referencia visual, es de-
cir la vida de los sentidos desde lo estético, asf como se
produce pertinencia (es decir el reconocimiento de la
identificacién perceptiva de un estimulo) también per-
cibimos imégenes. Y asi con palabras e imdgenes vamos
construyendo “guiones” entendiéndolos desde Shank y
Abelson como “estructuras de memoria que una perso-
na tiene almacenadas”.*

Imaginez!

Sin embargo en la magia, no todo son palabras e imé-
genes.

Entran en juego otros aspectos, por ejemplo uno de los
lenguajes de la pasién: la seduccién. Y ahi estd la inter-
corporeidad de los sujetos. Seduccién entendida como
deseo, se-ducere: ser llevado aparte. Convergentemente
con el prefijo pro, de pro- ducere: llevar a la luz, hacer
visible.

La magia entonces, no sélo seduce y produce, sino que
atrae, impacta, capta la atencién y funciona como un
disparador de la memoria desde una especie de atajo
lateral que nos permite acceder méds rdpido a la recorda-
cién de lo que nos interesa.

Es un Arte.

Es una técnica apropiada para expresar una simpatia
activa.

Es una accién indirecta para persuadir o provocar el uso
mds frecuente de un producto, servicio o actividad.

Es un misterio cuando la ilusién basada en el truco que
paso a ser efecto, apela directamente a las emociones y
a los sentimientos.
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Créez!

Luego de un training con Edward de Bono (autor del
pensamiento lateral) en una de las conversaciones que
mantuve con €él, entre otros temas, acerca de la magia y
el proceso creativo, me comentaba que “uno de los gran-
des misterios es la creatividad. Necesitamos aprender a
ser mds constructivos y a desarrollar ideas”. Acuerdo
con él. Informacién, emociones, cautela, optimismo, in-
novacién y organizacién definen a sus Sombreros para
pensar ° y a sus Botas para la accién. “La Inteligencia,
me dijo también, es como la fuerza y el motor de un
auto. Es el Potencial de la Mente Humana. Pero la forma
en que el auto se mueve depende también de la habili-
dad de quien lo conduce. La creatividad es ésa habili-
dad y el pensamiento es su destreza”.

Communiquez!

;Y como puede ayudar la magia a comunicar desde la
creatividad? Segun Paul Watzlawick la comunicacién
humana es “toda conducta 6 comportamiento humano
en situacion de interaccién que adquiere el valor de un
mensaje”".

Es destacable para ello, la creacién de vinculos que des-
pierten confianza y generen una sensacién de bienestar.
Y el arte del ilusionismo contribuye a esto porque tie-
ne acceso también como arte dentro del circuito de la
cultura, desde la una definicién que se origina en la co-
rriente de ingenierfa cultural o “capacidad de aportar
soluciones 6ptimas en términos de calidad, de costos y
beneficios, a las demandas expresadas por los acompa-
fiantes de la vida cultural para la definicién de objeti-
vos, la puesta en obra de programas, la movilizacién de
financiaciones y la realizacién técnica de proyectos™.
Impronta un principio de interactividad e iniciativa que
supone el respeto de las reglas del management y del
sentido de la creacién artistica.

En referencia a esto y hace algunos afios ya, utilicé algu-
nos de estos conceptos para disefiar un evento magico
auspiciado por las Secretarfa de Turismo y de Cultura
de la Nacién que se centré en un lugar de la zona de
Puerto Madero con mucha afluencia de publico, muy
buena difusién de los medios y bastante efectividad
para el sponsor y los patrocinantes oficiales.

;Por qué? Porque el artista estd (segiin Claude Mollard)
en el corazén del sistema cultural: de él vienen las ideas
y las obras, por él pasan los sucesos y las modas.

Attention!

Este apartado o pardgrafo es una especie de paréntesis
que tiene que ver también con la tépica de que en la
comunicacién ademds de producir aciertos se puedan
prever 6 minimizar determinado tipo de errores. Me re-
fiero a cuestiones que pueden jugar en contra cuando
se las da por supuestas. Tiene que ver no sélo con la
planificacién y la practica previa, sino con la empatia.
El cuerpo es el punto de vista de la mirada y el punto
de sentido del deseo®, por eso conviene evitar el pen-
sar que un alumno percibird toda nuestra clase como
nosotros, o que hard las mismas inferencias que noso-
tros, o que experimentard los mismos sentimientos que
nosotros, o que tiene las mismas expectativas y valores
que los nuestros, o que la comprensién se basard mds en
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nuestra légica sin tener en cuenta el punto de vista del
otro, o que nuestra comunicacién serd independiente a
nuestros sentimientos.

;Hay tiempos alternativos? Por supuesto. Sucede cada
instante®. La gente decide cambiar su futuro. Disefiamos
nuestra vida mediante el poder de nuestras elecciones.
La comunicacién refleja la existencia de todos estos ele-
mentos (las modalidades sensoriales que mencioné a
lo largo de toda la exposicién, conjuntamente con los
criterios culturales que obran en paralelo, realizan un
ordenamiento complejo) y la simultaneidad con la que
actdian. Es a través de la observacién atenta que se puede
progresar mejor en estas cuestiones. Hay preguntas que
se han formulado para reflexiones de este &mbito: ;C6mo
se representa mi interlocutor la realidad?, ;Cémo puedo
hacerme una idea de ello?, ;Cudl es mi propia represen-
tacién de la realidad?, ;Cémo transmitirla?, ;Cudles son
las concordancias y las diferencias entre nuestras repre-
sentaciones de la realidad?, ;Qué modificaciones apor-
tan las representaciones en la comunicacién? *°.

Prets?

Y llegamos al final del recorrido que permite ir desde
la l6gica a la magia y desde la magia al éxito. Desde lo
trivial a lo profundo y desde alli a lo real. Por eso pode-
mos hablar, hablar poco o evitar hablar. Y tan importan-
te como nuestra personalidad al presentar algo, también
lo es el silencio oportuno. (Y de nuevo estd la conjuga-
cién del mostrar y del ocultar, del interpretar oscilando
entre el encubrimiento y el descubrimiento).

Un mago es ante todo un actor que hace un papel de
mago.

Y hay tiempos distintos: divergentes, convergentes, pa-
ralelos.

Para cerrar nuestro itinerario (a esta altura conjunto en-
tre ustedes y yo) aqui va algo que adquirf en la adoles-
cencia de un sacerdote, el P. Ferndndez, aficionado a la
magia. Se trata de un texto escrito para magos, con el
que coincido y que transcribiré literalmente. Su autor se
llamé R. Vergonjeanne. Lo redacté hace ya més de trein-
ta afos. Dice asi: “ Si tomamos un instante dentro de la
existencia humana, como si fuese el punto de una linea
que ha de unirse a otro hasta conformar un trazo, vemos
como ésta es una sucesién ininterrumpida de tiempo.
La vida es una sucesién de instantes, como de puntos lo
es una linea. Si una sucesién de puntos se interrumpe
para luego continuar, no tenemos una linea sino dos. En
geometria esto es factible. En la existencia humana no
-el individuo muere-. En magia sucede algo semejante.
Un espectdculo ha de ser bello como el vivir, siempre
y cuando existan factores dignos de recordarse, asi sea
en un plano generalizado de la emocién percibida. La
conciencia, instrumento del inconsciente, hard que es-
tos momentos retornen a nuestro recuerdo, en forma
vivida y placentera. Si cada paso de la accién mégica
es bella por si misma, por su fluidez, su coherencia y
continuidad; o violenta y abrupta pero atenuada con un
toque que la torne agridulce... y a su vez estéticamente
aceptada y humanamente ejecutada y transmitida... esa
magia se tornard inolvidable.”

Pueden pensar acerca de todo esto, en la docencia. Y
que sea su clase la que se torne inolvidable.
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Notas

! Les recomiendo tres: a) The Illusionist (El Ilusionista)
con Edward Norton porque desde mi parecer Norton
logré interpretar su papel de mago, su rol muy bien,
en el sentido de lo que deber ser un mago de verdad.
Estd muy bien logrado. b) La otra es Scoop (Primicia)
de Woody Allen porque Allen es un actor que ademaés
es aficionado a la magia y es relativamente divertido 6
gracioso verle en el primer acto de escena. c) Y la tercera
es El Vidente (Next) de y con Nicolas Cage. Muy bueno
el desdoblamiento de conciencia en el final. Una curio-
sidad: la actriz de ésta pelicula es la misma que protago-
nizo junto a Norton el film citado anteriormente.
2Moore, Thomas. (1996). EI ReEncantamiento de la Vida
Cotidiana. Buenos Aires: Ed. Sudamericana. P4g 9.
#Platén - su verdadero nombre fue Aristoclés que signi-
fica “el que posee la mayor gloria”, y éste, su apodo, con
el que hoy en dia lo conocemos, quiere decir “espaldas
anchas” - (2000) Didlogos: El Banquete. Buenos Aires.
Bureau. P4g 64.

4 Molinari Maroto, Carlos (2005) Introduccién a los mo-
delos cognitivos de la comprension del lenguaje. Bue-
nos Aires: Eudeba. Pag. 150.

® De Bono, Edward (1986) Seis sombreros para pensar.
Buenos Aires: Granica.

5 Watzlawick, Paul (1986) Teoria de la Comunicacién
Humana. Barcelona: Herder.

7 Mollard, Claude (1999) L'Ingénierie culturelle. Paris:
Puf. P4g.3.

8 Yafiez Cortés, Roberto (1980) E! efecto de fascinacion.
Buenos Aires: Catdlogos. Pag. 217.

¢ Bach, Richard (2000) Al otro lado del tiempo. Buenos
Aires: ]. Vergara.

1 Cudicio, Catherine (1991) PNL y Comunicacién. Bue-
nos Aires: Granica. Pag 98.
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La mayéutica y su aplicacién como técnica
de aprendizaje

Adriana Buchetti

Desde sus inicios, la filosoffa ha sido un gran camino
conductor, entre el pensamiento humano y su correla-
cién, ya que ha permitido a los individuos, encausarlos
hacia una correcta deduccién y posterior entendimiento
de diferentes ideas.

Inicialmente los fil6sofos griegos, amantes de la sabidu-
ria, y en especial Socrates, ha contribuido a utilizar y
llevar a la practica diversos métodos o técnicas, con el
fin de conducir a sus discipulos a poder identificar sus
pensamientos y su posterior deduccién, para luego lle-
gar a una real comprensién de las cosas.

En la utilizacién de este método inductivo y dialéctico
de ensefianza filosdfica, era de vital importancia la inter-
vencién del maestro, quien efectuaba estratégicamente
al individuo, un conjunto de preguntas acerca de un de-
terminado tema, en forma correlativa y muy ordenada,
con el objetivo de conducirlo hacia la respuesta, para
que pudiera reflexionar con sus propias ideas que yacian
en su interior.

Alcanzar el objetivo, era considerado, llegar a la esencia
de las cosas, entendiendo por esencia a aquello “que es lo
que hace, que una cosa sea lo que es, y no otra cosa dife-
rente”. De esta manera, el discipulo o individuo lograba
abordar la respuesta o verdad de un determinado tema,
que quizas le era desconocido hasta ese momento.

Este método innovador, fue denominado mayéutica por
Sécrates, comprendiendo que todo método, es el con-
junto de pasos a seguir para alcanzar un fin determina-
do. Finalmente, ésta técnica ha sido muy utilizada para
dilucidar temas importantes del mundo griego antiguo,
en dénde existia un amplio desconocimiento acerca de
larealidad de las cosas y su relacién con el pensamiento
humano. Es decir, comenzaba a iniciarse un largo reco-
rrido transitado por el vasto camino de lo desconocido,
y del enorme potencial abierto hacia el campo de la in-
vestigacién y del conocimiento.

De esta manera, la mayéutica contribuyé en los seres
humanos para que pudieran reflexionar y deducir con
mayor claridad sus pensamientos; con el fin de alcanzar
“la verdad”, especialmente en aquellos individuos que
conformaban la clase mds baja de la poblacién griega
de aquel entonces. A través del didlogo se inferia el co-
nocimiento, aunque para llegar al mismo, el discipulo
transitaba por segmentos de aporia, con razonamientos
contradictorios de cardcter légico, transformdndose en
una condicién necesaria para alcanzar el aprendizaje.
Desde un determinado punto de vista la tarea del fil6so-
fo educador, respecto al educando es muy similar; dado
que, el maestro funciona como el conductor entre el in-
dividuo y la verdad. Por eso mismo, es que la ensefian-
za, es considerada como “una obra que construyen dos
protagonistas y que se completa cuando ambos logran
ingresar en el mundo del otro”, implicando por cierto,
un permanente y seductor desafio.

El método de ensefianza Socrético, consiste en no incul-
car al alumno el conocimiento, sino que es el maestro
el que contribuye a extraer del raciocinio de aquel, las

82 Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. (2008). pp. 31-214. ISSN 1668-1673




