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Abstract: As starting point, the article takes the concept of “fragile
knowledge” from David Perkins, within the framework of the
categories settled down by the author for types of knowledge in
relation to learning. It is in this sense that the article analyzes the
experience with the students framed in the subject Introduction
to Didactics of the Professors Formation Program of the Faculty
of Design and Communication. The concept is interesting and
important in classroom practice, since it establishes ranks of
retention and fixation of contents, which is core for superior
education. Also, the author makes a reflection on team work
as a strategy for the classroom-workshop with enormous
effectiveness to palliate the fragile knowledge consequences.

Key words: knowledge - retention - collaboration - contents -
learning - strategy - professor.

Resumo: Como ponto de partida se toma o conceito de
“conhecimento frdgil” de David Perkins, no &mbito das categorias

definidas pelo autor em quanto aos tipos de conhecimento em
relagdo com a aprendizagem. E neste sentido que se analisar
a experiéncia com os estudantes enquadrados na materia
Introducdo a Didética do Programa de Formacédo e Capacitagdo
Docente da Faculdade de Design e Comunicagdo. O conceito
é interessante e importante na pratica de sala de aula, ja que
estabelece faixas de retengdo e fixagdo de contetdos, temética
central na educagdo superior. Também reflete sobre o trabalho
colaborativo como estratégia do aula-workshop com grande
eficdcia para enfrentar as consequéncias do conhecimento fragil.

Palavras chave: conhecimento — retengdo — colaboragdo —
contetdo — aprendizagem — estratégia — professor.
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Resumen: La teoria constructivista presenta en su conjunto, una serie de aportes significativos, entre otros, respecto al modo de
construir el conocimiento. Ciertos aportes, conjugados con los posibles elementos presentes en el aula, permiten crear un ambien-
te que contribuye a incrementar la eficiencia y la eficacia, tanto de la tarea docente, como la tarea del alumno, en la gestién del
proceso ensefianza — aprendizaje, con el fin de alcanzar resultados 6ptimos a la hora de ir construyendo conocimiento. Es en este
sentido que se encara la reflexién sobre el impacto de cambio en tarea cotidiana del aula, en todos los elementos constitutivos y

los sujetos que intervienen: docentes, estudiantes.

Palabras claves: educacién — aula - teoria - escuela — constructivismo — cognitivo - conocimiento.
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Productividad en el aula: consideraciones
conceptuales

Antes de adentrarnos al desarrollo y contenido del pre-
sente trabajo, debemos consensuar un significado res-
pecto a qué se entiende por productividad en el aula.
Segun la Real Academia Espafiola, productividad es:

1. f. Gualidad de productivo.

2. f. Capacidad o grado de produccién por unidad de
trabajo, superficie de tierra cultivada, equipo industrial,
etc.

3. f. Econ. Relacién entre lo producido y los medios em-
pleados, tales como mano de obra, materiales, energia,
etc. La productividad de la cadena de montaje es de
doce televisores por operario y hora.

Luego, define como productivo/va: (Del lat. productivus).
1. adj. Que tiene virtud de producir.
2. adj. Que es 1til o provechoso.

3. adj. Econ. Que arroja un resultado favorable de valor
entre precios y costes.

Ambas definiciones aportan elementos sustanciales para
realizar un primer ensayo respecto a la definicién de pro-
ductividad en el aula o dicho de otra manera, elementos
que se pueden traspolar al ambiente dulico, a saber:

- Relacién entre lo producido y los medios empleados.
- Que es 1til o provechoso.

- Capacidad o grado de produccién por unidad de tra-
bajo.

- Que arroja un resultado favorable de valor.

Podemos, entonces, definir productividad, dentro del
marco de éste ensayo, a la manera en cémo incide el
factor humano, presente en el ambiente dulico, para
administrar con eficiencia y eficacia todos los recursos
disponibles con el fin de obtener resultados significa-
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tivos en la gestién del conocimiento y el aprendizaje.
La teoria constructivista, nos acerca una corriente de
aire fresco respecto a la gestién de la productividad
dulica. Desliga responsabilidades unilaterales, es decir,
que la gestién del conocimiento y de la productividad
en el aula, no es consecuencia sélo del desempeiio do-
cente, sino que es una tarea compartida entre éstos y los
alumnos.

El constructivismo aporta una serie de elementos claves
que analizaremos en funcién a la gestién de la producti-
vidad en el aula, definida ut — supra.

Consideraciones previas respecto al rol del docente
y el alumno

El primer gran aporte lo hace desde la visién propia sobre
la construccién del conocimiento. Lo desliga del indivi-
dualismo y del aislamiento, para darle una mirada social,
cognoscitiva y afectiva que, interrelacionadas, apropia y
capitaliza la disposicién interna de construir el conoci-
miento a partir de esquemas existentes como cimiento
para la incorporacién de nuevos conocimientos.

Esta concepcién, crea un clima distinto en el aula, que
por su propia sinergia, incrementa la productividad de
los factores humanos involucrados.

Otro de los aportes no menos importante, surge de con-
cebir al alumno como protagonista y no como un ser
pasivo. El hecho de mirar al alumno como constructor y
gestor de su propio conocimiento, responsable de darle
sentido y relacionar conceptos aprendidos con estruc-
turas conceptuales nuevas, es decir, cuando surge el
aprendizaje significativo, es un arma poderosa dentro
del proceso que incrementa exponencialmente la pro-
ductividad en el aula.

El hecho que se produzca dicho aprendizaje, por lo
general no surge de manera espontdnea, se debe hacer
un esfuerzo, entre el alumno y el docente, para que las
tareas estén relacionadas de manera congruente y el
alumno decida aprenderlas.

Quienes buscan el conocimiento no son las aulas o
los establecimientos educativos, son las personas que
actdan dentro de ellas, por lo tanto, la idea construc-
tivista del alumno que realiza un auto — aprendizaje?,
que construye significados de contenidos, que permite
modificar esquemas de conocimientos y que, en defini-
tiva, libera de una u otra manera al aprendizaje como
una mera actividad individual, permite incrementar la
productividad del conocimiento, porque al ser este co-
nocimiento auto — gestivo! (acompaiiado por un adulto
gufa) permite al alumno desarrollar un aprendizaje sig-
nificativo, que no es otra cosa que incrementar la pro-
ductividad del conocimiento en su 6ptima expresién.

Contenido y aprendizaje significativo

Que la actividad constructiva del alumno se pueda de-
sarrollar o “trasladar” a los contenidos de aprendizaje
preexistente, condiciona el rol que desempena el do-
cente o adulto gufa. Se incrementard la productividad
en el aula en tanto se oriente la actividad con el fin de
que la construccién del alumno se acerque de forma
progresiva a lo que significan y representan los conteni-
dos como saberes culturales, tarea netamente responsa-
bilidad del docente.
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Hablamos que aprender un contenido implica atribuirle
un significado, pero ademds construir una representa-
ci6n o un modelo mental del mismo, que serd significa-
tivo y productivo en tanto el docente o adulto gufa, sirva
como facilitador para relacionarlo con el conocimiento
previo pertinente que posee el alumno en el momen-
to de iniciar el aprendizaje. Es sustancial aqui tener en
cuenta la disposicién del alumno para aprender signi-
ficativamente y la habilidad del docente en motivarlos.
La idea de la disposicién para el aprendizaje, implica
otro aporte significativo de la teoria constructivista res-
pecto a la productividad en el aula; especialmente con
la incorporacién del concepto de memorizacién com-
prensiva (no mecdnica) componente basico del aprendi-
zaje significativo, en tanto se incorporen a los esquemas
de conocimiento, modificdndolos y enriqueciéndolos.
La modificacién de los esquemas de conocimiento,
producida por la realizacién de aprendizajes significati-
vos, se relaciona directamente con la funcionalidad del
aprendizaje realizado, es decir, con la posibilidad de
utilizar lo aprendido para afrontar situaciones nuevas y
realizar nuevos aprendizajes.

Un punto fundamental, que influye a elevar la calidad de
la productividad dulica, implica la habilidad del docente
o adulto en guiar la actividad constructivista del alumno
hacia el aprendizaje de contenidos determinados.

El rol del docente en la construccién del conocimiento,
influye en términos de ayuda a la actividad constructiva
del alumno. Es una ayuda porque el verdadero artifi-
ce del proceso de aprendizaje es el propio alumno. La
funcién del docente o adulto guia es ayudarlo en ese
cometido. Una ayuda, que de no existir, serfa utépico
que se produzca el encuentro entre los significados que
construye el alumno y los significados que representan
y vinculan los contenidos.

El docente debe ser capaz de ayudar al alumno en esa
brecha de insatisfaccién® que se produce entre el cono-
cimiento construido y el conocimiento cientifico.

Se incrementa la productividad dulica cuando el docen-
te y el alumno construyen o gestionan de manera con-
junta la ensefianza y el aprendizaje a través de la parti-
cipacién guiada, teniendo en cuenta las interrelaciones
entre lo que aporta el docente, el alumno y el conteni-
do. Se obtienen mejores resultados cuando la gestién
es compartida, teniendo presente que en dicha gestién,
el profesor y el alumno desempeiian papeles distintos,
aunque igualmente imprescindibles y totalmente inter-
conectados. El docente gradta la dificultad de las tareas
y proporciona al alumno los apoyos necesarios para
afrontarlas, pero esto sélo es posible porque el alumno,
indica al profesor sus necesidades y su comprensién de
la situacién.

Otra perspectiva constructivista de relevancia, que
aporta a la productividad en el aula, se refiere al disefio
y la planificacién de la ensefianza.

Puntualmente cuando refiere a los contenidos y a las
estrategias de ensefianza.

Respecto a los contenidos de la ensefianza, dados en un
ambiente, deben contemplar las estrategias de planifica-
cién, de control y de aprendizaje que caracterizan el co-
nocimiento de los entendidos en dicho 4&mbito. Ademaés,
de acuerdo con los principios que derivan del aprendi-
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zaje significativo, la secuencia de esos contenidos, en
tanto se comienza por los elementos mds generales y
simples para ir introduciendo, progresivamente, los
maés detallados y complejos, facilita no sélo una buena
gestién en la administracién de la productividad en el
aula, sino que, esa productividad, ademds, se convierte,
como el aprendizaje, en significativa. De la misma ma-
nera sucede cuando hablamos sobre las estrategias de
ensefianza: ofreciendo a los alumnos la oportunidad de
adquirir conocimiento y de practicarlo en un ambiente
lo mds cercano a la realidad.

La teoria, la practica y el aula - taller

Esa préctica, dentro de un ambiente lo mds cercano a la
realidad, debe lograrse, no exclusivamente, utilizando
como herramienta lo que el modelo introduce bajo el
concepto aula — taller.

El aula — taller, es el elemento tedrico — practico por
excelencia para visualizar, gestionar, administrar e in-
crementar la productividad en las aulas. La modalidad
taller se basa en una concepcién constructivista del co-
nocimiento.

Los modos de definir al aula — taller, difieren en cuanto
a diversos matices, aunque podemos decir que parecen
coincidir en dos aspectos centrales: el conocimiento
como construccién grupal y la subordinacién de la teo-
rfa a la praxis.

Desde el punto de vista estrictamente constructivista,
el aporte significativo que se puede encontrar como ele-
mento incremental de la productividad en el aula, espe-
cialmente en el aula — taller, es que pretende plantear el
aprendizaje como proceso de elaboracién a partir de pro-
blemas, antes que como transmisién de conocimientos.
Se alcanza niveles 6ptimos de productividad bajo la
modalidad aula — taller cuando la actividad es aliada al
aprendizaje. Ejemplo: decirle al alumno; vamos a expe-
rimentar, vamos a probar o ensayar, motiva mds que dar
6rdenes imperativas y unilaterales. Si la actividad, la
préctica o la indagacién provocan placer, qué mejor que
los aprendizajes se hagan en forma de accién, de activi-
dades, de experiencias novedosas, curiosas, atractivas,
interesantes y sencillas.

Los docentes deben poner en juego su creatividad para
ofrecer a los alumnos las experiencias mds originales y
significativas, a fin de que éstos desarrollen sus compe-
tencias en un ambiente de satisfaccién, alegria, interés
y espontaneidad.

Cabe aclarar que las 6rdenes imperativas tales como
por ejemplo: estudie, lea, trabaje; aplicadas en contexto
correctos, segin la caracteristica del alumno, bien ad-
ministradas, pueden resultar exitosas en tanto sirvan
para corregir desvios de alumnos centrados sé6lo en lo
préctico, dejando en segundo plano su formacién teéri-
ca — intelectual.

Por dltimo, la flexibilidad, en todo sentido, que el cons-
tructivismo proporciona al proceso enseflanza — apren-
dizaje, es una propuesta enriquecedora que amplia el
pensamiento y permite una respuesta a la amplia diver-
sidad social y cultural de los grupos clase, que en con-
junto con un docente o adulto guia reflexivo, pueden
lograr un grado éptimo de desempefio que incremente
la productividad en el aula, y tienda a perdurar en el

tiempo, tanto como su fuero conceptual intimo, persi-
gue el aprendizaje significativo.

Conclusién

La teorfa constructivista acerca al docente, para su ta-
rea, una variedad de herramientas lo suficientemente
ricas para no ser aprovechadas.

Muchas veces, ese desaprovechamiento deviene del
desconocimiento del impacto que tiene su implemen-
tacién, en contraposicién a la manera “tradicional” de
gestionar el proceso aprendizaje — ensefianza. Por lo
tanto, el constructivismo pasa a ser una teoria mds del
sistema educativo.

Experimentarla en el aula, todavia, para algunos, es un
gran desafio. Romper con “viejos” esquemas, salir de lo
convencional; en fin, animarse al cambio, por lo gene-
ral, imposibilita visualizar ciertos recursos que permi-
ten, no sé6lo incrementar la productividad en el aula,
sino que también, permiten incrementar la vocacién y
la profesién de ser docente.

Notas

! Bajo el marco de éste trabajo, entendemos como auto
— aprendizaje, al acto en el cudl el alumno, individual-
mente, reflexiona sobre los contenidos que va incorpo-
rando, a diferencia del concepto de aprendizaje auto
— gestivo, el cudl no es condicién que se desarrolle indi-
vidualmente, sino que se puede permitir que el acto se
produzca entre dos o mds personas. Ambos conceptos
parten de la idea de que el alumno construya su propio
conocimiento, dejando la diferencia librada solamente a
la modalidad de cémo se lleve a la préctica.

2 En management, se suele denominar brecha de insatis-
faccién a la distancia que existe entre una realidad pre-
sente y un futuro deseado. Dicha insatisfaccién va dismi-
nuyendo a medida que las personas, o un grupo de ellas,
van cumpliendo con ciertos objetivos que los acercan a
ese estado deseado. Vygotsky, desde su obra, denomina-
ria dicha situacién como zona de desarrollo préximo.
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Abstract: The constructivist theory presents several significant
contributions related to knowledge construction. Certain con-
tributions, conjugated with classroom elements, allow creating
an atmosphere that contributes to increase the efficiency and
the effectiveness, of the educational work, both for professors
and students, in the management of teaching and learning pro-
cess, with the purpose to reach better results. Also, the author
reflects on the impact of change in the classroom daily work in
students and professors.

Key words: education - classroom - theory - school - constructi-
vism - mental — knowledge.

Resumo: A teoria construtivista apresenta em seu conjunto,
uma série de importantes contribuigdes, entre outros, com
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respeito ao modo de construir o conhecimento. Certas contri-
buigdes, conjugados com os possiveis elementos presentes na
sala de aula, permitem criar um ambiente que contribui a incre-
mentar a eficiéncia e a eficicia, tanto da tarefa docente, como a
tarefa do aluno, na gestdo do processo ensino — aprendizagem,
com o fim de atingir resultados 6timos a hora de ir construindo
conhecimento. E neste sentido que se encara a reflexdo sobre o
impacto de mudancga em tarefa didria da sala de aula, em todos
os elementos constitutivos e as pessoas envolvidas: professo-
res, alunos.

Palavras chave: educagio — sala de aula - teoria - escola — cons-
trutivismo — cognitiva — conhecimento.
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Resumen: El ensayo desarrolla la reflexion alrededor de dos conceptos claves de la Didéctica de los 1ltimos tiempos: por un lado
el aprendizaje significativo y por el otro la zona de desarrollo préximo. Asi también como la autora lo relaciona con el marco
tedrico contextualista, que considera al sujeto en su contexto socio-politico y generacional. Por lo cual toma a los estudiantes de
la Facultad de Disefio y Comunicacién y a partir de los conceptos diddcticos, analiza los mismos para sacar algunas conclusiones
sumamente interesantes.

Esta reflexién sintetiza el trabajo grupal realizado por los profesores que cursaron la asignatura: “Introduccién a la Didactica de

los Aprendizajes”.

Palabras claves: educacién — desarrollo — aprendizaje — significado — contexto — sujeto — rol.

[Resimenes en inglés y portugués en la pdgina 153]

Introduccién a la Investigacién es una de las asignaturas
del ciclo inicial que se dicta en la Facultad de Disefio y
Comunicacién de la Universidad de Palermo.

Por estar inserta dentro del “Ciclo de Proyectos Jévenes
de Investigacién y Comunicacién”, requiere para su apro-
bacién la presentacién de un Proyecto de Investigacién
grupal acerca de un tema a eleccién que los alumnos jun-
to con el docente irdn desarrollando durante la cursada.
Este trabajo de investigacion es el que permite al docen-
te la relacién dialéctica entre teoria y prdctica. Ambas
se irdn conjugando en un reflexionar y resignificar la
teoria en funcién de la préctica, porque el docente no
sblo ensefiard lo que sabe sino que deberd favorecer la
comprension.

El giro contextualista en la educacién ofrece posibilida-

des para un cambio de enfoque en las intervenciones.

- Desde la enseflanza, la implementacién didéctica de
los contenidos no serd instrumentada siempre de la
misma manera, permitiendo la intervencién del docen-
te que construye, de-construye, modifica, excluye y/o
amplia temas en la biisqueda de técnicas y estrategias
para ir acomodando su disefio inicial a esta “singular”
situacién de aula.

Con ese objetivo la programacién temética de la materia
deber4d ser lo suficientemente flexible como para permi-
tir la emergencia de lo previsto asi como la reflexién
a posteriori. La intervencién apuntard a la creacién de
condiciones para hacer posible el aprendizaje y la en-
sefianza en ese contexto y situacién determinados en
relacién con sujetos particulares.
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