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Resumen: Este trabajo tiene por objeto identificar algunas de las caracteristicas que influyen en las diversas modalidades cul-

turales, en especial en estos ltimos afios en donde el ingreso de estudiantes extranjeros fue notorio. A partir de ahi, se intenta

profundizar en la relacién ensefianza-aprendizaje por la que atraviesan profesores y alumnos.
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Caso Universidad de Palermo

Cada Universidad estd inserta en una modalidad cultu-
ral diversa. Los alumnos se desplazan por los pasillos
en el quehacer cotidiano, y los profesores, dirfa, que
casi podriamos sacar una radiografia de la universidad
en la que se encuentran. ;En qué medida esto influye en
el comportamiento y el aprendizaje?

En esta instancia se mezclan varias cuestiones. Por un
lado hay universidades histéricamente unidas a carreras
mas tradicionales como la Austral, UCA, UCES, UB, etc.
La Universidad de Palermo, por el contrario, se planta
en una diferenciacién. El Disefio como expresién artis-
tica en su mdxima expresion.

A partir de ello, la mayoria de las carreras que cuelgan
de la Facultad de Disefio y Comunicacién tienen al dise-
fio como objeto de estudio. Es por ello, que los alumnos
de esta casa, tomando como caso la Facultad de Disefio
y Comunicacién por un lado son mayormente extran-
jeros, latinoamericanos, ya la que desde hace afios la
UP monta su estrategia de comunicacién fuertemente
en Latinoamérica, lo que la hace caracterizarse por un
estilo mas informal, més descontracturado.

Si recorremos otras casas de estudio veremos alumnos
mas formales, cuyo comportamiento, vestimenta, c6di-
gos, distan de lo informal.

La ensefianza media en los diferentes paises

De por si, cuesta encontrar similitudes en la formacién
de la enseflanza media en alumnos del mismo pafs, ima-
ginemos entonces lo dificultoso que resulta para los do-
centes y para algunos alumnos entonces comunicarse en
la clase con cédigos similares, haber transitado por auto-
res e indicadores que hacen a la cultura general, etc. La
mala formacién de los alumnos obedece a innumerables
motivos en nuestro pais y en el resto de Latinoamérica.
Entre ellos figuran: El dmbito en el que crecen en tér-
minos de familia (nivel socio cultural econémico); El
colegio privado o la escuela piblica a la que asistieron;
El nivel de informacién que manejan a nivel general;
Metodologias de evaluacién utilizadas en diversos pai-
ses y diversas escuelas; La experiencia para algunos en
términos laborales.

Serfa importante para las universidades que trabajan
con intercambios establecer ademds sistemas y me-
canismos similares de evaluacién, que permitan que
el alumno que obtuvo una calificacién “x” en un pafs
pueda presentarla y validarla en su pais de origen de la
misma forma (Ej.: calificacién 7 en Argentina no es lo
mismo que en otros paises y asi en otros casos).

El aprender a estudiar comienza en la enseflanza media
y a veces mucho antes.

La curiosidad por averiguar temas, ir a una biblioteca,
investigar no solo a partir de Internet.

Muchas veces los docentes mismos se asustan frente a
la ligereza de los cambios tecnoldgicos. Si un alumno
aparece con una PC portatil en la clase con el fin de
tomar nota, puede que el profesor lo viva como que estd
entretenido con otra cosa, y no siempre es asi.

El pro y el contra de Internet

Internet es una herramienta valiosisima. Quienes hemos
nacido en la década del 60 en adelante, no hemos vivido
la generacién digital a pleno, todo lo contrario. Fuimos
de la época de la lectura de libros, diarios en la mayoria
de las casas, bisqueda de material en bibliotecas, etc.
;Es bueno o malo? Dirfa que en todo caso, no molesta.
Haber pasado por esta experiencia de indagar, cuestio-
narse, reflexionar, la posibilidad que da el papel, es di-
versa a lo vivido en la generacién digital. Es imposible
estudiar o leer un diario por Internet, se puede, pero no
se atraviesa por la experiencia de retener lo leido. Pasa
répido.

;Como nos ajustamos y adaptamos los profesores en
tanto y en cuanto esta nueva forma de estudio sumada
a la diversidad de culturas con la que nos enfrentamos
nos lleva a tener que repensar nuestra planificacién y
forma de dictar las materias?

;Como eligen los estudiantes las Universidades?
Hoy por hoy pueden acceder a planes de estudios a tra-
vés de la web de cada universidad, estdn expuestos a
campafas publicitarias, sumado al boca a boca, cursos
de extensién que brindan las universidades y lineas
educativas y de carreras de cada una.
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Puntualmente la Universidad de Palermo naci6 como la
primera en términos privados que compitié con la Uni-
versidad de Buenos Aires en carreras bdsicamente de
Disefio. Y asi creci6 y se fue posicionando. Esto le per-
mitié, a mi modo de ver como profesora, montar luego
carreras afines al disefio. Esto tiene un impacto directo
en la forma en que los estudiantes la contactan y luego
ingresan; hay un presuponer social que hace que ellos
sepan que vienen a estudiar de una manera mds précti-
ca, més relajada. En otras casas de estudio lo cultural se
va mostrando desde otra perspectiva, diferente. Esto es
bueno en tanto y en cudnto los alumnos saben ya con
qué se van a encontrar.

Desde el punto de vista de la Universidad, armar la péa-
gina web y las campafias en esta linea, la que se conti-
nuda luego en el sistema de aprendizaje como proyec-
cién, da buenos resultados.

Desde el punto de vista del alumno, también. Se en-
cuentra con un programa en la web, con una campaiia
publicitaria, con un edificio y un ordenamiento acorde
a este tipo de carreras y modalidad cultural.

Desde el punto de vista del profesor, el tema es més
dificultoso porque es la persona que debe articular las
diversas modalidades culturales, académicas, genera-
cionales.

Esto lleva entonces a replantearse cuestiones impor-
tantes dentro del dmbito de la ensefianza-aprendizaje y
tiene que ver absolutamente con cuestiones culturales
también. No todos los alumnos de todos los paises es-
tdn interesados en lo mismo. Argentina es una suerte
de modelo latinoamericano con influencia europea y
norteamericana en algunas cuestiones. Otros paises la-
tinos, mds cerca de USA tienen atin mayor influencia.
Esto se nota en las marcas que nombran los alumnos,
en el posicionamiento que tienen de cada una de ellas,
en su forma de leer una noticia, dependiendo del medio
en el cual crecieron, del pafs del cual provienen, esto
modifica absolutamente en los profesores su quehacer.
La manera en que se habla, los ejemplos que se dan y ni
que hablar cuando nos encontramos con alumnos que
vienen de intercambio de otras universidades europeas
o norteamericanas a universidades argentinas sin tener
un minimo dominio del idioma.

;Vienen en realidad a aprender o a vivir una experien-
cia en una atractiva ciudad como Buenos Aires?

;La Universidad les toma un minimo nivel de idioma?
(Esto ayuda al resto de los alumnos nativos en el ritmo
de la clase?

Cuando el idioma es el mismo en cuanto al origen, los
inconvenientes son menores, en definitiva se habla
castellano, argentino, ecuatoriano, colombiano, neutro
como se le dice, pero cuando el idioma es absolutamen-
te diferente, en el ritmo de las clase para quienes buscan
aprender, se dificulta, hay que ir mds despacio para que
el alumno extranjero se pierda y pueda comprender.
Todo es cuestién de articular, prever, establecer meca-
nismo que permitan que estas cuestiones contribuyan a
sumar en nivel y en experiencias académicas.

Abstract: This work tries to identify some of the characteristics
that influence the cultural modalities, specially in the last
years when the incorporation of foreign students in the faculty
increased dramatically. From there, it is tried to deepen in the
teaching-learning relation in which professors and students are
involved.
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Resumo: Este trabalho tem como objetivo identificar algumas
dds caracteristicas que influenciam os diversos padroes
culturais, especialmente nos tltimos anos, onde a entrada de
estudantes estrangeiros era visivel. De 14, ele se aprofunda a
relagdo ensino-aprendizagem vivenciada por professores e
alunos.
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Resumen: En el disefio uno tiene que crear desde el concepto hasta lo gréfico. La pasién por el disefio es la verdadera herramienta

que despierta la creatividad, en momentos donde lo personal invade en lo profesional.
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