misiones, pasiones y propdsitos que las personas articu-
lan en sus vidas”

Notas
1 Wasserman, Selma (1999) El estudio de casos. Buenos
Aires. Amorrortu.
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Abstract: To think the university classroom implies a process
of reflection on the practices of teaching that it helps to design
a new scene of learning, in which the participation and the co-
llaborative work take place; to think the university classroom
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is to think the educational interventions from the place of the
construction, it is to open the space in order that the knowled-
ge circulates and acquires social value. To think the university
classroom is to give to the education its value of social practi-
ce. In that respect, the Program of Formation and Educational
Training of the teachers of Design and Communication of the
University of Palermo, constitutes a space of reflection that
favors different approximations when scholar knows, through
the problem of the own educational practices, and the design
of the situations of education in those who optimize the condi-
tions of learning.

Key words: Classroom - education - learning - professor -
knowledge - reflection.

Resumo: Pensar que a sala de aula envolve um processo de
reflexdo sobre as praticas de ensino que contribua a desenhar
um novo cendrio de aprendizagem, no que a participagdo e
o trabalho colaborativa tenham lugar; pensar a sala de aula é
pensar as intervengdes docentes desde o lugar da construcéo, é
abrir o espago para que o conhecimento circula e adquire valor
social. Pensar a sala de aula é dar-lhe ao ensino seu valor de
prética social. Neste sentido, o Programa de Formagdo Docente
dos professores de Design e Comunicacdo da Universidade de
Palermo, constitui um espago de reflexdo que estimula diferen-
tes abordagens ao saber erudito, através da problemdtica das
proprias préticas docentes, e o design de situagdes de ensino
nas que otimizem as condigdes de aprendizagem.

Palavras chave: Sala de aula - ensino - aprendizagem - profes-
sor - conhecimento - reflexdo.
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El caso de los posteos por estilos mentales
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Resumen: Reconociendo hoy la implantacién de un modelo de sociedad consumista y la llegada a los espacios universitarios de
los primeros jovenes nacidos en la cibercultura, los enfoques sobre la pedagogia constructivista y la aplicacién de metodologias
que desarrollan modelos de aula taller colaborativos se perfilan como los espacios donde la cultura se recicla y renueva. Este paper
pretende dar cuenta de cémo el laboratorio de posteo por estilos mentales realizado por estudiantes del programa de marketing
de la moda dentro de la asignatura de técnicas de investigacién, desarrolla este modo pedagégico participativo para obtener un
aprendizaje significativo a través de las mesas de discusién y anélisis para la obtencién de nuevos relatos sobre la sociedad en la
que vivimos en la que los jévenes son cada vez mds co-protagonistas.

Palabras clave: Sociedad - espacios - cibercultura - constructivista - laboratorio - pedagogfa - participacion - aprendizaje.
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Introduccién

Resulta oportuno hoy la aplicacién de metodologias de
ensefianza constructivistas y colaborativas como modo
posible para el reciclaje —actualizacién y relocaliza-
ci6n— del conocimiento sobre nuestras comunidades en
constante y veloz evolucién gracias a los fenémenos de
globalizacién y comunicacién, devenidos de la apari-
ci6n de la Internet en la sociedad consumista.

Durante este laboratorio académico —planteado en tres
segmentos— los estudiantes, localizaran, analizaran y
clasificaran contenidos culturales a partir de las defini-
ciones dadas sobre los estilos mentales por el sociélogo
Francesco Morace (2000), director del Future Concept
Lab. Dichos estilos mentales corresponden a una taxo-
nomia por escalas de valores que articulados entre si,
conforman unos modelos ético-politicos-culturales que
serdn entregados a ellos previamente, sin presentar
ejemplos visuales. Luego ellos analizardn ejemplares
de revistas culturales buscando encontrar relaciones
de valor entre un contenido especifico y los diferen-
tes esquemas éticos que plantean los estilos mentales.
Discutirlo en el equipo y clasificar en algin estilo serd
lo que llamaremos —post 1—. Durante esta discusién en
equipos de tres, el conocimiento es reciclado, relocali-
zado y editado por los estudiantes que cargados de sus
experiencias previas discriminan, disciernen y ordenan
los nuevos contenidos que dan vigencia y valor local a
la informacién que da cuenta del estado y presencia de
cada uno de los estilos mentales en nuestra ciudad.

Desarrollo de la experiencia

Durante el primero de los dos encuentros que compo-
nen el laboratorio, hemos reorganizado el aula para fa-
cilitar el trabajo —mesas grandes alrededor de las cuales
se agrupan los alumnos— que contribuye a promover la
construccién de un ambiente de trabajo cdlido, amiga-
ble, empadtico, que favorece la participacién activa en
equipos como muestran las imédgenes (anexo1). En el
observatorio —posteo— cada equipo conformado al inicio
de la clase por tres estudiantes, ha recibido del profesor
una seleccién de material publicado entre los meses que
componen el cuatrimestre, marzo, abril y mayo de 2011,
asi:

® Un radar -suplemento dominical de cultura y libros-,
un soy suplemento LGTTB, ambos del diario Pagina/12
® Un ADN suplemento de cultura del diario La Nacion.
® Una revista 7 dias, revista dominical del diario Tiem-
po Argentino

* Un N suplemento de cultura del diario Clarin
También dos dias antes, gracias a una base de datos
creada durante las tres primeras clases, los estudiantes
hacen el texto de los estilos mentales (anexo 2). Segtin
Morace (2000) en su libro Previsién y presentimiento:
stili di pensiero per un futuro ormai presente, cada uno
de estos estilos representa una (...) actualizacién del
concepto de ciudad estado o polis como la definieron en
su momento los griegos, que resulta siendo la clave para
comprender la nueva dindmica social urbana donde los
individuos asumen su identidad en medio de la globa-
lidad, fundamentada en los paradigmas de la postmo-
dernidad: reinterpretacidn, flexibilidad, yuxtaposicién

y comunidad. (9-18.)

Una opcién de mirada negociada entre sociologia y
marketing que viene aplicdndose y desarrollando ins-
trumentos para observar, analizar, reconocer y diseflar
conceptos, estrategias y productos que acerquen a los
usuarios y productores, desarrollada en el Future Con-
cept Lab de Mildn y puesta en dindmica y actualizada
afio a afio, en 35 metrépolis del planeta desde el afio 94
hasta la actualidad.

Durante dos horas en el aula y posteriormente al menos
dos horas mds en sus casas -el material serd devuelto
solo hasta la préxima clase - el equipo debatird a medi-
da que observa todo el conjunto de las publicaciones,
-ningin contenido esta libre de ser clasificado en mi
ejercicio profesional del mismo material clasifico al me-
nos 200 post en el mismo tiempo - notas, columnas de
opinidn, editoriales de moda, resefias, agendas o publi-
cidades podrén ser analizados para localizar y actuali-
zar los diferentes estilos que dejardn sefialados con un
separador o registrados con una fotografia.

Después el equipo seleccionard de acuerdo a los si-
guientes pardmetros los que considere los mejores post
para compartir en plenaria con su grupo a través de una
presentacién audiovisual para la que empleardn una
plantilla de power point que solo contiene la informa-
cion bésica y se desliga de todo valor estético por aspec-
to minimalista, que ha sido disefiada por mi y enviada
por correo electrénico (Anexo 3).

Estos pardmetros son:

® Solo podrén ser clasificadas a la luz de los fenémenos
urbanos, segtiin la ONU (2009) somos desde hace dos
afos mds urbanos y rurales y es alli donde se ha desen-
vuelto y evolucionado el sistema de la moda.

® Debe existir coherencia entre imagen, texto escrito y
contenido simbélico al referirse a la pertenencia a un
estilo especifico. Asi el andlisis comprende estéticas y
éticas presentes en la informacién, como es presentada
y desarrollada por el medio especifico.

® La vigencia, pertinencia y la innovacién, hardn de fil-
tro para seleccionar los mejores post para cada estilo.

® Un post maximo puede pertenecer a tres estilos que se
nombraran de mayor, a menor importancia o presencia.
Al siguiente encuentro los diferentes equipos expon-
dran sus informes empleando el cafién proyector de vi-
deo facilitado por la universidad y solo un vocero por
equipo tomard la palabra durante la presentacién. Asi
se dardn a conocer todos los resultados y al terminar
cada intervencién se abrird al debate en comtn si que-
dara alguna inquietud, o modificacién o la eliminacién
definitiva de aquello que se considere inconforme de
acuerdo a la mayoria para algin estilo mental.

Por dltimo y con la ayuda de las computadoras porta-
tiles de los estudiantes, se ensamblard una dnica pre-
sentacién que contiene los diferentes post recolectados
por los grupos para cada estilo. La cantidad de post
resultantes por cada estilo nos permitird identificar en
que estado de manifestacién se encuentran en nuestra
cultura local, pudiendo ser clasificados como emergen-
tes —aquellos de los que poco se encontré y lo hallado
resulta bastante innovador—, latentes —en los que se en-
contré medianamente informacién y con poca innova-
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ci6n, consolidados— aquellos de los que hay muchisima
presencia de contenidos culturales, pero casi nada ya
de innovacién.

Analisis de la experiencia

Durante este laboratorio los estudiantes, localizaron y
actualizaron los llamados estilos mentales. Dichos esti-
los mentales corresponden a una taxonomia por escalas
de valores que articulados entre si, conforman unos mo-
delos ético-politicos-culturales, entregados a ellos pre-
viamente. Valga aqui la definicién de estilo como modo
que plantea Alejandro Grimson (2001) al definir a “La
cultura como modos especificos en que los factores se
enfrentan, alfan o negocian en un terreno de conflicto,
una reconstrucciéon del constructivismo que repone el
sentido politico de ésta.” Segin Barman (2007) cuando
analiza la obra de Max Weber declara:

Podemos entonces proceder y construir los mode-
los de consumismo, de sociedad de consumidores
y cultura consumista que a los ojos del autor son
precisamente las herramientas para comprender un
aspecto crucial de la sociedad en la que vivimos
actualmente, y por lo tanto también para la tarea
de construir un relato coherente de esa experiencia
compartida (p.46).

Los estudiantes releyeron estas definiciones —modelos
de consumismo— y aplicaron y argumentaron su crite-
rio, en pequefios debates para seleccionar y catalogar
—postear— las noticias como contenidos culturales, de
acuerdo a su interpretacién subjetiva —cargada de cono-
cimientos previos como participes de la cultura— sobre
los diferentes estilos. Los estudiantes de la Universidad
de Palermo en la Facultad de Disefio y Comunicacién y
en especial estos del turno de la mafiana conforman en
su mayoria a aquello que Bauman define como comuni-
dades de guardarropa:

(...) aquellas que se integran sélo por el hecho de
estar donde hay otros presentes o lucir simbolos
o emblemas de intensiones, estilos o gustos com-
partidos. Son comunidades con vencimiento que
se pueden encontrar en el centro comercial o en la
web que se debaten entre el deseo y el olvido en
nuestra sociedad consumista. (2007, p.152).

Entonces ellos habituados a catalogarse acorde a sus
apariencias y gustos como los medios les han inculcado
por afios a través de realities, concursos, documentales,
test, encuestas de revista y on-line, asumen el desafio
como una lidica de conocimiento aplicando légicas de
apropiacién, asimilacién y acomodacion caracteristicos
como afirma Ausubel (1983) en su libro de Psicologia de
la Educacién: Un punto de vista cognitivo, del aprendi-
zaje significativo.

Durante el laboratorio y segtin cita la sociéloga M. Paz
Prendes Espinosa (s/f) en su andlisis sobre el aprendiza-
je colaborativo, “el enfoque desarrollado por Vigostky y
Luria desde la psicologia cultural donde el aprendizaje
es una experiencia fundamentalmente social y en estre-
cha relacion con la cultura entendida como medio para
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la actividad humana” (p.15), establece asi una relacién
entre los procesos mentales y el contexto cultural e his-
térico en el que estos se desarrollan, siendo para Cro-
ok (1998) el enfoque tedrico m4s relevante a la hora de
justificar la colaboracién como método de aprendizaje.

Conclusiones

Durante este laboratorio los estudiantes, localizaron y
actualizaron los llamados estilos mentales. Aplicaron y
argumentaron su criterio, en pequefios debates para se-
leccionar y catalogar -postear - las noticias como conteni-
dos culturales, de acuerdo a su interpretacién subjetiva,
cargada de conocimientos previos como participes de la
cultura, que ha modo de prejuicio actia sobre su imagi-
narios de cada uno de las diferentes estilos. Ddndose el
enlace entre la nueva informacién y los conocimientos
previos, una relacién sustantiva que define el aprendiza-
je significativo en los términos de Ausubel (1983).

Se habrd construido —como propone Piaget— en las
mentes de los estudiantes el concepto de estilo mental y
serd aplicado en su experiencia profesional de diversas
formas al momento de investigar los grupos de consu-
mo objetivos de sus proyectos comerciales. Resulta una
ventaja metodoldgica al facilitar la renovacién y actua-
lizacién de las definiciones a partir de nuevas informa-
ciones —contenidos—, que levemente alteran el modo
ético de valorar y que se manifiestan en sus predilec-
ciones estéticas y afinidades al momento de conformar
comunidades.

El trabajo cooperante que se da al interior de cada mesa
de discusién al momento del posteo y el de evaluacién
en plenaria posterior que nace de la tarea de clasificar
contenidos informativos de acuerdo a diferentes estilos
mentales, responsabiliza al estudiante con el saber co-
lectivo con una minima presencia del docente, que hard
de acompafiante facilitador en el proceso de aprendiza-
je como sugiere la escuela nueva.

El laboratorio como practica educativa estimula la con-
solidacién de la cultura del aprendizaje en la que “el
que el docente asume el rol de definir el problema a
resolver y los requerimientos del proyecto del taller y el
estudiante el rol como sujeto activo, protagonista en la
construccién de su plan de accién para la resolucién de
un problema planteado” como plantea Vincenzi Ariana
(2008) en su articulo sobre La prdctica educativa en el
marco del aula taller.
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Nota: Estre trabajo fue producido en la asignatura In-
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Abstract: Recognizing today the implantation of a model of
consumer society and the arrival to the university spaces of the
first young persons born in the cyber culture, the approaches on
the constructivism pedagogy and the application of methodo-
logies that develop the collaborative workshop classroom are
outlined as the spaces where the culture retrains and renews.
This paper tries to realize how the laboratory for mental styles
realized by students of the program of dressing marketing in-
side the subject of technologies of investigation, it develops
this pedagogic participative way to obtain a significant learning
thru the discussion and analysis to obtain new statements on

the society in which we live and where the young people are
more and more protagonist.

Key words: Society - spaces - cyberculture - constructivist - la-
boratory - pedagogy - participation - learning.

Resumo: Reconhecendo hoje a implantagdo de um modelo de
sociedade de consumo e a chegada aos espagos universitarios
dos primeiros jovens nascidos na cibercultura, os enfoques so-
bre a pedagogia constructivista e a aplicagdo de metodologias
que desenvolvem modelos de aula workshop colaborativos se
perfilan como os espagos onde a cultura se recicla e renova.
Este paper pretende dar conta de como o laboratério de posteo
por estilos mentais realizado por estudantes do programa de
marketing da moda dentro da matéria de técnicas de investi-
gacdo, desenvolve este modo pedagdgico participativo para
obter uma aprendizagem significativa através das mesas de
discussdo e andlise para a obtencdo de novos relatos sobre a
sociedade na que vivemos na que os jovens sdo a cada vez mais
co-protagonistas.

Palavras chave: Sociedade - espagos - cibercultura - construti-
vista - laboratério - pedagégico - participativo - aprendizagem.
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Resumen: El docente universitario tiene como objetivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje lograr integrar la teoria y la précti-
ca a través de estrategias de ensefianza, para de este modo, buscar que el alumno adquiera y conecte eficazmente el conocimiento
con la realidad, y asi obtener un aprendizaje significativo. Una de las técnicas es el estudio de casos, es una metodologia docente
basada en el estudiante como protagonista del propio aprendizaje de forma activa, de esta forma, el docente ensefia al estudiante
los contenidos de la asignatura basdndose en casos; la misma comprende una serie de objetivos que se intentan lograr con esta
técnica de enseflanza.

Palabras clave: Docencia - metodologia de la ensefianza - didéctica - estrategias de ensefianza - proceso de ensefianza - proceso de

aprendizaje - educacién - estudio de casos.

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 34]

La educacién necesita tanto de formacion técnica,
cientifica y profesional como de suerfios y utopia.
Paulo Freire

Introduccién

El estudio de casos, es una técnica en la cual se desa-
rrollan habilidades tales como el andlisis, la sintesis y
la evaluacién de la informacién. Se desarrollan también
el pensamiento critico que facilita no solo la integracién
de los conocimientos de la materia, sino que también,

ayuda al alumno a generar y fomentar el trabajo en equi-
po, y la toma de decisiones, ademds de otras actitudes
como la innovacién y la creatividad.

Uno de los tantos objetivos principales que se debe tener
en cuenta en el proceso de enseflanza, consiste en integrar
la teoria y la practica a través de aplicacién de estrategias
de ensefianza y aprendizaje, interactuando adecuadamen-
te con los recursos educativos que se tengan al alcance.
De este modo, se busca lograr que el alumno conecte
eficazmente el conocimiento con la realidad.
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