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Resumen: Este trabajo esta dirigido a todos los colegas profesionales que han optado por la docencia sin recibir ningin tipo de ca-

pacitacién pedagégica. Se han metido en las aulas y explayado sus saberes ante una audiencia joven y diversa sin preguntarse de-

masiado si aprendian o no, porque estaban convencidos que lo hacian bien y que al momento de evaluar, tenian en cuenta procesos

y resultados. Pero a lo largo de este trabajo se advertird que el tema es mas complejo de lo que parece y que se arrastran una serie

de prejuicios que impiden innovar y adecuarse a los cambios que impone la nueva sociedad de la informacién y del conocimiento.
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Introduccién

Serdn citados en el presente texto algunos de los autores
especialistas en el campo de la evaluacién pedagégica y
se centrard el interés en la evaluacién formativa, parti-
cipativa y continua.

Se mencionardn y describirdn solo algunos de los ins-
trumentos que podran ser usados en la citedra de Pro-
duccién Gréfica, los que resultardn mds apropiados para
recabar informacién, documentar procesos e involucrar
a los estudiantes en sus aprendizajes para que reflexio-
nen sobre dichos procesos y sean concientes de las
nuevas competencias que pueden adquirir y de las ya
adquiridas.

Ademds, se mencionardn las ventajas de la evaluacién
formativa, participativa y continua y sobre la importan-
cia de intercambiar experiencias con docentes de una
misma drea, para que puedan reunirse y disefiar colabo-
rativamente las actividades apropiadas para promover
el desarrollo de competencias en los estudiantes.

A modo de cierre se transcribird la frase de un destaca-
do sociélogo suizo que invita a los docentes a formarse
bien y a pertenecer al grupo de docentes informados.
El mismo sugiere que la adhesién al texto no estd en el
texto en si, sino en la mente del lector.

El presente trabajo, fue realizado dentro del marco de
la asignatura Introduccién a la evaluacién de los apren-
dizajes que forma parte del Programa de Capacitacién y
Formacién Docente implementado por la Facultad de
Disefio y Comunicacién de la Universidad de Palermo.
Las lineas que siguen son el producto de la lectura re-
flexiva de los textos propuestos y de una serie de activi-
dades realizadas durante las clases que hicieron posible
que los docentes cursantes adquiriesen nuevas compe-
tencias vinculadas a los distintos tipos de evaluacién a
fin de que puedan ser aplicadas en sus respectivas asig-
naturas.

El objetivo de este trabajo serd compartir las partes més
relevantes de los textos leidos y las reflexiones logradas
en cuanto a la importancia de la evaluacién formativa,
participativa y continua, con el fin de interesar a otros
colegas docentes del drea sobre el tema en cuestién,
para que sea posible iniciar un trabajo colaborativo que
permita compartir experiencias y encontrar la manera
de instrumentar e implementar los cambios necesarios,
los que propicien la adquisicién de verdaderas compe-
tencias en el drea de la produccién gréfica a los futuros
cursantes de dicha asignatura.

Se entiende por competencia al conjunto de conoci-
mientos, habilidades, aptitudes y actitudes adquiridas
por una persona a lo largo de su vida mediante procesos
de aprendizaje y que se manifestardn en sus futuros des-
empeilos en situaciones y contextos diversos.

Para promover el desarrollo de las competencias habra
que planear e implementar actividades significativas.
El gran desafio serd poder formular objetivos explici-
tos de formacién en términos de competencias sin caer
en la trampa, como sostiene Perrenoud (1999) de poner
el contenido antiguo en un nuevo envase. Las carac-
teristicas de las actividades planificadas y la forma de
conducirla, deberédn estar acorde a los recursos que los
estudiantes puedan movilizar.

La sociedad actual y los continuos avances tecnoldgi-
cos, donde la informacién estd disponible para todos
los interesados en ella, estd demandando docentes mas
capacitados en el drea pedagdgica, mds formadores que
transmisores de conocimientos, capaces de crear, orga-
nizar y conducir situaciones de aprendizaje para la vida
real y capaces de trabajar en equipo con otros docentes.
En sintesis, este escrito pretende llegar a los profesiona-
les que se dedican a la docencia, compartir esta expe-
riencia de aprendizaje y transmitirles de alguna manera
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que ya no es posible seguir al frente de una clase con la
misma valija de antafio, aunque la misma se encuentre
renovada y en formato digital; qué habrd que tomarse el
tiempo necesario para capacitarse y reunirse con otros
docentes para que juntos puedan reconstruir la transpo-
sicién didéctica especifica y pertinente para cada drea
del saber.

Desarrollo

Dentro del Plan de la carrera de Disefio Graéfico, la asig-
natura Produccién Gréfica puede ser cursada durante
el primero o segundo cuatrimestre del primer afio. En
dicha asignatura, la planificacién estaba mayormente
centrada en temas desarrollados generalmente por el
docente en cada clase y en actividades planificadas y
basadas en los propdsitos de ensefianza y los objetivos
de aprendizaje previstos para cada tema. Cabe sefialar
que los estudiantes eran observados y guiados por el
docente mientras desarrollaban las actividades asigna-
das y que al momento de evaluar los resultados de cada
trabajo, siempre se tenfan en cuenta los procesos pero
de forma rudimentaria, no instrumentada.

Al respecto Perrenoud (2008:14) dice qué: “Toda accién
pedagdgica reposa sobre una parte intuitiva de evalua-
cién formativa, en el sentido de que hay inevitablemen-
te un minimo de regulacién, en funcién de los apren-
dizajes...”

Pero ese accionar intuitivo no es suficiente, si bien todo
el mundo puede aprender, no todos pueden hacerlo al
mismo ritmo y en el mismo tiempo.

Por ello Perrenoud (2008:105,106) propone “invitar al
docente a observar en forma mds metédica a los estu-
diantes, a comprender mejor sus funcionamientos”, ast
podré disefiar las tareas acordes a las capacidades pre-
vias detectadas y lograr intervenciones que permitan
optimizar los aprendizajes.

En estos casos, no se trata sélo de evaluacién formativa,
sino mds bien de una observacién formativa, que per-
mitird guiar y optimizar los aprendizajes de un curso si
es correctamente instrumentada, si describe y considera
las aptitudes y las actitudes de los estudiantes, como se
relacionan con el grupo, con los materiales, con los pro-
blemas que se le plantean. En suma, esta observacion
formativa serd pertinente, si brinda la informacién nece-
saria y diferenciada como para que las intervenciones de
los docentes sean eficaces, oportunas y apropiadas aten-
diendo a las caracteristicas propias de cada individuo.
En la evaluacién formativa se consideran los procesos
vivenciados por cada estudiante en particular evitando
la comparacién con otros que pueden tener diferentes
procesos, ni mejores ni peores, diferentes. “Cuanto mds
precisa es la informacién, més se individualiza” (Perre-
noud, 2008:159).

Anijovich (2010:16), dice que: “El alumno es el centro
de la evaluacién formativa, receptor y participe activo
de los procesos de retroalimentacién, monitoreo y au-
toregulacién de sus aprendizajes”. Para ello, el docente
comunicaré con claridad los objetivos y expectativas de
logro para que los estudiantes participen activamente,
comprendan y establezcan relaciones con la tarea que
deberdn desarrollar y conozcan como serdn evaluadas
las mismas.
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Se disponen de muchas técnicas e instrumentos de eva-
luacién formativa, participativa y continua, algunos se-
rdan usados para observar a los estudiantes durante las
primeras clases, mientras realizan actividades simples.
Estos instrumentos permitirdn recabar toda la informa-
cién necesaria para adaptar las actividades siguientes,
doénde se considerardn las capacidades previas para de-
terminar la complejidad de cada tarea.

Camilloni (2010), en la calidad de los programas de eva-
luacion, sostiene que la eficacia de la evaluacién no de-
penderd solo de la utilizacién de diferentes instrumen-
tos, sino de la oportunidad en que se administren, de
la inteligencia y propiedad del anélisis que se haga de
los mismos y de cémo se interpreten y comuniquen los
resultados. Més adelante describe las cuatro cualidades
bdsicas, -validez, confiabilidad, practicidad y utilidad
- que deberdn reunir los instrumentos de evaluacién y
que esta cdtedra considerard al construir los mismos.
En Produccién Gréfica, se instrumentard durante la pri-
mera clase una lista de cotejo o de control, que general-
mente se usa para anotar las observaciones realizadas
en el aula mientras los estudiantes llevan a cabo una ac-
tividad. En dicha clase se relacionardn con los soportes
o sustratos mds usados en la produccién de piezas gra-
ficas, porque se considera que es la primera competen-
cia especifica y a la vez, la menos compleja, que deben
adquirir los estudiantes en dicha asignatura.

Para realizar dicha tarea, a cada grupo se le entregard
una serie de soportes impresos y no impresos previa-
mente seleccionados y numerados por el docente, junto
a una guia, a fin de que puedan observar las diferencias
planteadas en la misma y compartir sus apreciaciones
con los demds integrantes de su grupo y del grupo veci-
no. Mientras tanto, el docente tomara nota en una lista
de cotejo o control previamente disefiada para ir cono-
ciéndolos paulatinamente. Una vez finalizada la tarea,
se promoverdn los espacios de respeto necesarios que
permitirdn a los estudiantes opinar sobre su proceso de
aprendizaje y el de sus pares, con el fin de incentivar
desde el inicio de la cursada la coevaluacién y la au-
toevaluacién.

Se elaborardn grillas de evaluacién para cada trabajo
practico y se establecerdn los criterios junto a los es-
tudiantes. Estas grillas o ribricas serdn mds complejas
que las listas de cotejo: se describirdn més datos sobre
la tarea a desarrollar y los grados o niveles de desem-
pefio que cada estudiante podrd lograr. El mismo estu-
diante implicado, podra visualizar en dicha grilla que
los resultados a obtener dependerdn de su esfuerzo, de
su involucramiento, del tiempo invertido en resolver y
producir la tarea descripta y no de la subjetividad del
docente.

Litwin (2010:17) sugiere que se planteen “actividades
que cambien el lugar de la evaluacién como reproduc-
cién de conocimientos, por el de la evaluacién como
produccién” y que las mismas se den en diferentes mo-
mentos educativos y no solamente al final del proceso.
Por ello, se implementardn mapas conceptuales o men-
tales en algunas clases, ya que los mismos permitirdan
evaluar mejor los desempefios, donde una misma in-
formacién podra ser representada de diversas formas y
reflejard la organizacién cognitiva individual o grupal,
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segln la manera en que los conocimientos sean capta-
dos. Estos mapas ayudaran a los estudiantes a sintetizar
e integrar la informacién. A su vez, permitird a los do-
centes observar la visién que tienen los estudiantes de
la totalidad de un determinado tema. Por ejemplo, en el
modulo 3, donde se trabajard lo vinculado al color en
Produccién Gréfica, el disefio de cada mapa permitird
observar como establecerdn relaciones y como organi-
zardn y jerarquizardn toda la informacién disponible.
Otra de las ventajas de esta técnica es que posibilitard
identificar rdpidamente los errores y el docente podra
intervenir en el momento justo.

Se usard el método de casos sobre la base del relato de
una serie de problemas reales que la clase deberd resol-
ver. De esta forma, por ejemplo podrdn ser planteados
algunos casos vinculados a la produccién de una de-
terminada pieza gréfica y el propésito serd que una vez
evaluadas y consideradas todas las variables planteadas
por la tarea, los estudiantes puedan participar en un si-
mulacro de asesoramiento a un supuesto cliente en el
que deberan justificar sus elecciones.

El portfolio es uno de los instrumentos claves de la eva-
luacién formativa y se viene utilizando hace afios en
todas las asignaturas y carreras de esta Facultad. En el
mismo el docente definird los propdsitos, que espera
que hagan los estudiantes y, junto a ellos, determinard
los criterios de seleccién para los trabajos que serdn in-
cluidos o excluidos del mismo y, basado en los propé-
sitos establecidos, pautard los criterios que se tomardn
en cuenta para evaluar dichos trabajos junto a las re-
flexiones realizadas al finalizar cada una de las instan-
cias evaluativas que lo componen, donde mencionardn
entre otras cosas, aciertos vy desaciertos.

El Trabajo Final, consistird en la planificacién y eje-
cucién de un proyecto grafico que contemplard la
produccién de una determinada variedad de piezas,
donde serdn los mismos estudiantes los que planifica-
rdn, ejecutardn y evaluardn todo el proceso (analitico,
creativo y productivo). El objetivo principal serd que
los estudiantes “sean capaces de buscar la informacién
pertinente en cada momento, seleccionarla, procesarla,
interpretarla y apropiarse de ella para resolver nuevas
situaciones” (Rueda Beltram, 2008:4)

En todos los casos se propiciard el trabajo en grupo, la
actitud reflexiva y la autoevaluacién en funcién de cri-
terios establecidos en forma conjunta.

La Secretarfa de Educacién Publica de México (2009),
describe en un documento publicado en la red, una se-
rie de lineamientos para la evaluacién de aprendizajes,
donde sostiene que los docentes deberdn implementar
nuevos formatos para recabar informacién sobre el logro
de los estudiantes y que la evaluacién deberd ser dise-
fiada e implementada para servir a los docentes, pero
los beneficiarios directos deberdn ser los estudiantes.
En dicho documento afirman que los recursos que los
estudiantes podrdn movilizar dependerdn de las carac-
teristicas de las actividades planteadas. Los docentes
deberdn saber que no alcanza con poner a la clase a tra-
bajar y que el solo hecho de que se diviertan, partici-
pen o se muestren interesados, no implicard que estén
construyendo sus conocimientos. El aprendizaje se dard
solo si el proceso constructivo interno que realicen, les

permite relacionar sus conocimientos previos con los
nuevos y si este es promovido por el docente con ac-
tividades con sentido. También serd importante que el
docente interactie antes, durante y al final de cada acti-
vidad y, que incentive en ellos un proceso de reflexién.
Entre las principales ventajas que supone la implemen-
tacion real de evaluaciones formativas, participativas y
continuas, estard la de facilitar en el estudiante univer-
sitario su implicacién en dindmicas de trabajo colabo-
rativo. Este tipo de evaluacién permitird conocer mas
a los estudiantes y realizar un seguimiento de la cons-
truccién del conocimiento de manera mas individuali-
zada. También facilitard la adquisicién de competencias
de aprendizaje auténomo y no excluird a nadie, porque
contemplard y respetard los tiempos de cada uno.

El hecho de dialogar y compartir con los estudiantes el
proceso de evaluacién y calificacién, incluidos los me-
canismos de control y poder que encierra la calificacidn,
fomentardn considerablemente los procesos metacogni-
tivos sobre el aprendizaje, pero sobre todo, ayudaran a
ir cambiando la perspectiva y el rol adoptado por los es-
tudiantes, de a poco comenzaran a entender sus propios
procesos de aprendizaje. Comprenderdn que las nuevas
competencias que puedan adquirir dependerdn de la
responsabilidad e interés que manifiesten de cara a su
futura profesién, y el objetivo principal serd que dejen
de percibir la asignatura como un simple conjunto de
conocimientos que han de memorizar para un examen.

Conclusiones

Existen docentes mal formados y mal informados, indi-
ferentes al fracaso escolar, que nunca han oido hablar
de evaluacién formativa o por objetivos, que funcionan
con economia de esfuerzos y se contentan con una ense-
flanza frontal (Perrenoud, 2008:107). El objetivo es que
ningin docente quede incluido dentro de esta senten-
cia.

Por su parte, la cdtedra contemplard y planeard activi-
dades reales que permitirdn a los estudiantes desplegar
todos sus recursos -conocimientos, habilidades, apti-
tudes y actitudes - que son imprescindibles para que
los mismos adquieran las competencias necesarias para
disefiar, gestionar y producir cualquier tipo de pieza
grafica y que puedan trabajar con otros y junto a otros.
Se promoverd en el aula un clima de motivacién a fin de
lograr que los estudiantes se dispongan y comprometan
a aprender, para que no centren su interés en la sola
aprobacion de la asignatura.

Se propiciardn situaciones donde los estudiantes deban
interactuar con sus compaiieros en la bisqueda de solu-
ciones con el oportuno apoyo del docente.

Ademas, se les dard la oportunidad de reelaborar aque-
llos trabajos en los que ellos mismos consideren que es
posible una mejora y puedan asi comparar su propio
desempeiio.

Y como explica Perrenoud (1999), el principal recurso
del profesor deberd ser su postura reflexiva, su capaci-
dad de observar, controlar, innovar y aprender de otros,
de los estudiantes y de la experiencia.
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Abstract: This work goes to all the professionals, colleagues,
who have chosen for the teaching without receiving any type
of pedagogic training. There have got into the classrooms and
extended their knowledge before a young and diverse hearing
without wondering too much if they were learning or not, be-
cause they were sure that they were doing that well and at the
moment of evaluating, thy had processes and results in mind.
But along this work one will warn that the topic is more com-
plex than what it seems and that crawl a series of prejudices
that prevent from innovating and from being adapted to the
changes that the new company of the information and of the
knowledge imposes.

Key words: Formative - assessment instruments - graphic pro-
duction.

Resumo: Este trabalho estd dirigido a todos os colegas profis-
sionais que optaram pela docencia sem receber nenhum tipo de
formacgdo pedagégica. Meteram-se nas salas de aulas e habitou
os seus saberes ante um publico mais jovem e diversificado,
sem perguntar-se demasiado se aprendiam ou néo, porque es-
tavam convencidos que o faziam bem e que ao momento de
avaliar, tinham em conta processos e resultados. Mas neste tra-
balho vai-se notar que o tema é mais complexo do que parece e
que se arrastam uma série de preconceitos que impedem inovar
e adecuarse as mudangas que impde a nova sociedade da infor-
magio e do conhecimento.
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Resumen: El presente trabajo propone analizar la 6ptica desde dénde se evaltian trabajos finales en materias no troncales para cada
carrera poniendo el foco en analizar el desempeiio de los estudiantes en aquellos aspectos que resultardn ttiles e interesantes en
sus futuras profesiones. Se trabaja desde el caso particular de la materia Publicidad I, intentando abrir el debate sobre el rol de la
evaluacién de los trabajos practicos finales de las materias no nodales en cada una de las carreras. Con la finalidad de transparentar
los criterios de evaluacién del Trabajo Préctico Final (TPF) en Publicidad I, se propone la una grilla de evaluacién para tener en
cuenta al momento de evaluar el mencionado trabajo.
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Algunos conceptos sobre el rol de la evaluacion cién por fuera de este proceso, se puede afirmar que

La evaluacion es la instancia del proceso de ensefianza-
aprendizaje que de alguna manera legitima lo enseflado
en tanto contenido aprendido. Si pensamos la evalua-

permite dar cuenta si se cumplieron los objetivos pro-
puestos, actuando como cierre de una unidad, médulo
o incluso de una materia. Desde este enfoque, la evalua-
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