Principales conclusiones

Las Conclusiones de la comisién estuvieron a cargo de
Carlos Soto de la Universidad Técnica Federico Santa
Maria - Chile

- Experiencia enriquecedora producto de los distintos
puntos de vistas; el intercambio de realidades y opinio-
nes bajo la temdtica abordada, las cuales gratamente con-
vergen en ideas de consenso.

- Con lo cual las conclusiones se concentran principal-
mente en los siguientes temas.

- Divergencia de plan curricular con la evaluacién, con-
siderando el aseguramiento del aprendizaje.

- Importantes experiencias de aprendizaje con métodos
docentes alternativos

- Apoyo académico administrativo para garantizar el tra-
bajo desarrollado en aulas.

- Las aulas como un cuadrado, espacio mistico, no un
espacio de entrada y salida, generar voces y no ecos.

- ;Emprendedores o empleados?

- Manifiesto del cambio generacional de estudiantes.
Declaracion del conocimiento del cambio. Y finalmente
de la aceptacion y acuerdo de generar cambios docentes
que actualice las condiciones actuales, obviamente sin
perder las bondades tradicionales del proceso formativo.
- Cambio del vinculo entre el alumno y docente, cerca-
nia que dé pie a pasar del monologo docente al aula in-
teractiva. Prolongar la jornada del aula con actividades
complementarias.

Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Aiio XV. Vol. 22

- ;Como estamos generando la formacién? ;El elegir?
iMercado? ;jAlumno?

- Fomentar el aprendizaje cooperativo, con personajes
multidisciplinarios.

Abstract: A change between student and teacher link, near to
move from teacher’s monologue to interactive classroom and to
prolong the classroom day with complementary activities.
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Se debe destacar en primer lugar, la buena predisposi-
ci6n del grupo, las ganas de participar, de exponer y la
gran motivacion para venir al Congreso, disertar, debatir
y seguir en permanente contacto con la Universidad de
Palermo.

Se trata de sintetizar a continuacién los principales te-
mas tratados en las diferentes exposiciones realizadas
en la comisién de Mercado y Gestién del Disefio.

Se abre la jornada con la exposicién de Carlos Contre-
ras de Colombia, con la exposicién de un modelo pe-
dagdgico y como generar proyectos nuevos de trabajo a

partir de estrategias donde es importante adelantarse,
ser diferentes. El plantea un modelo estratégico desde
lo internacional hacia lo local. Deberfamos preguntarnos
jcudl es el diferencial de esta empresa? ;Cudl es nuestra
fortaleza? ;Dénde se quiere enfocar la estrategia?
Trabajar en investigacién y en andlisis del mercado des-
de microsegmentaciones y planes de competitividad.
Desde esta 6ptica se pueden analizar negocios para el
futuro y se pueden generar nuevas propuestas de valor.
En segundo lugar habla Priscila Lépez, de la Universi-
dad Mayor de Chile, en relacién al Disefio, Innovacién
y Estrategia.
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;Cudl es la manera particular que tenemos de pensar?
Plantea Priscila en relacion al disefio.

El disefio es parte de una sociedad, es para personas, es
para sujetos. Y el disefio es en relacién permanente con
el entorno. El rol del disefio es siempre estratégico, ge-
nera una buena solucién de disefio, cuando el mercado
realmente lo valida.

El disefio deberia impactar de manera positiva en su en-
torno social, ambiental. Poder resaltar una ventaja com-
petitiva, trabajar en una idea dnica.

La idea es que el disefiador se cuestione y tenga un perfil
mas integral. Re - thinking.

En tercer lugar, expone Ruth Estefanfa Garcia Villareal
de Tecnoldgico Sudamericano, de Ecuador. Ella plan-
tea que Ecuador es un pais en proyeccion y que todavia
siente que es un pais que se encuentra un poco atrasado
en comparacién con otros paises.

La carrera de Diseno de Modas necesita actualizarse per-
manentemente con nuevos temas, adecudndose a las ne-
cesidades de los consumidores.

Antes s6lo se especializaban en alta costura y en la ac-
tualidad se trata de cambiar el concepto porque hay un
mercado desconocido, que es la moda urbana.
Reconoce que tienen ciertas debilidades pero que son
muy necesarios los seminarios y la capacitacién conti-
nua para un buen disefio de modas.

“Capacitarse, reaccionar y actuar.”

Luego sigue la jornada el sociélogo Jorge Castro de la
Universidad de la Empresa de Uruguay:

Comienza hablando sobre las condiciones de las em-
presas en Uruguay y las instituciones donde son muy
flexibles y se estdn adaptando a los cambio rdpidamente,
aparecen nuevos estilos de vida y la fragmentacién de
los conocimientos. De alli aparece un consumo “a la me-
dida de los individuos”.

En el caso de los emprendedores éstos descubren las
nuevas oportunidades y las abordan. Se descubre tam-
bién laboral, los cambios en el mercado y las diversas
demandas de los consumidores.

En el caso de Uruguay hay varios emprendedores que
trabajan en relaciéon la Responsabilidad Social Empre-
sarial, con desechos, es el claro ejemplo del desarro-
llo empresarial con el cuero de pescado, y también el
criadero de jabalies, donde se procesa este cuero y se
realizan productos de disefio, como camperas por ejem-
plo. En funcién de la demanda de un nuevo nicho en el
mercado. Concluye con la importancia de la ética y la
responsabilidad social.

Sigue la exposicién con Cristina Amalia Lépez y Pao-
lo Bergomi de la Asociacién Argentina de la Moda /
CONPANAC/Modelba/ ALADI - Argentina.

Desarrollan la problematica del joven diseiador en la
actualidad, en relacién a la insercion laboral. “Todos
quieren ser diferentes”.

No necesariamente el emprendedor debe ser disefiador,
ni el disefiador debe ser emprendedor, plantean.
Deberfamos hacer un andlisis a nivel latinoamericano de
la educacién y de la sociedad en general. Donde haya
investigacién y donde exista una verdadera inversién.
Una de las preocupaciones principales que analizan son
el escepticismo financiero, y la falta de didlogo en los
puestos de poder.

Ensefar a estudiar y a pensar y generar un cambio desde
la ética profesional y la responsabilidad social empre-
sarial.

Observar la realidad y poder generar una conciencia so-
cial, para poder generar un cambio. Este cambio es muy
importante para que el alumno disfrute de su trabajo.
Continda con el Congreso la temética: Formando em-
prendedores, proyectando empresarios, de Herndn
Bergstein de la UBA, Universidad de Buenos Aires - Ar-
gentina.

Resalta la importancia de las Pymes en el total de la eco-
nomia mundial en la actualidad. Un punto problemé-
tico que se plantea son las exportaciones en las Pymes
y ademads la cantidad de cierres de Pymes que ocurren
durante el dltimo periodo.

Ayudan diversos factores a este proceso emprendedor,
entre ellos: las condiciones socio - econdmicas, los as-
pectos culturales, y educativos, la estructura del sistema
productivo, vincular a las sociedades con las empresas,
redes y capital social, mercados y politicas regulatorias.
La administracién, la comercializacién y la produccién
son tres dreas imprescindibles para una empresa.
Culmina su exposicién diciendo que hay una necesidad
de asesoramiento en financiamiento para las Pymes.
Luz Patricia Rave de la Universidad Pontificia Bolivaria-
na - Colombia.

Presenta una herramienta para el andlisis comparativo
de la identidad de las marcas, como consecuencia de
una investigacion, ellos crearon un software para el and-
lisis de las marcas y pueden recopilar informacién de
cada marca.

La problemadtica que plantea es que muchos empresarios
son Pymes y que ellas recién estdn surgiendo. Muchas
ideas son buenas pero los logos o el disefio de Identidad
Corporativa, no lo es.

Con este software pueden realizar trabajos de consul-
torfas a diversas empresas de su ciudad que lo realiza
un grupo de investigacién de disefio de la Universidad
Pontificia Bolivariana y ayuda en el disefio de la imagen
corporativa

Contindan la exposicién en el Congreso: Leonardo Ma-
dariaga y Carlos Soto de la Universidad Técnica Federi-
co Santa Marfa de Chile.

Presentan una metodologia de enseflanza para generar
proyectos de emprendimientos.

Desarrollan el tema que la industria de manufactura estd
en baja y que les interesa que los alumnos y ex alumnos
creen emprendimientos.

Crean un cambio de paradigma donde hay un cambio de
oportunidades para crear nuevos negocios generando un
nuevo valor.

Van apareciendo detalles de los intereses y gustos perso-
nales de cada alumno.

Desarrollan un trabajo que realizan con sus alumnos en
dos talleres, taller 7 y taller 8, donde promueven las mo-
tivaciones personales de los alumnos y los vinculan con
un emprendimiento en el drea de ingenieria en Disefio
de productos en Chile.

Por ultimo Maria Elena Onofre, propone un modelo de
gestién que inspira y nutre la pasién por la creatividad y
la innovacién en los modelos de negocio.

Explica las actividades que realizan en la escuela de Em-
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prendedores Creativos DC dentro de la Universidad de
Palermo, Buenos Aires. Argentina.

Como un modelo que propone la innovacién constante
basada en los procesos creativos. Potencia la interaccién
entre las fases Idea, Modelo, Activacién y Aceleracién
combinando el enfoque de la creatividad y el método
estratégico del plan de Negocios.

A modo de conclusién:

A pesar de que la mayoria de los disertantes provenian
de diferentes disciplinas, como economfa, ingenieria,
disefio, marketing, publicidad, disefio de modas, entre
otros, nos sorprende que en todas las conferencias hay
un eje en comun, que estd relacionado con la ética pro-
fesional (en todas las profesiones) por un lado, y la res-
ponsabilidad social de la empresa en la actualidad. Se
vislumbran estos dos temas que son muy importantes
para la sociedad, sobre todo en el drea de capacitacion
para emprendimientos y negocios.

Ademads predomina el interés en general de las temati-
cas de la sustentabilidad profesional y sostenibilidad
ambiental y empresarial.

La experiencia docente en el III Congreso Latinoameri-
cano de Ensefianza del Disefio fue muy positiva, fructi-
fera y nos invita a seguir trabajando, capacitando y capa-
citindonos continuamente.
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Abstract: It is an ongoing challenge training of students in the
various universities and educational institutions throughout
Latin America, so we must focus efforts on teaching based on
creativity, innovation, professional ethics and corporate social
responsibility.
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Resumen: Considero que este afio hubo un giro en el Congreso en cuanto a que las comisiones fueron mayores en términos de
cantidad y mds especificas en las teméticas.
Asimismo hubo mayor filtro en las ponencias. En cuanto a la comisién de empresas y negocios sobresalieron los temas relacio-
nados con los emprendimientos en las industrias del disefio. Se observé mayor publico del interior del pais, tanto como oyentes
como expositores. Por dltimo relacionado con el tema de la ensefianza y el disefio sobresalieron las incubadoras como formato de
ensefianza para estas carreras y profesiones.
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Desde mi punto de vista este afio hubo un gire en el Con-
greso. La primero que surge a simple vista es que la Fa-
cultad reacomod¢ las teméticas en las Comisiones. Hubo
a mi modo de ver menos gente por comisién y mayor
cantidad de comisiones diferenciando los temas aborda-
dos. Asimismo hubo mayor filtro en las ponencias.

En nuestro caso, comisién 2-2, gente que estuvo otros
anos como oyentes, un Director de una empresa de tec-
nologia y plataforma de juegos y que este afio asistié nue-
vamente.

Por otro lado observé mads gente del interior, esto es bue-
no para la Facultad, ya que nos vamos convirtiendo en

referentes del sector Diseflo y Comunicacién.

Los profesores del interior que vinieron de otras Univer-
sidades a exponer ademds vinieron acompaiiados en un
caso pro tres alumnos. Esto gener6 un debate interesante
ya que en el interior del pais, no todas las universidades
tienen la posibilidad de interactuar con tendencias en
Ensefianza y Disefio como en las grandes capitales.
También se observa que es recurrente el tema de los em-
prendedores, ya sea porque estd inserto en este marco de
comisién o bien porque el tipo de Facultad y carreras son
predispuestas para este tipo de formato de negocio. Surge
el tema de la necesidad de generar redes que sirve y ope-
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