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que allf se realiza ya que los alumnos logran aprender
haciendo y elaboran sus propias ideas donde la tarea es
el protagonista de este espacio.

Durante 1 hora y 15 minutos, en un ambiente de trabajo
distendido y empdético, los asistentes al taller se trans-
forman en sujetos activos que encuentran contenidos
que requieren demandas cognitivas. Trabajan junto al
docente buscando posibles soluciones para la proble-
madtica presentada que tiene como fin la reflexién.

La modalidad aula taller que se realiza en el Encuentro
busca un enfoque profundo y no una mera acumulacién
de hechos y rutinas. Se privilegia la construccién de sig-
nificados para no tener datos aislados y que el alumno
logre vincular los contenidos.

Los talleres finalmente sirven como una articulacién en-
tre la experiencia y la prédctica. Los conocimientos pre-
vios del alumno y esta nueva instancia de aprendizaje
permiten que no se geste un saber inerte, los asistentes
cuentan con una prictica que construye sin esfuerzo
significados en quien estd aprendiendo.
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Abstract: Since the revision of texts related to the mode di-
dactic workshop classroom, the practice and the quality of
learning, this paper seeks to highlight the importance of con-
ducting workshops in Latin American Design that favor coor-
dination between experience and practice. This event brings
together professionals recognized design and communication
that give lectures and workshops, free of charge, for four days to
those interested in these subjects, mostly young people come to
Buenos Aires from various Latin American countries.

The following work also aims to describe and analyze the type
of classroom workshop, based on a constructivist, which allows
students to develop their own ideas and create meanings, at
the same time attendees test resolution modes and develop the
experiential learning from what they do during the workshop.
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Resumo: Desde a revisdo de textos didaticos relacionados a
modalidade aula workshop, a prética e a qualidade da aprendi-
zagem, o presente trabalho busca destacar a importancia da rea-
lizagdo de workshops no Encontro Latinoamericano de Design
que favorecem a articulagdo entre a experiéncia e a pratica. Este
evento retine a reconhecidos profissionais do drea do design e a
comunicagdo que ditam conferéncias e workshops, de maneira
gratuita, durante quatro dias a quem estejam interessados nes-
tas disciplinas; em sua maioria jovens de vém a Buenos Aires
desde diversos paises de Latinoamérica.

O seguinte trabalho também tem por objetivo descrever e anali-
sar a modalidade do aula workshop, baseada numa concepcao
construtivista, que permite aos estudantes elaborar suas pro-
prias ideias e gerar significados, a sua vez os assistentes pdem
a provas modos de resolugdo e desenvolvem o experiencial
aprendendo do que realizam durante a o workshop
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Resumen: El aprendizaje en grupos es mucho mas eficiente que el individual. Se desarrolla en un dmbito social donde las personas
se interrelacionan y aprenden unos de otros. Los grupos operativos investigados por Pichén Riviere utiliza este método para llegar
al aprendizaje a través de la praxis.
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En el siguiente ensayo plantearé la importancia del
aprendizaje grupal dentro del marco psicosocial. Segtin
lo investigado, el aprender es un proceso individual que
se construye con mayor facilidad de manera colectiva,
en grupos; es un proceso dialéctico de ensefianza dénde
se alimentan unos de otros.

Existen diferentes definiciones del concepto grupo. Un
grupo puede definirse como un conjunto de personas
que se conocen, que se proponen un fin en comun, que
se relacionan entre si en determinado tiempo y espacio,
y que funcionan en un inter juego de roles. Asimismo, si
hablamos de grupo, segiin Sontoyo, podemos decir que
es una estructura que se forma por la interaccién de sus
individuos. Se constituyen y pasa por diferentes etapas
durante su existencia (Santoyo, 1998). Fenstermacher,
por ejemplo, plantea que entre las actividades que se
le pueden ensenar al estudiante se pueden incluir la
realizacién de trabajos pricticos, debates y actividades
grupales. Estas actividades, que el docente puede llegar
a disefiar, le van a permitir a los estudiantes acceder al
conocimiento de una manera més dindmica.

Por su parte, Marta Souto plantea la diferencia entre lo
individual y lo grupal:

Dentro del vasto campo de lo grupal surgen procesos
grupales especificos y singulares que pueden reco-
rrer trayectos o hacer historias mds o menos prolon-
gadas en el tiempo y pueden lograr grados y tipos de
grupalidad muy diversos. A estos procesos grupales
podemos llamarlos grupos en tanto a partir de un
dispositivo grupal o sea un conjunto de personas, un
espacio y tiempo comtn, una meta u objetivo, una
institucién convocante se generan espacios de inte-
raccién, una red de relaciones reales e imaginarias,
unas significaciones compartidas, unas expectativas
mutuas, unos sentimientos grupales, unos sentidos
de pertenencia que se entrelazan dando un cardcter
de singularidad a cada grupo. (Souto)

Asimismo, define a la tarea académica en funcién de
tres premisas tedricas: la tarea se encuentra dentro del
contexto de una situacién clase; genera demandas de
aprendizaje especificas; y supone un funcionamiento
explicito e implicito o no manifiesto.

Cuando en la escuela de Pichén Riviere se refieren a la
tarea explicita, ésta se da en un plano manifiesto, acce-
sible a través de la observacién y que consiste en el con-
junto de conductas para el logro de determinados objeti-
vos. En la tarea implicita, hace referencia al conjunto de
ansiedades, defensas, representaciones psiquicas que
surgen con la tarea y la van estructurando y ddndole
significado. Pichén Riviéere nos habla de dos ansiedades
bdsicas relacionadas con la tarea implicita: paranoide
y depresiva. Miedo al ataque y miedo a la pérdida del
objeto. En el primer miedo, el sujeto siente una amenaza
y miedo ante la posibilidad de llevar a cabo la tarea. En
cambio en la segunda, se teme la pérdida del objeto que
va es parte de si mismo (Diana Mazza).

Teniendo en cuenta lo anterior, el grupo operativo es
una técnica de ensefianza que inicia Pichdén Riviere.
Asi, de acuerdo al marco tedrico de la psicologia social,
la meta de los grupos operativos es aprender a pensar.
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En efecto, no puede perderse de vista que el pensamien-
to y el conocimiento son producciones sociales. Necesa-
riamente, para aprender a pensar, el individuo necesita
del otro. Pensar, siempre es pensar en grupo.

Su obra se inicia en el psicoandlisis y surge a través del
vinculo y la visién que cada individuo posee del mun-
do y la sociedad. Asf inicia el estudio de la psicologia
social y llega a la conclusién que el hombre se crea en
la praxis. Plantea el aprender como una cura y analiza
momentos en este grupo con sus propositos, problemas,
recursos y conflictos que deben estudiar, analizar y re-
solver a medida que se presentan. Analiza los grupos
de autoayuda dénde cada integrante es fundamental y
cumple una tarea. La tarea es el proceso por el cual los
integrantes de un grupo recorren un camino, superando
el aislamiento individualista, cuestionando las certe-
zas pudiendo integrar los aportes de otros. Finalmente,
plantea que el vinculo con el conocimiento conlleva
implicitamente procesos psiquicos que generan ansie-
dades. En los grupos operativos es importante la indaga-
cién de aquellas ansiedades que determinan cierto tipo
de interaccion, para poder trabajarlas.

Por su parte, Vigotsky sefiala que el desarrollo intelec-
tual del individuo no puede entenderse como inde-
pendiente del medio social en el que estd inmersa la
persona. Para Vigotsky, el desarrollo de las funciones
psicoldgicas superiores se da primero en el plano so-
cial y después en el nivel individual. Vigotsky rechaza
totalmente los enfoques que reducen la psicologia y el
aprendizaje a una simple acumulacién de reflejos o aso-
ciaciones entre estimulos y respuestas. Existen rasgos
especificamente humanos no reducibles a asociaciones,
tales como la conciencia y el lenguaje, que no pueden
ser ajenos a la psicologia.

En conclusién, repasamos el significado de grupo y la
diferencia entre lo individual y lo grupal. A través de la
tarea académica abordada por Marta Souto llegamos a
las tareas implicitas dénde se relacionan dos ansieda-
des bésicas, paranoia y depresién; también abordadas
por Pichén Riviere y analizadas dentro de una técnica
de ensefianza llamada grupo operativo. Finalmente, ha-
blamos sobre la teorfa de Vigotsky la cual se basa prin-
cipalmente en el aprendizaje sociocultural de cada per-
sona y en el medio en el cual se desarrolla.

Teniendo en cuenta todo lo expuesto, mi conclusién es
que el aprendizaje en grupos se desarrolla de una mane-
ra més dindmica. Implica no sélo aprender de nuestros
errores sino también de los otros. El rol del profesor es
de par ya que entiende a los alumnos, sus necesidades
y motivaciones. El proceso de aprendizaje es una acti-
vidad social y en ella se desarrolla dos grandes capa-
cidades; la empatia, al entender y aprender a pensar
como el otro; y la capacidad de mejorar las relaciones
interpersonales.
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Abstract: The group learning is much more efficient than indi-
vidually. It takes place in a social environment where people
interact and learn from each other. The operating group inves-
tigated by Pichon Riviere, use this method to get to learning
by praxis.
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Resumo: A aprendizagem em grupos é bem mais eficiente que
o individual. Desenvolve-se num ambito social onde as pessoas
se interrelacionan e aprendem uns de outros. Os grupo opera-
tivos pesquisados por Pichén Riviere utiliza este método para
chegar a aprendizagem através da praxis.
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Resumen: Este proyecto aborda la dificultad que en forma recurrente se observa en un gran porcentaje de los alumnos universita-
rios de segundo aiio, de la carrera de disefio gréfico de la UP, al momento de seguir procesos especificos de disefio. Para intentar
detectar el origen de esta problemdtica, se la contextualiza dentro del &mbito estudiantil y se analiza la influencia que las tecnolo-
gias probablemente ejercen sobre la misma, planteando finalmente, posibles estrategias de ensefianza que puedan ayudar a revertir

la situacién
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“Si los estudiantes no aprenden a pensar con los cono-
cimientos que estdn almacenando, dard lo mismo que
no los tengan” (Lauren Resnick)

Introduccién

Disfrazada ante una aparente falta de atencién, se per-
cibe cada vez mds notoria la dificultad en la mayoria
de los alumnos de segundo afio de la carrera de disefio
grafico de la UP, al momento de tener que realizar pro-
cesos de disefio.

Se entiende por procesos al desarrollo de etapas de in-
vestigacién encadenadas entre si, cuyo anélisis conlleva
a un trabajo iterativo. Las diferentes etapas que compo-
nen este proceso son programar, proyectar, coordinar,
seleccionar y organizar una serie de elementos, y tienen
como fin producir objetos visuales destinados a comu-
nicar mensajes especificos a grupos determinados.

La dificultad planteada generalmente se pone de ma-
nifiesto en las prédcticas del aula taller y afectando en
apariencia el aprendizaje, y por consiguiente la correc-
ta aplicacién de los tedricos conocimientos adquiridos
para la resolucién de los problemas técnicos que cada
materia plantea.

Para intentar analizar esta problemadtica es necesario
entender al diseno como el proceso imprescindible e
inevitable que permite alcanzar un resultado pertinen-

te, y no como al resultado en si mismo. Este proceso se
desarrolla en un medio impregnado por factores cultu-
rales y sociales, que han alcanzado un grado de relacién
intrinseca con la vida cotidiana.

Dentro de estos factores, y relacionados a la problemad-
tica planteada, se creeria que el mds importante es la
tecnologia y la simpleza que su instrumentacién im-
plica, que promueve la inmediatez, el vértigo visual y
las soluciones rdpidas sostenidas por un bajo esfuerzo
intelectual.

Esta inmediatez y las soluciones rdpidas, se contrapo-
nen al método de proceso de disefio que conlleva ma-
yor dedicacién y cantidad de saberes especificos. Cabe
mencionar que la relacién de los jévenes con el herra-
mental y su instrumentacién genera diversos hébitos.
La aparente insuficiencia en el desarrollo de procesos
y biisqueda de diversas soluciones percibida en algu-
nos alumnos, tiende a situar a los mismos en un lugar
pasivo y automatizado, donde el problema principal no
pareciera ser la incorporacién de los conocimientos y
saberes, sino la correcta aplicacién de los mismos para
lograr los resultados pertinentes.

En algunos casos esta insuficiencia puede tener que ver
con factores particulares de cada alumno, como ser pro-
blemas personales, falta de interés en la materia, etc.
Pero cuando se aprecia que la problematica tiende a ex-
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