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El Blog como mediador del 
conocimiento: experiencia en el aula.

Ariana Bekerman (*)

Resumen: El blog es un canal de comunicación ampliamente usado por la nueva generación. Tanto como espacio de exposición 
como de intercambio. El siguiente paper desarrolla la experiencia sucedida cuando este medio se lleva al aula como extensión del 
espacio didáctico.
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Bitácora del Blogger educativo
Durante el primer cuatrimestre de 2013 se puso en ac-
ción el uso del blog académico de la Universidad de 
Palermo como plataforma de extensión al espacio áuli-
co en la materia Taller Integral I de la carrera Diseño de 
Interiores.
Los estudiantes de esta materia están en cuarto año de 
la carrera, por ende están familiarizados con las diná-
micas de la facultad, y su variedad de canales de comu-
nicación. El grupo constó de dieciséis alumnas menores 
de cuarenta años, con conocimientos de computación e 
Internet y acceso constante mediante netbooks y smar-
tphones.
Al comenzar la materia se dio a conocer el blog y cómo 
acceder al mismo desde la plataforma de la Universidad 
y desde Google. Se asignó un día en el cual se iba a subir 
la información, pero se pidió que el blog sea visitado al 
menos dos veces por semana.
Se fueron subiendo los materiales digitales vistos en 
clase, las dos primeras semanas, y a partir de la terce-
ra se comenzaron a subir aquellos materiales que fue-
ron nombrados en la clase. Dentro de estos elementos 
del hipertexto se encuentran textos en PDF, imágenes 
de gráficos, glosarios, videos de ejemplos explicativos, 
y noticias entre otros. Estos ítems se nombraron en la 
clase anterior y la posterior a ser subidos a la pagina 
para mantener un hilo conductor entre clase-aula y el 
aula digital.
El análisis parte de pensar, como expresa Lión (s/f), en 
aulas que trascienden el espacio de las paredes del edi-
ficio escolar. Hasta dónde llega la labor docente fuera 
del aula, el acompañamiento al alumno en su jornada 
diaria, cuál es el grado de autonomía y de facilidades 
que se le brindan.
Para empezar se piensa al blog como una inclusión ge-
nuina, porque de otro modo  -no virtual-es mucho más 
complicado para el docente transmitir alguna inquietud 
o material a sus estudiantes. Se pueden pensar en otros 
medios virtuales, como un mail o un aula virtual, pero 
el blog es una plataforma abierta, de fácil navegación y 
de uso sencillo. El tiempo que llevó la capacitación para 
utilizar el blog fue mínimo y se realizó a modo de capa-
citación institucional dentro de las jornadas formativas 
de febrero. 

El tiempo del uso del blog durante la semana para el do-
cente no excedió los sesenta minutos, menos de lo que 
lleva la corrección de los trabajos prácticos.

Resultados de la experiencia
Al blog de la Universidad de Palermo (BUP) se lo con-
sidera como un material educativo de contenido explí-
cito, ya que es un instrumento de contenidos organiza-
dos y sistematizados, construidos especialmente para el 
acto educativo (Muraro, 2005). El BUP permitió la trans-
formación de los objetos de producción social en recur-
sos didácticos tangibles, a una escala mucho mayor de 
lo que podría permitir una bibliografía tradicional en 
papel, ya sea de una biblioteca o fotocopias. 
Esto sucede ya que la plataforma virtual puede albergar 
distintos tipos de objetos de producción social, de cual-
quier autor, de cualquier lugar del mundo, y en diversos 
formatos. Esto es fundamental ya que la computadora 
como objeto multimedial permite albergar imágenes, 
textos, video y audio, llevando las posibilidades de con-
tenidos didácticos a límites casi inexistentes. 
Esta diversidad permite diferentes formas de media-
ción del conocimiento (Muraro, 2005). En este caso la 
estrategia educativa implicaba que el alumno usara este 
material en cualquier momento que le resultara útil, 
como consulta obligatoria para determinadas clases y 
optativa en general. Esta estrategia busca promover la 
autogestión del estudiante la organización de los tiem-
pos personales.
La autogestión, en este caso, forma parte de un curricu-
lum oculto del docente. Este curriculum oculto inclu-
ye cuestiones de enseñanza-aprendizaje, que no tienen 
que ver directamente con los contenidos técnicos de la 
materia, sino con contenidos que les servirán transver-
salmente en todas las materias, y en su vida. Esta asig-
natura, al pertenecer al cuarto año de la carrera, integra 
el ciclo de formación profesional del alumno. Esto im-
plica que dichos contenidos ocultos son aquellos que 
permitirán al estudiante evolucionar en un profesional, 
a través del aprendizaje y apropiación de herramientas 
como la autogestión, la organización de los tiempos, la 
organización del material de estudio, entre otros. 
Los contenidos ocultos mediante el uso del BUP, per-
mitieron comenzar con la evolución del estudiante a un 
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profesional del diseño, sin producir un corte abrupto en 
el proceso que produjera rechazo. Tampoco llevó una 
sobrecarga de trabajo o tiempo al docente, habiendo pla-
nificado este proceso desde la currícula a principio de 
año.
La inclusión del BUP permitió tener un espacio extra 
para la presentación del material, lo cual dejo más tiem-
po en el aula para aquello que requería de una dinámica 
presencial con el estudiante.
Algunos parámetros que ocasionaron dificultades fue-
ron los siguientes. Algunos alumnos no vieron el blog a 
tiempo, esto se daba por la dificultad para encontrarlo, 
se podría asignar un feed para solucionar ese aspecto. 
El blog es, por ahora, un programa educativo semicerra-
do (Muraro, 2005). Esto significa que permiten incorpo-
rar los contenidos y modificar las formas de representa-
ción, pero no permiten crear nuevas estructuras. En este 
caso el blog ya posee una estructura estética y de progra-
mación establecidas, y lo que el docente puede realizar 
con el mismo es limitado. Se puede subir información 
de una determinada cantidad de bytes, con extensio-
nes de archivo especificas, las cuales serán dispuestas 
a mostrar de una única manera. Esto por un lado da un 
marco para aquellos docentes que no se sienten fami-
liarizados con la dinámica, pero limita a todos aquellos 
que quieren extender la estrategia educativa al uso del 
BUP con más de un propósito.
Por otro lado el alumno sólo puede acceder a la infor-
mación como espectador y lector, de manera cerrada. 
Por ende los alumnos tenían que recurrir al mail para 
hacer preguntas y no podían nutrirse del grupo en la 
faceta virtual. 
Para solucionar esta situación se podría actualizar la 
plataforma del BUP a un blog abierto, como Blogspot de 
Google, o Wordpress. Estas plataformas pueden trabajar 
de forma semicerrada, como tradicionalmente se utili-
za en la facultad, o puede introducir código abierto, de 
estilo HTML y CSS, para aquellos docentes que tengan 
un manejo avanzado de las herramientas tecnológicas, 
y que quieran estrategizar con mayor profundidad. Esta 
plataforma permite, entre otras cosas el dialogo entre 
las partes, en foros, comentarios, chats, vínculos a redes 
sociales, entre otros, y a su vez cambios de organización 
y visuales, gracias al código.
Una mejora incluiría una mejor visualización y manejo 
desde el celular, una especie de App, para poder captar 
al instante una idea o un recurso y subirlo al blog, ya 
que la computadora no es la única herramienta de uso 
cotidiano. Los distintos soportes 2.0 permiten acceder a 
Internet desde teléfonos, tabletas, dispositivos de músi-
ca, cámaras de fotos, incluso impresoras.

Conclusiones
El uso del BUP durante el cuatrimestre ha tenido un 
resultado positivo en el desarrollo de la materia. Para 
empezar, la inclusión de este medio virtual de comuni-
cación generó una disminución en la brecha temporal 
entre clase y clase. 
Un aspecto positivo de la prolongación del tiempo de 
clase, es que da la posibilidad al estudiante de tener sus 
propios tiempos en el camino de la enseñanza-apren-
dizaje. No todos los estudiantes son iguales, cada uno 

requiere de sus tiempos para entender y procesar los 
contenidos, y realizar las conexiones que posibilitan 
formar los puentes cognitivos. El tener el material selec-
cionado por el docente, disponible en todo momento, 
con actualización constante, en un medio que puede es-
tar a disposición las veinticuatro horas del día, facilita 
muchísimo el acercamiento con la materia, y el proceso 
constructivo que el alumno realiza con el conocimiento. 
Uno de los motivos es que el contenedor que envuelve 
al contenido, valga la redundancia, está descontextua-
lizado del ambiente institucional y conforma el grupo 
de agentes que el estudiante utiliza como dispersión, 
ocio o hobbies. Puede tener en una pestaña abierto Fa-
cebook, y en otra el BUP. Otro de los motivos es que 
Internet hoy no se limita sólo a las computadoras, está 
en las notebooks, netbooks, tablets, celulares e incluso 
televisores. Por ende la llegada no está limitada a si el 
estudiante se acordó de llevar el modulo impreso con-
sigo, sino que puede ser espontáneo, al alcance de cual-
quier dispositivo con Internet. Tampoco está limitado 
a contraseñas y usuarios, por lo que se puede usar en 
ámbitos públicos.
Un aspecto a destacar es la variedad de formatos que 
puede tomar el contenido a desarrollar. En una discipli-
na multisensorial como el diseño, restringir el conteni-
do a mostrar a sólo texto, es restringir la misma relación 
entre la enseñanza y el aprendizaje del alumno. En un 
blog en cambio pueden mostrarse además imágenes de 
alta definición, videos, audios, muestras en vivo, entre 
otros. Pese a que el tacto y el gusto no están acapara-
dos por la computadora aun, el espectro es mucho más 
amplio.  
Si con un gran poder, viene una gran responsabilidad 
(Stan Lee, 2002), con el poder de tener todos los con-
tenidos de la materia a disposición constante, viene la 
responsabilidad del estudiante de manejar qué estu-
diará, cuándo lo estudiará, cómo lo estudiará, deman-
da una autonomía y autogestión por parte del alumno. 
Pero estas demandas son en un ambiente controlado por 
el docente, dentro de un blog, permitiendo tener una 
experiencia más cercana al mundo profesional, pero 
de forma didáctica. Ayuda a construir los aspectos aca-
démico-profesionales que hacen que estudiante pueda 
considerarse una persona seria y comprometida con la 
tarea. Esto permite un punto de evaluación interesante 
para el docente con respecto a cómo se toma el estu-
diante el tiempo fuera del aula, pero perteneciente a la 
materia.    
Para el docente no genera mayor trabajo que el armado 
de material didáctico tradicional. La espontaneidad y 
aparición instantánea de ideas se retroalimenta de los 
recursos virtuales para beneficio del alumno, pudien-
do en cualquier momento incrementar la cantidad de 
fuentes que este tiene para consultar, sin necesidad de 
esperar a la clase. Permite distribuir de mejor manera 
el tiempo de clase, que es escaso, ayudando al manejo 
curricular y a una mejor transposición interna de los 
contenidos.
Mas allá de que el blog no es el único recurso posible, la 
estandarización de una plataforma por parte de la insti-
tución permite un acompañamiento al docente en la in-
serción de la tecnología al aula y a la clase expandiendo 



Reflexión Académica en Diseño y Comunicación. Año XVI. Vol. 25. (2015). pp. 13-230. ISSN 1668-1673 127

Reflexión Académica en Diseño y Comunicación. Año XVI. Vol. 25

las fronteras del aprendizaje a la cotidianeidad.   
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Abstract: The blog is a widely used communication channel 
for the new generation. Both as exhibition and as swap space. 
The following paper develops succeeded experience when this 
medium is the space as an extension of classroom teaching.

Keywords: blog - knowledge - educational technology - educa-
tional tangible material.

Resumo: O blog é um canal de comunicação amplamente utili-
zado pela nova geração. Tanto como espaço de exposição como 
de intercâmbio. O seguinte paper desenvolve a experiência su-
cedida quando este médio se leva ao sala de aula como exten-
são do espaço didático.

Palavras chave: blog – conhecimento – tecnologia educativa – 
material educativo tangível. 
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El uso de la tecnología como 
herramienta para la innovación social
El fin que justifica los medios.

Mercedes Buey Fernández (*)

Resumen: Se vive hoy en un mundo cada vez más tecnológico y mostrarse ajeno es imposible. Se observa un pasaje de la ense-
ñanza basada en el docente a una basada en el estudiante y en este contexto, la universidad debe replantear su rol en la sociedad 
actual y repensarse a sí misma. El desafío es lograr la construcción de una sociedad mejor desde el lugar docente innovando en el 
uso de la tecnología orientada a la organización de la información sin subordinar el uso de las TICs a los preexistentes modelos 
tradicionales de enseñanza. El texto invita a reflexionar acerca de la incorporación de las TICs en el aula como herramienta para 
la innovación social en función de la calidad de estudiantes que se quiera formar para no reducir al estudiante a un mero consu-
midor de información.

Palabras clave: reflexión – didáctica – didáctica universitaria –  enseñanza – proceso de enseñanza-aprendizaje – estrategias de la 
enseñanza – tecnología de la información – TICs – innovación cultural – docente – rol docente.
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Es evidente que la característica principal del presente 
siglo es el dinamismo y el ritmo acelerado de cambio 
que se vive en todos los ámbitos y esferas de la sociedad 
-cultura, economía, política, ciencia, tecnología, etc.-.Se 
está hoy frente a un profundo proceso de transforma-
ción social, política y económica, y este proceso ya no 
puede detenerse. No se habla de crisis coyunturales, 
sino del agotamiento de ciclos y aparición de nuevas 
formas de organización que han llegado para quedarse. 
(Tedesco, 1995) 
Estas nuevas formas de organización vienen a comple-
jizar los modos de vida actuales en tanto y en cuanto 
se encuentran atravesadas transversalmente por nuevas 
tecnologías. La familiaridad que muchas veces se tiene 
con ciertos objetos, materiales y prácticas, nubla la vista 
y vuelve relativamente difícil la tarea de identificarlas 

como tecnologías. Pero lo importante es reconocer que 
esas tecnologías también fueron nuevas en algún mo-
mento y generaron controversia (Burbules, 2001).
Sin embargo, en los últimos años del siglo XX y comien-
zos del XXI, la expansión generalizada de las tecnolo-
gías posmodernas, las de la información y la comuni-
cación (TIC), han contribuido a modificar, de manera 
irreversible, la experiencia de vida de las personas.
Las tecnologías no son buenas ni malas, son simple-
mente una herramienta, que no tiene que ver exclusi-
vamente con las máquinas, sino con éstas puestas en 
función de la producción de conocimiento, o al menos 
así debería entenderse. En otras palabras, “las TICs no 
son artificios neutrales. Son tramas de artefactos, téc-
nicas, conocimientos y saberes que se articulan con las 
prácticas sociales, los conocimientos y los sistemas de 


