man ser instruidos en la escritura dentro del proceso
universitario. Esto constituye una razén suficiente para
comprender que algo hay que cambiar y hacer como do-
centes a este respecto.

Hacerse cargo de estas dificultades e incorporarlas en la
préactica docente implica un desafio para los profesiona-
les de la educacién, pero se vislumbra que, a partir de su
implementacion, los resultados serdn fructiferos.
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Abstract: Currently at the top level students are perceived to
have serious difficulties to build their Project Graduation. The
production of academic writing, which involves a complex cog-
nitive development, seems not dominate academia, generating
unfavorable results in the final stage of evaluation. Therefore, it
is leading to inquire about these barriers to promote educational
actions to encourage a change to this reality and to optimize the
results in search of a meaningful learning.
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Resumo: Atualmente no nivel superior percebem-se graves
dificuldades dos estudantes para construir seu Projeto de Gra-
duagdo. A producdo de uma escritura académica, que implica
um desenvolvimento cognitivo complexo, parecesse ndo predo-
minar no dmbito académico, gerando resultados desfavordveis
na instancia final de avaliagdo. Portanto, resulta preponderante
indagar com respeito a estes obstdculos para promover um acio-
nar de professores que estimule uma mudanca ante esta realida-
de e assim otimizar os resultados em procura de uma aprendi-
zagem significativa
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Resumen: Partiendo de la conviccién de que la retroalimentacién constituye un elemento primordial en los procesos de evaluacién,

este ensayo propone presentar la Enchinchada, instrumento didéctico y colaborativo de examen, como alternativa pedagdgica par-

ticipativa que permite entender a la evaluacién como herramienta de conocimiento.

Palabras clave: evaluacion - retroalimentacién - enchinchada - disefio - comunicacién.

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 15]

Introduccién

Existe diversidad de autores que se ocupan de concep-
tualizar y reconceptualizar el término evaluacién para
potenciar, en todos los casos, su lugar como instancia ab-
solutamente participe del proceso diddctico y no como
etapa tltima desconectada del mismo. En otras palabras,
si algo queda claro luego de un recorrido por la biblio-
graffa de la materia, es que la evaluacién se encuentra

integrada al proceso de ensefianza-aprendizaje e invo-
lucra, para los estudiantes, una toma de conciencia de
los saberes adquiridos y, para los docentes, una inter-
pretacién de las implicancias de la ensefianza en esos
aprendizajes.

Durante la préctica educativa, la evaluacién es ininte-
rrumpida, planificada y dispone de tres etapas de desa-
rrollo. La etapa inicial, de diagndstico, observacién y re-
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flexién cooperativa. La etapa formativa y progresiva, que
permite detectar si los objetivos de la cursada se estdn
cumpliendo o no y por qué. Por tdltimo, la etapa final,
sumativa, donde se certifica el aprendizaje y se califica
de manera total a cada estudiante.

Hasta aqui, parece marchar todo sobre ruedas para el
proceso de evaluacién, pero la realidad del aula muestra
algunos panoramas controversiales y no tan alentadores
que desprestigian la instancia evaluativa, que denotan
una falta de retroalimentacién y que merecen, por tanto,
ser analizados en este ensayo.

Recurriendo a autores como Philippe Perrenoud, Susana
Celman, Edith Litwin, Alicia Camillioni y Rebeca Anijo-
vich, se intentard echar luz sobre las problemdticas que
impiden que la evaluacién sea tomada como una herra-
mienta de conocimiento, perteneciente a docentes y es-
tudiantes, dentro de la triada did4ctica.

Finalmente se analizard un ejemplo de instrumento de
retroalimentacién a seguir: la modalidad Enchinchada,
utilizada por muchos docentes, de asignaturas sobretodo
proyectuales, en instancias de evaluacién formativa en
la Facultad de Disefio y Comunicacién de la Universi-
dad de Palermo.

Pequeiias fallas de enseilanza, grandes errores de
aprendizaje

En muchas instituciones educativas la preocupacién
por cumplir con el programa de la materia en tiempo
y forma predomina notablemente entre los intereses de
los docentes en las aulas. Estos, apurados por completar
cada contenido de la planificacién de su materia, redu-
cen sus procesos evaluativos a simples pasos formales.
La carrera contra el tiempo se vuelve tema primordial en
sus agendas académicas y dicha actitud recae, inexora-
blemente, en la motivacién por conocer de los alumnos,
que se vuelve un simple interés por aprobar y cambiar
rdpidamente de pagina.

Sumado a esto, y siguiendo a Litwin, la tendencia de
muchos educadores a generar representaciones apre-
suradas o profecias autocumplidas sobre el comporta-
miento y la capacidad de los estudiantes, provoca que
muchos alumnos pierdan las ganas de participar para
superarse cognitivamente en el proceso de aprendizaje.
(2010, p. 15). Retomando a Perrenoud es posible obser-
var que, ain hoy, muchos docentes asocian la evalua-
cién, en cualquiera de sus niveles, a instancias para la
construccién de jerarquias de excelencia. (2008, p. 8).
Lamentablemente, esta tendencia facilista no tiene otro
objetivo que prefigurar la jerarquia final de cada estu-
diante, limitdndolo a un simple bloque de calificaciones
e ignorando la construccién de nuevos posibles cogni-
tivos.

Finalmente, de la gran preocupacién por el cumplimien-
to a término de los aspectos formales de la asignatura
junto con la denominacién-sancién que reciben los estu-
diantes luego de cada situacién evaluativa, deviene una
dltima falla en el proceso de ensefianza-aprendizaje: la
no explicitacién de los criterios de evaluacién que, si-
guiendo a Celman, induce a los estudiantes a pensar que
el conocimiento es algo que no les pertenece y que, por
tanto, no pueden luchar por poseerlo. (2010, p. 61).

Resumiendo, por tratar de preservar el estado de como-
didad y seguridad que les da el poder de ser los sujetos
de la enseflanza, muchos docentes olvidan cuaél es el ob-
jetivo maximo de su profesion en la triada diddctica, y
cierran las puertas a la critica, la pregunta, la consulta
y el intercambio que se pueden desprender de una ade-
cuada retroalimentacién.

Enchinchada, una alternativa de retroalimentacion en
los procesos de evaluacién

Se ha tornado muy comun, recorriendo las aulas de la
Facultad de Disefio y Comunicacién de la Universidad
de Palermo, encontrar en escena un instrumento de eva-
luacién denominado tradicionalmente en arquitectura
como Enchinchada. Sobre todo en instancias formativas
de las asignaturas proyectuales, es habitual observar es-
pacios de aula-taller que destinan horas a la evaluacién
participativa de trabajos grupales o individuales.

Con todo esto, pareciera que la utilizacién de dicho
instrumento fomenta una evaluacién compartida y co-
laborativa que estimula el proceso de retroalimentacion
entre los sujetos, tan necesario para la apropiacién de
saberes y la construccién de nuevos conocimientos en
los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Ahora bien, para echar luz sobre dichas ideas, saber qué
piensan los docentes sobre esta modalidad evaluativa,
c6mo la definen y qué nivel de efectividad le otorgan en
sus practicas dulicas, se encuesté a profesores de asigna-
turas como Produccién Audiovisual II, Produccién Gra-
fica, Disefio Tridimensional I, Introduccién a la Tecnolo-
gia Educativa, Disefio Industrial IV, Introduccién al Len-
guaje Visual, Pedagogia del Disefio y la Comunicacién y
Produccién Digital, que respondieron lo siguiente:

“Es una etapa de exposicién de los trabajos. Estos se
cuelgan en la pared, se corrigen entre todos. La herra-
mienta admite y promueve la participacién y opinién de
los estudiantes”.

“Técnica que expone al estudiante respecto de la calidad
de sus presentaciones. Puede ser factor de motivacién
para mejorar las entregas”.

“Puesta en comun de los trabajos realizados. Es una for-
ma de evaluacion y una eficiente estrategia de aprendi-
zaje. Socializa los conocimientos, genera feedback”.

“Dispositivo de correccién grupal que estimula la comu-
nicacion a través de la participacién de los estudiantes
en las correcciones de todos los trabajos précticos. Debe
ser utilizada junto a otras técnicas diddcticas”.

“Implica un trabajo en colaboracién donde cada autor se
enriquece a través de multiples miradas. Todos pueden
evaluar el estado del proceso de aprendizaje de cada gru-
po o persona que presenta”.

“Ejercita la mirada critica del grupo siempre que el do-
cente propicie el espacio para que todos participen libre-
mente evaluando”.
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En base a estas aproximaciones conceptuales y a un sis-
tema de puntaje que debieron asignar los encuestados
a la herramienta (considerando valores entre 1 y 5), se
definird a la Enchinchada como estrategia diddctica de
evaluacién proyectual (de nivel 4 de efectividad) que
permite la participacién de los estudiantes en la correc-
ci6n de los trabajos de sus pares, que fomenta el apren-
dizaje colaborativo, que favorece la retroalimentacién y
que ejercita la mirada critica de todos.

Asimismo, se deduce que el nivel 5 de efectividad de
la herramienta como promotora de la retroalimentacién
dependerd de la capacidad del docente para propiciar
espacios de intercambio amigables, sin juicios de valor
que etiqueten o condicionen la autoestima de los sujetos.
Finalmente, y siguiendo a Anijovich, se puede afirmar
que mediante este dispositivo de evaluacién los docen-
tes estimulan y promueven en los alumnos procesos me-
tacognitivos y reflexiones sobre sus trabajos, ayudan a
los estudiantes a observar sus fortalezas y debilidades
en el proceso de aprendizaje, verifican la comprensién
de las consignas otorgadas y, por dltimo, determinan la
reorientacion o no de sus métodos de ensefianza. (2010,
p.-16).

Conclusiones

“La evaluacion es un recurso indispensable para el per-
feccionamiento de los dos procesos que nos interesan,
la ensefianza y el aprendizaje”, dice Camillioni. (1998,
p.71). Siguiendo esta idea, queda claro que los docen-
tes deben dejar de lado la intervencién unidireccional
en los procesos de evaluacién si quieren apostar a la
préctica de enfoques cognitivos. En otras palabras, para
que la evaluacién se constituya como parte integral del
aprendizaje y no como instancia separada del mismo,
ésta debe ser compartida y continua. Debe dar lugar a
la explicitacién de los criterios con los que se evalia,
debe dar voz al alumno para que manifieste su capaci-
dad de pensar y de construir significados, debe habilitar
el intercambio, la pregunta y la socializacién del cono-
cimiento.

Finalmente, si se quiere apostar a la evaluacién como
herramienta de conocimiento, se deben evitar las cate-
gorizaciones apresuradas y, en su lugar, se recomienda
poner el foco en el impacto de la retroalimentacién que
se utilice.

El proceso de evaluacién formativa mediante Enchin-
chada no es el tnico dispositivo diddctico que pueden
o deben utilizar los docentes para fomentar la construc-
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cién de conocimiento, pero su alto nivel de uso en la
Facultad de Disefio y Comunicacién de la Universidad
de Palermo da cuenta de su viabilidad. De todos modos,
para que se logre una completa retroalimentacién en los
procesos de evaluacién, el docente deberd desplegar,
ademds de esta herramienta formativa, un arsenal de
otros dispositivos didécticos y pedagdgicos que colabo-
ren en cada instancia de evaluacion.
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Capacitacién Docente.

Abstract: Based on the conviction that feedback is an essential
element in the evaluation process, this paper intends to present
the Enchinchada, a collaborative and didactic examination ins-
trument, as participatory educational alternative that allows un-
derstanding evaluation as a tool of knowledge.

Keywords: evaluation - feedback - enchinchada - design - com-
munication.

Resumo: partindo da convicgdo de que a retroalimentacdo cons-
titui um elemento primordial nos processos de avaliagdo, este
ensaio propde apresentar a Pendurada, instrumento didético e
colaborativo de exame, como alternativa pedagdgica participa-
tiva que permite entender a avaliagdo como ferramenta de con-
hecimento.
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Resumen: Se propone un estudio del rol de la evaluacién en los procesos creativos y su injerencia en los mismos desde distintos

puntos de vista. Dentro de los diferentes enfoques, se relacionan los conceptos de pensamiento l6gico en contraposicién al pensa-

miento lateral, competencias y retroalimentacién y su implicancia en los procesos de creacion.

Se analiza el concepto de creatividad, desde su posible concepcién, factores que la potencian y caracteristicas que hacen de ella una
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