El retrato es, por excelencia un gran desafio por su rela-
ci6n directa con el ser humano. Fue solicitado por los
sefiores feudales como una manera de lograr la inmor-
talidad. El rostro en el retrato es un articulador de emo-
ciones; al hablar de rostro hablamos del ser, no expresa
directamente al alma sino el alma. Cuenta Seoane,

Esto es lo mds complicado de retratar. Su ser, su
alma, su energfa, su luz... Creo que cuando esto se
consigue, la obra logra transmitir toda su grandeza,
la magia y el espiritu de una persona. Mis Criaturas
de lapiz hablan y cuentan muchas cosas a través de
sus miradas, de sus expresiones y de sus gestos. En
ellas la emocién, la expresién y el sentimiento son
palpables.

La expresion del rostro refleja el estado de d&nimo de una
persona, se han determinado seis expresiones faciales
principales: la alegria, la tristeza, el asco, el enfado, el
temor y el interés. La mirada tiene gran importancia,
revela lo que sentimos, transmite mds de nuestra vida
interior que lo que pensamos. La sonrisa expresa alegria,
simpatia y felicidad.

El rostro y sobre todo la mirada son el espejo y el
reflejo del alma del ser humano. Por ello he dedicado
muchos afios de mi vida y de mi carrera artistica a
retratar los rostros y el alma de las personas. Mi meta
siempre ha sido que el mundo interior de las perso-
nas aflore a través de mis ldpices al exterior y que su
alma brille con luz propia, dice Paco Seoane.

Respecto del mérito y el esfuerzo, Seoane comenta,

Si todo fuese facil y sencillo, no valorariamos tan-
to el mérito que tienen las personas que consiguen
cosas muy grandes e importantes en sus vidas. Soy
de la opinién de que todo el que consigue algo muy
grande, es porque ha luchado y se ha esforzado para
alcanzarlo.

Todos tenemos creatividad, atn la llevamos a cabo en
actos sin darnos cuenta. Como todas las cualidades hu-
manas, la creatividad puede desarrollarse y mejorarse.
La mente creativa estd en constante funcionamiento.
Cuando apostamos por el optimismo, por el esfuerzo,
por la perseverancia, la magia ocurre. Conectarse con el
desafio, hacer realidad los objetivos que nos planteamos
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serd posible solo si somos nuestros mejores aliados. El
secreto radica en la confianza, en una sana porcién de
autoestima y en el autoconocimiento suficiente.

El Lapiz siempre permitird que usemos una goma para
borrar los errores, corregir una cosa que hemos hecho
mal no es algo malo, sino algo importante para llegar a la
meta propuesta. Pero lo que es realmente importante en
el ldpiz no es la madera ni su forma exterior sino el gra-
fito que lleva dentro, por eso tengamos siempre presente
nuestro interior. solo al ser creativo, el ser se descubre a
si mismo.

Abstract: Many people have been surrounded by pencils in their
lives have given form and expression to drawings, sketches,
portraits. Some have learned to express themselves through
drawing transmitting innermost feelings. Convey feelings and
sensations through a pencil may be the most noble and genuine
way. The pencil always leaves a mark, like everything we do in
life will leave traces.

Despite the new technology, the digital world that opens new
and rich possibilities, to take a pencil and paper can lead us to
a magical world. Imagination is the beginning of creation, ima-
gine what we desire; we crave what we imagine and create what

we want.
Keywords: draft - sketch

Resumo: Muitas pessoas tém estado rodeadas de ldpis em suas
vidas, tém dado forma e expressdo a design, esbogos, retratos.
Algumas tém aprendido a expressar mediante o design trans-
mitindo os mais intimos sentimentos. Transmitir sentimentos e
sensacgdes através de um ldpis pode ser a maneira mais nobre e
genuina. O ldpis sempre deixa uma marca, ao igual que todo o
que fagcamos na vida deixard impressdes.

Apesar das novas tecnologias, do mundo digital que nos abre
novas e ricas possibilidades, tomar um ldpis e um papel nos
pode levar a um mundo maégico. A imaginacdo é o comeco da
criagdo, imaginamos o que desejamos; almejamos o que imagi-
namos e creiamos o que almejamos.

Palavras chave: design - esbogo
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El rol del profesor dentro del aula.

:Coaching o transferencia de conocimiento?
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Resumen: El ensayo tiene que ver con el cuestionamiento que surge en la actualidad en cuanto a qué alcances tiene y debe tener el

rol del docente. ;Cudndo el profesor se convierte en guia, acompafia y cubre aspectos que no necesariamente tienen relacién con la

transferencia de conocimiento?, y ;Cudndo se convierte en alguien mds que un docente dentro del aula?

Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XVII. Vol. 27. (2016). pp. 68-191. ISSN 1668-1673 155




Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Ano XVIL Vol. 27

Palabras clave: ensenanza — aprendizaje — facilitador.

[Restimenes en inglés y portugués en la p4gina 157]

Introduccién

Este escrito tiene por objeto mostrar los alcances en los
que se sumerge el docente dentro del aula desde el ini-
cio del dictado de la materia hasta el contacto con el
alumno en la instancia del examen final. Son muchas las
etapas por las que transitan, docente y alumno y varias
las cuestiones que se ponen en juego. Se puede hablar de
transferencia de conocimiento, se puede incitar al alum-
no a pensar en temas y abordajes que no necesariamente
tiene que ver con la materia, se pueden detonar inquie-
tudes que luego se plasmen y tomen forma cuando los
mismos se reciban. Ayudarlos a pensar por sobre todas
las cosas. Despertarles interés en teméticas y cuestiones
que no siempre tienen que ver con la materia.

Ahora, pensemos en qué momento el docente se co-
mienza a correr de su lugar primero y entra en un area
mds blanda donde se trata de guiar, acompaiiar, hasta
muchas veces aconsejar.

Los alumnos, para aprender, entiendo necesitan atrave-
sar lo mismo que los pacientes con los terapeutas. Ne-
cesitan sentir que hay transferencia. El planteo es si el
docente es aquella persona que influye en las decisiones
de los alumnos como hacedor de su futuro profesional
o si simplemente se limita a explicar y transferir cono-
cimiento.

Los nuevos modelos de profesores

En qué lugar me ubico es lo que se plantea un profesor
antes de iniciar su clase. La misma puede ubicarse en
una Facultad, una Escuela, un lugar de ensefianza. En
definitiva, un espacio de aprendizaje. Un docente no
puede dejar de cuestionar y preguntarse dia a dia cudl
es su funcién, porque todo cambia a pasos agigantados.

La insercién de las redes sociales en el aprendizaje, la
falta de lectura, arrastrada en muchos casos desde los co-
legios secundarios por parte de los alumnos, el cambio
en donde las nuevas generaciones leen menos, hace que
todos sean mds propensos al impacto visual. Las ideo-
logias se van muriendo con el tiempo. No es lo mismo
dictar una clase hoy que hace 5 6 10 afios. Los alumnos
se convierten en los movilizadores de la dindmica de
las clases, son el termémetro. Uno puede perfectamente
darse cuenta si capta la atencién de ellos, si se aburren,
si les despierta interés en la materia. Silvina Scheiner,
profesora de la casa alude en su nota de La Nacién (La
Nacién, Universidades, 4 octubre, 2014) a cuestiones re-
lacionadas con el perfil de los profesores hoy en dia ex-
plicando que ya no solo deben transmitir, sino también
motivar, ser carismdticos y constituirse en verdaderos
actores de sus clases, no con el fin de brillar, sino de
hacer brillar a sus alumnos.

Creo que los profesores con los afios van rotando el per-
fil, la experiencia se acumula, la creatividad se pone al

servicio del aprendizaje y cémo si esto fuera poco se
agregan las redes sociales, elemento que atraviesa trans-
versalmente todo proceso pedagdgico.

Hoy los alumnos tienen mds al alcance la informacién,
lo cual produce que ya no salen a buscarla y explorarla
como en anos anteriores haciamos nosotros; esto presu-
pone que muchos de ellos asisten a clase acompanados
de sus ipad, y todos los dispositivos méviles que se en-
cuentran en el mercado, que a mi modo de ver les quita
creatividad. Cuando se les pide que piensen en alternati-
vas de marcas de empresas entran en Google o cualquier
otro buscador, como si no estuvieran impactados por las
mismas. Pienso que el modelo del profesor catedrético
que sabe todo y no admite cuestionamientos, ya caducé.
O por lo menos en las universidades con politicas mds
abiertas, en donde el aprendizaje se concibe como un
producto generado entre alumnos y profesores, sin restar
por eso calidad al contenido. Con el tiempo los alumnos
buscan cada vez mds docentes creativos y que innoven
en la manera de ensefiar.

:Resultado 6 resultante?

Volvamos a nuestro foco de ensayo basado en el rol del
docente. Cuando le pregunto a un alumno la diferencia
entre resultado y resultante, en materias relacionadas
con el campo de la comunicacién, la gran mayorfa no
sabe qué responder. Lo mismo ocurre si pregunto sobre
la diferencia entre significado y significante o qué sec-
tores integran un pafs. A partir de este gran vacio que
se produce en la clase, me detengo y pienso si es con-
veniente esperar a que ellos, en algiin momento, dis-
paren alguna respuesta o bien inicio la explicacién, En
ese preciso instante el profesor comienza un proceso de
acompaifiamiento, de formacidén, despierta inquietudes,
intenta explicar y transmitir que estd formando futuros
profesionales con valores éticos, con diversidad de vo-
cabulario, con saberes y por sobre todo con amplitud de
pensamiento.

Creo que la tendencia en el mundo es como lo refleja
Herndn Etiennot del equipo de Teaching del IAE, (La Na-
cién, Suplemento Universidades, 4 octubre 2014, pag. 4)
cuando explica que los profesores toman clases de tea-
tro, se retinen para compartir experiencias de enseflanza
con colegas, evaliian nuevas metodologias y cualidades
a desarrollar por parte de los profesores. Y dice Etiennot:
“En un mundo mads verticalista, como el del pasado, la
forma de ser atractivo estaba dada por la distancia, el
conocimiento y el poder. En un mundo marcado por el
compartir, la forma de ser atractivo cambi6”.

Observo con detenimiento a las nuevas generaciones y
veo que hay menor tolerancia a la frustracién; menos
paciencia para explorar, menos tiempo para esperar pro-
cesos; es por ello que el profesor puede pararse frente a
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la clase a dar una respuesta més inmediata casi como si
fuese una plataforma tecnolégica o bien acompaiiar al
alumno en su proceso de aprendizaje logrando sacar lo
mejor de si aunque demande tiempo. Esto lleva a la larga
a que el alumno pueda y aprenda a investigar, explorar,
frustrarse, recorrer caminos hasta llegar a su propia fun-
damentacién. Esa es la esencia, a mi modo de ver, de
la ensefianza.

Prospectiva

;Es lo mismo estudiar derecho, medicina, psicologia,
que disefio, tecnologia, economia social o graduarse
en gestién de marcas sustentables? Definitivamente no.
Por este motivo tampoco se puede ensefar igual estas
carreras, materias y disciplinas. Cambian los formatos,
cambia la forma de solicitar trabajos practicos, cambia el
foco de lo que se estudia. Hoy las actividades se comple-
mentan, los alumnos se forman en la universidad pero
también con cursos, talleres, posgrados especializados,
viajan, experimentan, trabajan desde mds jévenes al me-
nos en sociedades latinoamericanas en donde la forma
de estudio es diferente a los paises sajones donde pasan
largas horas del dia formédndose en los campus.
Siempre los cambios ofrecen resistencia, la cuestién es
evaluar los contextos, poblaciones y culturas que se in-
sertan en las universidades y ver qué es lo mejor para
cada carrera, estilo académico y por sobre todo ver qué
busca el alumno. No todos los alumnos buscan lo mismo
en las universidades. Estdn los que quieren hacer expe-
riencia viniendo a nuestro pais, estd el que realmente
quiere aprender, el que se esfuerza y quiere un sistema
de premio y castigo, y competitividad. En tanto y en
cuanto, las universidades y los profesores no pierdan la
excelencia académica, lo demds serd cuestién de darle
contexto y planificacién a la politica educativa. Serd
cuestion de pensar en un futuro, sobre qué se pide méds
en el mercado o qué politica cree la universidad que es
la mds adecuada para formar profesionales. La riqueza
estard en encontrar profesores formados en diversas dis-
ciplinas que alimenten la gestién educativa, al menos en
carreras menos tradicionales. No se puede pensar igual
en las tradicionales que en las mds innovadoras. Propon-
go que los profesores con més experiencia capacitemos a
los nuevos profesores.

Siempre hay cosas que se pueden capitalizar, atn con la
impronta que cada uno le ponga a su cdtedra.

Veamos la impronta que surge del Singularity University
(La Nacién, suplemento Enfoques, 5 octubre, 2014). -"el
think tank de elite de Silicon Valley y su brazo global”,
como lo definié The Guardian-, financiado por Google,
Microsoft y la NASA, abanderada del credo de la tec-
nofilia. Su programa estdndar tiene 80 vacantes para las
que suelen inscribirse méds de 2500 personas de todo el
mundo.
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“Hay tesis que se repiten en todas las charlas: que
el costo de la tecnologia se derrumba y eso hace que
el potencial impacto de esas transformaciones sea
mucho mayor; que los emprendedores tienen una
capacidad disruptiva, y que hoy se puede acceder a
educacion de elite desde cualquier lugar y por eso el
proximo Steve Jobs puede salir de cualquier lado”,
cita Avogadro.

Con una filosofia similar, el Proyecto Minerva acaba de
dar inicio a su primera promocién de estudiantes -30
alumnos de 14 paises- que pasardn cuatro afos rotan-
do por distintas ciudades del mundo, en clases sin pre-
sentaciones magistrales. “Las mentes creativas no estdan
satisfechas solamente con el consumo de informacién,
sino que prefieren debatir, discutir, analizar y desafiar
el pensamiento convencional” -apunta Robin Goldberg,
chief experience officer del Proyecto Minerva. Buenos
Aires serd una de las ciudades de Minerva.
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La Nacién (Suplemento Enfoques 2014, pag 4, 5 de oc-
tubre)

Abstract: The test has to do with the question that now arises
as to what scope has and must have the role of teachers. When
does the teacher turn into a guide, accompanying and covering
aspects that do not necessarily relate to the transfer of knowled-
ge?, and when does the teacher become in someone beyond a
teacher in the classroom?

Keywords: teaching - learning - facilitator.

Resumo: O ensaio tem que ver com o questionamento que surge
na actualidade quanto a que alcances tem e deve ter o papel dos
professores. Quando o professor se converte em guia, acompan-
ha e cobre aspectos que ndo necesariamente tém relagdo com
a transferéncia de conhecimento, e quando se converte em al-
guém mais que um professor dentro da sala de aula.

Palavras chave: ensino — aprendizagem — facilitador
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