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Abstract: This paper develops different points of view about
care in class, how affect and the role of the teacher collaborate
in making the difference.

Key words: attention - affectivity - learning - selectivity - plan-
ning - role teacher.

Resumo: O presente paper desenvolve diferentes pontos de
vista sobre a ateng@o em classe, de como o afecto e o papel do
docente colaboram em fazer a diferenga.

Palavras chave: atencdo - afetividade - aprendizagem — seletivi-
dade - planificagdo - papel do docente
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Resumen: Conocer cémo aprenden los estudiantes es fundamental para poder pensar la ensefianza. Saber qué motiva a los estu-
diantes a aprender en profundidad y qué puede hacer el docente para incentivarlos a ser aprendices profundos es muy importante.
Que el docente tenga en cuenta los intereses de sus alumnos, que les haga preguntas, que converse con ellos, le permite conocerlos
y saber cémo llegarles.

De esta manera puede tener una aproximacion a sus modelos mentales, los conocimientos previos, los paradigmas que traen y los
saberes del sentido comtin.

La estrategia de ensefianza que adopte el docente se considera que deberia ser la que articule lo tedrico con lo préctico, ofreciendo
actividades que posibiliten el aprendizaje a través de la problematizacién del conocimiento, utilizando estrategias como por ejem-
plo la resolucién de problemas, el estudio de casos o la realizacién de proyectos.

El valor que el docente le otorgue al error serd crucial en la forma que se constituird el sujeto en relacién al aprendizaje, ya que

seria una oportunidad a acceder a los esquemas mentales del sujeto para poder modificarlos.

Palabras clave: error - aprendizaje profundo - aprendizaje superficial — ensefianza
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“La gente aprende de manera natural
mientras intenta resolver problemas
que le preocupan”. (Bain, 2007, p.58).

Introduccién

El escrito que nos convoca buscara dar algunas respues-
tas a las siguientes preguntas: ;c6mo aprenden los estu-
diantes?, ;jcudles son los métodos mds eficaces para la
enseflanza?, jqué motiva a los estudiantes a aprender en
profundidad?, ;qué obstdculos hay que sortear en rela-
cién a lo que traen previamente los estudiantes?, jcémo
habria que manejar el tema del error?, jcudles son las
estrategias que puede usar el docente para mejorar el
aprendizaje?

Para dar respuestas a estas preguntas, se tomardn las
ideas desarrolladas por algunos autores como: Ken Bain
(2007), Elisa Lucarelli (1996), Jean Pierre Astofi (1997)
y Alicia Camilloni (1995), que estudiaron esta proble-
madtica.

Los tipos de aprendizaje de los estudiantes y la rela-
cién con el quehacer docente

Reflexionar sobre los principios generales del aprendi-
zaje brinda a los profesores los fundamentos para la se-
leccién de los métodos mads eficaces de ensefianza.

En ese sentido y tomando los estudios realizados por
Bain en su bisqueda por saber qué motiva a los es-
tudiantes a aprender en profundidad, se presentan al-
gunos conceptos clave que dan cuenta de ello. Uno de
ellos es que el conocimiento es construido. Construi-
mos patrones sobre la manera como creemos el mundo,
llamados modelos mentales, que utilizamos para enten-
der las cosas que se nos presentan. Estos modelos men-
tales que traen los estudiantes, pueden ser un obstaculo
para el aprendizaje, porque no permiten incorporar uno
nuevo, generando una resistencia al cambio.

Sin embargo, es posible incorporar o cambiar los mode-
los mentales, s6lo que lleva tiempo y trabajo. Dado que
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los modelos mentales cambian lentamente, la pregunta
es: jcomo se puede estimular a los estudiantes para que
generen nuevos modelos mentales? Para ello es necesa-
rio involucrarlos en lo que Bain (2007) describe como
aprendizaje profundo, en contraposicién al aprendizaje
estratégico y superficial.

En el aprendizaje profundo el sujeto desea dominar un
conocimiento y comprenderlo en toda su complejidad.
Son personas que no tienen miedo de equivocarse y no
evitan el error, toman riesgos en el aprendizaje, intentan
tareas mds dificiles, trabajan para incrementar su propia
competencia, no para obtener recompensas.

Mientras que el aprendizaje superficial no busca domi-
nar en profundidad ningin conocimiento, lo que busca
es evitar el error y aprobar los exdmenes.

Dentro de estas categorizaciones de modalidades de
aprender de los sujetos que hace Bain (2007) también
estd el aprendiz estratégico. Este estd interesado en sa-
car las mejores notas sin esforzarse en conocer en pro-
fundidad el tema, aprende para el examen y después
borra todo lo que aprendié para hacer lugar a nuevo
conocimiento.

Muchas veces este tipo de sujetos se forma en funcién
de la crianza, de lo que le dicen los padres cuando son
chicos. Cuando escuchan elogios de cudn inteligente
son, en contraposicién a lo bien que han hecho algo,
estos nifios es probable que crean que la inteligencia es
fija, en lugar de creer que puede cambiar y mejorar con
el trabajo duro. Y en un futuro eviten hacer tareas que
los dejen expuestos al fracaso y al error, porque les da-
ria una sensacién de desaliento al pensar que no son
tan listos como crefan. Como cuenta Bain, “cuando los
investigadores pidieron a estos nifios que describieran
qué les hace sentir listos, hablaron de tareas que encon-
traban fdciles, que precisaban poco esfuerzo y que po-
dfan realizar mds rdpido que cualquiera y sin cometer
fallos”. (2005, p. 45).

:Qué puede hacer el docente para promover el apren-
dizaje profundo?

Es importantisimo el rol del docente y las estrategias de
enseflanza que utilice. Como dice Camilloni, “la estra-
tegia de enseflanza empleada orientard el aprendizaje,
en consecuencia, de diferente manera y los aprendizajes
resultantes, también diferirdn”. (2007).

Por ejemplo, si un docente le da un valor negativo al
error, como algo para castigar o reprobar, estard incen-
tivando una cultura de evitacién del error, propiciando
aprendices superficiales, como menciondbamos ante-
riormente, en lugar de promover el aprendizaje profun-
do, que toma al error como una oportunidad, una puer-
ta de entrada a los esquemas mentales del sujeto para
poder modificarlos a favor del nuevo conocimiento que
estd adquiriendo. Como dice Astolfi, “el error ya no es
considerado aqui una deficiencia de parte del alumno,
ni tampoco una falla del programa... Lejos de castigarlo
o evitarlo, se busca, pues pone de manifiesto lo que serd
lo esencial del trabajo didactico por desarrollar”. (1997,
p-132). Este nuevo estatus que se le da al error es propio
del modelo de ensefianza constructivista.

Otras cuestiones que tienen en cuenta los buenos profe-
sores que buscan que sus alumnos sean aprendices pro-
fundos son: incentivar la motivacién, despertar el inte-
rés por la materia, hacer preguntas cruciales y propiciar
actividades que los involucren.

Bain sostiene que “la gente aprende mejor cuando res-
ponde a una pregunta importante que realmente tiene
interés en responder, o cuando persigue un objetivo que
quiere alcanzar”. (2007, p. 42).

Por este motivo es significativo que el docente tenga en
cuenta los intereses de sus alumnos, haciéndoles pre-
guntas, conversando con ellos, para asi poder conocer-
los y saber como llegarles. Y también esto le permite
tener una aproximacién a sus modelos mentales, los
conocimientos previos, los paradigmas que traen y los
saberes del sentido comtn.

La motivacién que propicie el docente deberia ser in-
trinseca, despertdndoles el interés genuino por el deseo
de aprender y no extrinseca. Si fuera extrinseca, estaria
fomentando al aprendiz estratégico, cuya motivacion es
sacarse buenas notas y aprobar.

Bain (2007) hace referencia a un experimento llevado a
cabo por el psicélogo Edward L. Leci y sus colegas, que
demostraron que los estudiantes pierden su motivacién
intrinseca cuando se les ofrece una motivacién extrin-
seca. A la conclusién que lleg Leci es que si las perso-
nas consiguen cierta recompensa, se dedicardn a estas
actividades sélo cuando deseen la recompensa. Cuando
no deseen ese beneficio en concreto, o si la posibilidad
de recompensa se elimina posteriormente, perderdn el
interés en esa actividad.

En relacién con propiciar actividades que los involucre,
Lucarellli (1996) argumenta que la articulacién de lo
tedrico con lo practico en las actividades que se ofrecen
a los estudiantes es fundamental para que se posibilite
el aprendizaje. Su estrategia de ensefianza estd basada
en la resolucién de problemas, utilizando el formato
aula taller, en relacion a las actividades a desarrollar en
la clase. A su vez da vital importancia al involucramien-
to del estudiante en la préctica profesional, generando
un contexto de simulacién para sea un eje motivador
para el estudiante y ademds para que pueda ir definien-
do si realiz6 una correcta eleccion de la carrera, y si asf
no fuera que tenga la posibilidad de cambiar a tiempo,
y no al finalizar.

Conclusién

Consideramos que incentivar el aprendizaje profundo
es trascendente, y que los docentes conozcan cudles
son las mejores estrategias de enseflanza que puedan
utilizar para propiciarlo es fundamental. Sin embargo,
sabemos que es un proceso dificil de transitar ya que
requiere realizar un esfuerzo, porque implica cambiar
la forma de dar las clases.

Lograr encontrar la mejor manera de motivar a los estu-
diantes a que se interesen por la materia, que lean los
textos, que se involucren, requiere de muchos cambios
en las estrategias de ensefianza. Y es tarea del docente
ayudar a los alumnos a que aprendan. Es quien debe pe-
dagogizar el conocimiento para volverlo comprensible.
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Abstract: Knowing how students learn is fundamental to being
able to think about teaching. Knowing what motivates students
to learn in depth and what the teacher can do to encourage
them to be deep learners is very important.

If the teacher takes into account the interests of their students,
asks them questions, converses with them, allows them to
know them and know how to reach them.

In this way you can have an approximation to your mental mo-
dels, previous knowledge, paradigms that bring and the wis-
dom of common sense.

The teaching strategy adopted by the teacher is considered to
be the one that articulates the theoretical with the practical,
offering activities that enable learning through the problemati-
zation of knowledge, using strategies such as problem solving,
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case studies or project implementation.

The value that the teacher gives to the error will be crucial in
the form that the subject will be constituted in relation to the
learning, since it would be an opportunity to accede to the
mental schemes of the subject to be able to modify them.

Key words: error - deep learning - superficial learning - tea-
ching

Resumo: Conhecer como aprendem os estudantes é fundamen-
tal para poder pensar o ensino. Saber que motiva aos estudantes
a aprender em profundidade e dai pode fazer o professor para
os incentivar a ser aprendices profundos é importantissimo.
Que o professor tenha em conta os interesses de seus alunos,
que lhes faga perguntas, que converse com eles, lhe permite os
conhecer e saber como lhes chegar.

Desta maneira pode ter uma aproximacéo a seus modelos men-
tais, os conhecimentos prévios, os paradigmas que trazem e os
saberes do sentido comum.

A estratégia de ensino que adopte o docente se considera que
deveria ser a que articule o tedrico com o pratico, oferecendo
actividades que possibilitem a aprendizagem através do proble-
ma do conhecimento, utilizando estratégias como por exemplo
a resolucdo de problemas, o estudo de casos ou a realizagdo de
projetos.

O valor que o professor lhe outorgue ao erro serd crucial na
forma que constituir-se-d o sujeito em relagdo a aprendizagem,
jd que seria uma oportunidade a aceder aos esquemas mentais
do sujeito para poder os modificar.

Palavras chave: erro - aprendizagem profunda - aprendizagem
superficial - ensino
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Resumen: Definitivamente los distintos dispositivos tecnoldgicos se han instalado para siempre en las aulas, mds alld de cualquier
discusién sobre sus ventajas y desventajas, e inevitablemente entrardn en todas las aulas. Pero su inclusién sin una programacién
adecuada de las mismas no hard mds que convertirlas en distracciones.

Sabemos que son los docentes los que le aportan sentido pedagégico a las herramientas tecnolégicas y es su responsabilidad pla-
nificar actividades en las que los recursos sean utilizados para favorecer aprendizajes significativos, la construccién colaborativa
de conocimiento y ayudar a los estudiantes a desarrollar las habilidades que les serdn requeridas en su futuro tanto en contextos
académicos como laborales.

Es por este motivo que educar a las nuevas generaciones propone un desafio de actualizacién constante de parte de los educadores.

Palabras clave: tecnologia - informacién - comunicacién — dispositivos tecnolégicos - aprendizaje colaborativo — estrategia de ense-
fianza — creatividad - construccién de conocimiento
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