Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XX. Vol. 37

El Homo-twitter y la pesada gerencia

Esteban Cavanna

Fecha de recepcién: junio 2018
Fecha de aceptacion: agosto 2018
Versién final: octubre 2018

Resumen: E] objetivo general de esta investigacién es analizar procesos de intercambio cognitivo que son el fundamento de la ac-

cién educativa escolar, y la sucesién de errores pedagégicos que podrian modificarse en favor del estudiante: esto nunca sucederd

haciendo ‘clic’ y opinando en redes sociales desde la comodidad del hogar.
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Entre los postulados formulados en el documental La
escuela de la sefiorita Olga o en la pelicula La Lengua
de las Mariposas de José Luis Cuerda, se destacan el
nifio como centro del proceso de la ensefianza y el
aprendizaje; el profesor convertido en un apoyo para
el estudiante -atendiendo sus expectativas y motiva-
ciones-, y la escuela como espacio de reflexién, ruptura
de supuestos, categorias y disciplinas tradicionales. En
otras palabras: una educacién significativa. Todo esto,
en un marco pedagégico completamente opuesto, carac-
terizado, entre otras cosas, por formalismos, memoriza-
cién y autoritarismo. Con la descontextualizacién como
faro, la estrategia demostré que el aprendizaje podia no
ser exclusivo de las aulas y que estaria ligada -en forma
directa- con la libertad, la preponderancia a la actividad
y la individualidad concebida desde la colectividad.
Sin embargo, son muy pocas las escuelas que lo apli-
can. jPor qué la escuela tradicional le gana a todos los
modelos?

En la construccién de desinformacién por parte de me-
dios de prensa hegemoénicos se han perdido una vez
mds los objetivos y los pasos a seguir para alcanzar-
los. ;Cudnta responsabilidad recae sobre los relatos en
manos de empresas sin ningin tipo de regulacién mas
que la propia conciencia? jHabrdn conseguido conver-
tir los saberes previos en aprendizajes significativos, o
en meras correlaciones casuisticas? Dentro de los cédi-
gos simbdlicos construidos socialmente existen proce-
sos psicolégicos que tienen que ver con la mirada de
otras personas, como enunciaba Lieu Vigotsky. El sujeto
aprende cuando algo lo inspira o representa un ejem-
plo, aunque la reduccién de la capacidad perceptiva de
los estudiantes (en parte, como mecanismo de defensa)
también podria estar ligada a aquella informacién poco
confiable y a la saturacién de ofertas, que Beryl Langer
definié como estado de insatisfaccién perpetua, a través
de la estimulacién del deseo de novedad y de la re-defi-
nicién de lo precedente como basura: convivimos con la
idea de un presente inmediato, urgente e incierto, en el
que los acuerdos son temporales y pasajeros, donde es
mds facil unir en la protesta que en la propuesta, y don-
de las seguridades que se tenfan sobre el pais, el empleo
y la familia no existen méds, como enunciaba el fil6sofo
polaco Zygmunt Bauman.

Frankenstein y el activismo de sofa

Todo sujeto es producto de la construccién de otro su-
jeto (Philippe Meirieu, 1987). ;Pero qué sucede cuando
se sale de los limites del activismo de sofd mencionado
por Bauman, que pretende cambiar el mundo haciendo
clic desde la comodidad del hogar? Segiin un informe
de ITanina Tufién publicado por la Universidad Catdli-
ca Argentina, en 2017, el 33,8% de los nifios entre 0
y 17 afios asistieron regularmente a un comedor esco-
lar o comunitario, aclarando que el 47% de los nifios
de nivel socioeconémico muy bajo recurre al comedor
como fuente primaria de alimentacién. Entre otros da-
tos, concluye que en 2017 se estim6 que 48,1% de la
infancia urbana en la Argentina residi6 en un hogar que
no alcanzé los ingresos promedio necesarios para ad-
quirir en el mercado una Canasta Bésica Total Familiar.
En este contexto de pre-existencia de situaciones que no
permiten que los alumnos permanezcan en las escuelas,
icomo aplicar los enunciados del pedagogo rosarino Ro-
selli en cuanto a la constitucién de grupos conformados
por docentes y estudiantes? La matriz vincular que re-
sulta de la constante adaptacion del organismo al medio
jtiene un limite?

El buen docente vs. Pokemén

Si bien el conocimiento es una construccién constan-
te, que no viene del sujeto ni del objeto, como enun-
ciaba Piaget (1978), sino de la interaccién entre ambos,
un buen profesor es quien se esfuerza por educar a sus
estudiantes en la verdad, convenciéndolos con argu-
mentos basados en hechos sélidos y demostrables; es
quien debe tener muy en cuenta no matar la creatividad
en las aulas, como indicaba Sir Ken Robinson; es aquel
que, luego de décadas, contintia siendo recordado es-
pecialmente entre muchos otros. Un buen docente no
aburre a los estudiantes, y multiplica la motivacién en
el aprendizaje; es quien no comparte con sus estudian-
tes solo su saber, sino el propio deseo de saber, como
expresa el escritor francés Daniel Pennac (2007). O en
palabras de Ken Bain, un buen docente es quien ejer-
ce la motivacién, para que los estudiantes busquen en
s{ mismos, mds que afuera, para dejar de ver la educa-
cién solo como una oportunidad de aprender nuevas
materias, y en cambio abordarla como una via para de-
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sarrollar el potencial creativo de su propia mente. Un
buen profesor facilita el aprendizaje més alld de la nota,
pero teniendo en claro dos cosas: a) que las rafagas de
constructivismo produjeron una concepcién diferen-
te de la disciplina frente al estudio, provocando que
los estudiantes egresen del nivel secundario habiendo
aprendido muy poco, pero alegremente esperanzados
en tener grandes oportunidades de trabajo y desarro-
llo profesional. Y b), que existen cantidades de alum-
nos que prefieren no comprender, sin recargar ninguna
responsabilidad en el docente. Como sostiene Gastén
Bachelard, el docente no comprende que el alumno no
comprende. Quizds comprende tristemente que el estu-
diante prefiere no comprender, pese a sus esfuerzos y
estrategias, porque elige abordar conocimientos conver-
tido en homo-twitter, y todo lo demas le resulta obso-
leto. Seria interesante que en Argentina, la pedagogia
hiciera foco también en los padres, quienes segin un
informe publicado recientemente por el diario Clarin
(2017), fueron educados por una de las peores caras del
Estado: la que prefiere poca exigencia y nivelar hacia
abajo. La sobreinformacién y maltrato encubierto que
recibe la sociedad a través de ciertos medios de prensa
que alientan el bullyng y la violencia de género, sumado
a redes sociales sin filtro, estimulan modelos sociales y
conductas colectivas que promueven la codicia, la su-
perficialidad y el desprecio del intelecto. En palabras de
los especialistas en contenidos, medios y comunicacién
Bernarda Llorente y Claudio Villarruel, la generacién
mejor formada de la historia, en la que los universitarios
superan el 50%, es la misma que recorre las calles bus-
cando pokemones virtuales y se conecta a Internet siete
horas diarias. Esta es la radiografia del sistema educati-
vo, en el que la ausencia de criterio por parte de las au-
toridades no es casual: en la Argentina contempordnea,
la educacién no es un tema central. En este contexto
de orgullosa falta de planeamiento, el dafio efectuado a
futuras generaciones en condicién marginal es inabar-
cable y ubicuo. La escuela, per se, no va a lograr que no
haya mds abortos ni asesinatos: histérico compromiso
el de los docentes entonces, es el de generar personas
criticas, auténomas e independientes que se sepan con-
ducir mejor dentro de la confusa sociedad actual. Las
manifestaciones y marchas populares en reclamo de
mejoras y modificaciones resultan constitutivas porque
ni el gran marco o paradigma, ni la teorfa general y mu-
cho menos la sustantiva, alcanzan a definir qué hacer
frente a aquellos saberes fundamentales que han sido
y son reemplazados sistemdticamente por conocimien-
tos insignificantes, inclinados hacia la banalizacién y
la vulgaridad, y cuya sumatoria produce una peligrosa
amnesia colectiva. En relacién a esta problematica, el
investigador norteamericano David Perkins (1997) ha
planteado dos alarmas fundamentales: el conocimiento
fragil y el pensamiento pobre, sindromes que se asien-
tan en un modelo educativo que se rige por la bisqueda
trivial del conocimiento y la priorizacién de la capaci-
dad sobre el esfuerzo. Asf plantea su ‘Teoria Uno’: el
sujeto aprende mds cuando tiene una oportunidad ra-
zonable y una motivacién para hacerlo. Des-contextua-
lizar, des-aprender y des-naturalizar; rever los saberes
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previos resulta clave, y es el fundamento de la Nueva
Escuela que no debe omitir que, a partir de la inclusién
en la vida politica y social de una comunidad, a los 16
anos de edad, es menester que los estudiantes homo-
digitales comprendan las ventajas de administrar sus
proyectos para mejorar sus oportunidades, asimilando
la idea de poder re-direccionar su energfa (e increible
cantidad de tiempo libre) en nuevas estrategias y acti-
tud frente a tareas e inconvenientes, acciones que no
se realizan desde el celular, esa especie de extension
de sus manos desde las cuales exploran el mundo. Para
ello es menester re-editar el pacto educativo entre pa-
dres y docentes, con participacién del Estado, con el
objeto inmediato de desaprender saberes previos para
que la educacién incluya pardmetros comunes en cuan-
to a valores, contenidos y principios, naturalizando la
idea de que aprender requiere -también- de un esfuerzo
personal.;Alguien estimula y ayuda al docente?
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Abstract: The general objective of this research is to analyze
processes of cognitive exchange that are the foundation of edu-
cational school action, and the succession of pedagogical errors
that could be modified in favor of the student: this will never
happen by clicking and reviewing social networks from the
comfort of home.
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Resumo: O objetivo geral de esta pesquisa é analisar processos
de intercambio cognitivo que s@o o fundamento da acgdo edu-
cativa escolar, e a sucessédo de erros pedagégicos que poderiam
se modificar em favor do estudante: isto nunca sucederd “cli-
cando” e opinando em redes sociais desde a comodidade do lar.
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Resumen: Este ensayo pretende sintetizar y argumentar las cualidades que tiene que tener un docente universitario a la hora de
transmitir tan importantes conocimientos. La tarea del docente en el 4mbito universitario es fundamental si consideramos que es
quien estd formando futuros profesionales. Este escrito se basa en los puntos que desarrolla Ken Bain sobre lo que hace mejores
a los profesores universitarios y combindndolo con la opinién de otros autores intenta llegar a una respuesta para su pregunta
inicial: ;Cémo ser un buen docente universitario?
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Introduccién

La tarea del docente en el 4mbito universitario es fun-
damental si consideramos que es quien estd formando
futuros profesionales. Un médico que da una dosis
correcta de medicacién, un ingeniero o un arquitecto
que saben cémo construir un edificio o un puente, un
abogado que conoce los plazos judiciales de los que de-
penden el éxito o fracaso de un juicio con condena a 35
anos de prisién de una persona, son solo algunos de los
ejemplos que se pueden nombrar para explicar la im-
portancia que tiene una buena enseflanza en la etapa de
la educacién universitaria. Por eso, este ensayo preten-
de sintetizar y argumentar las cualidades que tiene que
tener un docente universitario a la hora de transmitir
tan importantes conocimientos.

Desarrollo

Ken Bain desarrolla algunos puntos sobre lo que hacen
los mejores profesores de la universidad. Por ejemplo,
uno de los principales aspectos de un buen docente es
su conocimiento acerca de su disciplina. Nadie puede
ensefiar algo que no conoce. Conocer el campo que es
objeto de su enseflanza implica tener un manejo fluido
de los conceptos, estar actualizado, capacitarse constan-
temente, plantearse nuevos interrogantes sobre diversos

aspectos de ese dmbito. Asi, puede entender mejor por
dénde se puede comenzar a explicar a los alumnos su
materia. Qué ideas son las principales y generales para
introducir a los estudiantes a ese campo asi como tam-
bién en qué puntos tienen dificultades para comprender
ciertos conceptos. Cudl es el camino éptimo para proce-
sar toda la informacién y lograr entenderla de manera
integral.

Segun la visién tradicional, la memoria es ttil para
el almacenaje de conocimientos. Metemos ahi todo y
luego sacamos lo que necesitamos. Los mejores profe-
sores sin embargo, creen que la memoria no funciona
asi. Para ellos, nosotros construimos nuestro sentido
de la realidad a partir de todas las entradas sensoriales
que recibimos. Comenzamos a conectar las sensaciones
para construir patrones sobre la manera como creemos
que funciona el mundo. Por ello, nuestros cerebros son
unidades tanto de almacenamiento como de procesado.
(Bain, 2007, p. 41).

Una vez que establece cuales son los saberes que debe
ensefiar, hay que comenzar a planificar una estrategia
de ensefianza. Una estrategia donde se planifique cémo
va a abordar sus clases, de qué forma hard que los es-
tudiantes se interesen por el saber mismo y no por una
nota. De qué forma los alumnos pueden reflexionar y
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