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El crítico no debe ser destructivo. El soñador sin el rea-
lista y el crítico es solo un soñador.

Todos estamos dotados para la creatividad. Por todos 
lados nos rodean oportunidades para ser creativos: en el 
trabajo, en casa, con los demás. Momentos diarios dedi-
cados solo a crear son esenciales para poner en marcha 
la creatividad.
En el aula hemos comprobado que hay diferentes estra-
tegias para fomentar la creatividad, podemos proponer 
tareas más abiertas utilizando procedimientos menos 
analíticos y dando importancia tanto a la fluidez como 
a la originalidad de las ideas de los alumnos. Resulta 
necesario fomentar el trabajo por proyectos, en los que el 
alumno puede elegir el tema de investigación y se plan-
tea los objetivos de aprendizaje, o el aprendizaje por in-
vestigación en el que vamos guiando al alumno en una 
investigación promoviendo su autonomía en el proceso.
Si exigimos a los alumnos que sean creativos, los pri-
meros que deberíamos hacer el intento somos nosotros.
Afortunadamente, nuestro cerebro plástico nos permite 
seguir descubriendo y enriqueciendo el aprendizaje, lo 
cual constituye una necesidad para mejorar la educación 
y transformar la sociedad haciéndola más compasiva.
La importancia de trasladar las Neurociencias al aula 
viene apoyada por la necesidad de hacer partícipe e im-
plicar al profesor y al alumno en el aula. Los elementos 
que tienen que estar presentes en el aula: empatía, emo-
ción, creatividad, atención y estrategias de aprendizaje. 
Enseñar a pensar es el gran desafío, lograr emocionar 
para aprender, ser capaces de pensar de manera crítica 
y no limitarse a recibir información. Enseñar a las nue-
vas generaciones a pensar de forma crítica introducien-
do factores claves como la empatía fomentando en todo 
momento la calidad del proceso educativo. 
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Abstract: The present work inquires about the Neurosciences 
in the Educational Field, its contributions to learning and edu-
cation, and the facilitating factors of learning. In the classes 
we are going to teach or to learn: A new model is transmitted 
where teachers and students learn at the same time. How to 
enhance creativity in this process, understood as one of the 
fundamental human capacities.

Keywords: neurosciences - education - learning - brain - emo-
tions - creativity – empathy

Resumo: O presente trabalho indaga sobre as Neurociências no 
Campo Educacional, suas contribuições para a Aprendizagem 
e Educação, e os fatores facilitadores da aprendizagem. Nas au-
las nós ensinaremos ou aprenderemos: Transmite-se um Novo 
Modelo onde Docentes e Alunos aprendam ao mesmo tempo. 
Como potenciar a criatividade neste processo, entendida como 
uma das capacidades humanas fundamentais.
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La práctica de la enseñanza con 
Tics: análisis de caso

Heiland Claudia Mariel (*) y Layana Ezequiel (**)

Resumen: El análisis realizado en el aula de las Escuelas Secundarias Agrarias tendiente a considerar la incorporación de Tecno-
logías de la Información y Comunicación, pareciera mostrar que esto ha generado poco efecto en la calidad de la educación. La 
computadora se constituye en un agregado más al ambiente de la clase. 
Luego de haber realizado un estudio dentro de las Escuelas Agropecuarias de Zona 8 de la Provincia de Buenos Aires, donde do-
centes y alumnos fueron indagados acerca del uso que dan a los distintos recursos informáticos dentro del aula y fuera de ella, fue 
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Presentación del tema
La incorporación de Tecnologías de la Información y 
Comunicación en el aula de las escuelas secundarias 
se ha constituido en un hecho relevante en los últimos 
años. Sin embargo, pareciera que esta incorporación 
ha mostrado poco efecto en la calidad de la educación. 
Parte se explica porque la lógica de incorporación ha 
sido la de la agregación (De Corte, 1993), consideran-
do esto como la introducción de la computadora en las 
instituciones educativas como un agregado al ambiente 
existente de la sala de clases, que permanece inalterado 
en lo demás. 
Esa estrategia de agregación supone que el solo hecho 
de introducir el nuevo medio, bastará para producir 
“mágicamente” los cambios esperados.
Sabiendo que la incorporación de tecnología en el aula 
es un gran desafío, pero conociendo también las nue-
vas oportunidades que ofrece dicha incorporación para 
lograr el aprendizaje de cada estudiante, se realiza este 
trabajo con la finalidad de recoger evidencia sobre la 
forma en que se ha incorporado la tecnología en el aula 
de la Escuelas de Educación Secundaria Agraria de 
Zona 8, y el efecto logrado en función de las actuales 
demandas de habilidades y capacidades para los ciuda-
danos del Siglo 21.
El acceso a una educación de calidad, en tanto dere-
cho fundamental de todas las personas, se enfrenta a 
un contexto de cambio paradigmático en el siglo 21. En 
este siglo, las Tecnologías de la Información y la Co-
municación (TIC) han tenido un desarrollo explosivo, 
dando forma a lo que se denomina Sociedad del Conoci-
miento. La vida humana se ha visto impactada por este 
desarrollo, donde el conocimiento se multiplica más rá-
pido que nunca y se distribuye de manera instantánea. 
El mundo se ha vuelto un lugar interconectado y es pre-
ciso fomentar el desarrollo de competencias que, según 
expresa la UNESCO (2015) “no solo son necesarias para 
la empleabilidad, la productividad y la competitividad, 
sino para el desarrollo comunitario, la cohesión social 
y la respuesta a temáticas ambientales”. Son competen-
cias para la vida en general.
La incorporación de las TIC en educación se efectúa en 
respuesta a esa demanda, considerando que se consti-
tuyen en un medio fundamental para lograr una educa-
ción de calidad.
El Programa Conectar Igualdad como estrategia edu-
cativa está destinado a revalorizar la escuela pública, 
mejorar los aprendizajes y reducir las brechas sociales, 
educativas y digitales a través de la provisión de net-
books a alumnos y docentes. Esta política pública, se 

orienta a lograr que dentro de las escuelas se forme a los 
alumnos con las habilidades y competencias necesarias 
para incorporarse en el mundo del trabajo y también 
para la vida.
De esta forma se propuso avanzar hacia un nuevo mo-
delo, donde contar con TICs dentro de las escuelas es 
al mismo tiempo una oportunidad y un desafío, ya que 
impone la tarea de encontrar para ellas un sentido y uso 
que permita desarrollar sociedades más democráticas e 
inclusivas, que fortalezca la colaboración, la creatividad 
y la distribución más justa del conocimiento científico, 
contribuyendo a una educación más equitativa y de ca-
lidad para todos. Buscando así superar la situación ex-
presada por Morín (1999):

El siglo XX ha producido progresos gigantescos en 
todos los campos del conocimiento científico, así 
como en todos los campos de la técnica; al mismo 
tiempo, ha producido una parcelación y comparti-
mentación de los saberes que impide tener en cuen-
ta «lo que está tejido en conjunto». 

A pesar de que las intenciones fueron manifestadas, la 
observación sistemática de lo que ocurre en el aula den-
tro de las escuelas secundarias agrarias evidencia que 
las prácticas educativas vigentes en las instituciones de 
zona 8, no han cambiado lo suficiente para adaptarse a 
la demanda actual. Sucede esto en parte porque la lógi-
ca de incorporación ha sido la de agregación, introdu-
ciendo en cada escuela dispositivos sin claridad previa 
acerca de cuáles son los objetivos pedagógicos que se 
persiguen, qué estrategias son las apropiadas para al-
canzarlos y, solo entonces, con qué tecnologías podre-
mos apoyar su logro, dando así por resultado un escaso 
impacto en las prácticas educativas. 
Al respecto Ana María Vacca (2011) señala:

Son pocos los docentes que logran integrar la tecno-
logía dentro de las actividades regulares curricula-
res. En cuanto al cambio en las prácticas docentes, 
en general, puede calificarse de “cambio incremen-
tal”, pues sólo una minoría se ha movido a innova-
ciones de mayor alcance. 

La sociedad y las TICs
Es evidente que las TICs están acortando la vida útil de 
las habilidades técnicas de los trabajadores, y por esta ra-
zón ellos deberán formarse durante toda su vida, y adap-

posible observar que si bien se ha incorporado tecnología en el aula, el efecto logrado no cubre las habilidades y capacidades que 
demanda la sociedad a los ciudadanos del Siglo 21, ni tampoco se acerca a las experiencias que tienen los alumnos con el uso de 
Tics fuera del aula.
Se finaliza proponiendo situaciones de aprendizaje por proyectos, donde lo colaborativo juegue un papel fundamental, buscando 
así generar motivaciones distintas en los docentes para que el uso de Tics tenga el resultado esperado.

Palabras clave: habilidades – capacidades – aprendizaje por proyecto – trabajo colaborativo
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tar-se a los cambios del mercado laboral. La UNESCO-
UNEVOC (2015) identifica distintas competencias gene-
rales para el futuro, tales como: capacidad de resolución 
de problemas, emprendedorismo, protección del medio 
ambiente, disposición para el aprendizaje permanente a 
lo largo de toda la vida, capacidad de aprender a apren-
der, capacidad de resolución de conflictos y también ca-
pacidad de trabajo en equipo y vida en comunidad. Estas 
competencias son necesarias para el trabajo y también 
para la vida en general, como se planteó recientemente 
en el Foro Global organizado por UNESCO-UNEVOC: 
Competencias para el trabajo y la vida post-2015. 

¿Qué sucede en la Escuela Secundaria Agraria?
En los últimos años en las escuelas secundarias agra-
rias, al igual que en el resto de las escuelas secundarias, 
se ha tendido a lograr la inclusión de las TICs, apun-
tando a generar nuevas formas de interacción con el co-
nocimiento. Pero, para lograr la incorporación efectiva 
en las prácticas académicas de estudiantes y docentes 
dentro y fuera del aula, se requiere de su correcta arti-
culación en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 
Habiendo plasmado claramente cuáles fueron los objeti-
vos al realizar la incorporación de las TICs como media-
doras en la enseñanza y el aprendizaje de habilidades 
fundamentales, y de las habilidades para el Siglo 21. Se 
presenta el problema universal al que 

(…) está enfrentada la educación del futuro porque 
hay una inadecuación cada vez más amplia, profun-
da y grave por un lado entre nuestros saberes desu-
nidos, divididos, compartimentados y por el otro, 
realidades o problemas cada vez más polidisciplina-
rios, transversales, multidimensionales, transnacio-
nales, globales, planetarios. (Morín, 1999)

Zona 8: Se toma como base para este estudio la situación 
que se evidencia en esta zona de la Provincia de Buenos 
Aires, donde se localizan 5 escuelas Agropecuarias y 5 
Centros Educativos para la Producción Total, ubicados 
en el sudoeste de la Provincia de Buenos Aires.
Todas las instituciones que brindan educación agrope-
cuaria, tienen como finalidad la formación integral de 
los alumnos que al finalizar el 7° año obtienen el título 
de Técnico en Producción Agraria. En esta formación, 
la Dirección de Educación Agraria promueve el agrega-
do de valor, la sustentabilidad económica y ambiental 
de las producciones, la cultura del trabajo, el empren-
dedorismo, el asociativismo y el cooperativismo como 
modelos de gestión del desarrollo rural y del arraigo, 
dando fundamental importancia al conocimiento, uso 
y aplicación correcta de las tecnologías apropiadas. Se 
educa a los jóvenes esperando que ellos puedan desem-
peñarse en distintos procesos productivos, o continuar 
sus estudios superiores priorizando en cada propuesta 
el enriquecimiento del pensamiento colectivo.
En este marco, se reconoce el uso y aplicación correcta de 
las tecnologías, por lo cual se procedió a indagar en estas 
escuelas acerca del uso que verdaderamente se les da y 
el impacto que este uso tiene en las prácticas educativas. 
Fue posible observar que en las escuelas existe un esca-
so reconocimiento y relevamiento de prácticas pedagó-

gicas con uso de tecnología. Además de esto, son pocas 
las propuestas que favorecen la colaboración entre pa-
res y el desarrollo de redes y comunidades de apren-
dizaje que contribuyan al desarrollo del respeto de la 
diversidad.
Observar las aulas permitió lograr una mayor compren-
sión de lo que sucede en la escuela hoy, en ellas las TICs 
fueron utilizadas para prácticas rutinarias. En cada clase 
se mantiene el estilo de enseñanza tradicional, con un 
método que se restringe a la transmisión de información, 
de manera que la manipulación directa de las TICs se 
lleva a cabo en la salas de informática o en el aula donde 
poseen netbook, incorporando internet y teléfonos mó-
viles en algunas prácticas. Pocos docentes comparten 
información referida al tema en archivos digitales vía 
mail o por pendrive y pocos proponen actividades soli-
citando que se hagan de manera colaborativa en la red. 
Asimismo, si bien se registran proyectos integrando 
áreas curriculares, eje que se fortalece en los últimos 
años desde la Dirección de Educación Agraria, en ellos 
los recursos tecnológicos solo son utilizados como so-
porte y son escasas las instancias de trabajo colaborati-
vo, salvo alguna propuesta de realización de presenta-
ciones o procesamiento de texto, recursos con los que 
los docentes se encuentran familiarizados. 
Teniendo en cuenta lo observado, se puede decir que 
los usos más comunes de las TICs en los procesos de 
enseñanza y en los de aprendizaje reflejan que éstas se 
han instrumentalizado a través de prácticas rutinarias, 
que privilegian el aspecto técnico sobre el pedagógico. 
Las prácticas pedagógicas en las aulas promueven, en la 
mayoría de los casos, el aprendizaje con las TICs, pero 
aún no se logra avanzar al aprendizaje a través de ellas. 

El uso de tecnología por parte de los alumnos
Al indagar a los alumnos, ellos expresan que realizan 
diferentes actividades cuando se conectan a Internet. 
Ellos viven permanentemente conectados, y las tecno-
logías digitales son mediadoras de gran parte de sus ex-
periencias. 
Los jóvenes en la actualidad 

Están desarrollando algunas destrezas distintivas; 
por ejemplo: adquieren gran cantidad de informa-
ción fuera de la escuela, toman decisiones rápida-
mente y están acostumbrados a obtener respuestas 
casi instantáneas frente a sus acciones, tienen una 
sorprendente capacidad de procesamiento paralelo, 
son altamente multimediales y al parecer, aprenden 
de manera diferente” (OECD-CERI, 2006). 

Sin embargo, no sienten que en las escuelas se haya in-
novado en los métodos pedagógicos. Solo un 5% de los 
alumnos indagados manifiesta emplear la netbook de 
manera habitual en la escuela. Por otra parte, ellos ex-
presan que en la escuela son alumnos pasivos frente a la 
presentación de los docentes, y que el uso de distintas 
tecnologías no los motiva con el aprendizaje. 
Fuera del aula son usuarios permanentes de: correo 
electrónico, mensajes, entretenimiento en la red, y en el 
aula los recursos tecnológicos que incorporan son solo 
para un uso instrumental. Asimismo, el celular, que es 
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el medio utilizado permanentemente por ellos, no es re-
conocido en el aula como recurso aplicable.
Además, sostienen los alumnos, que muchos de los 
trabajos propuestos utilizando recursos tecnológicos 
surgen de planteos poco motivadores, lo cual genera 
que consideren los trabajos repetitivos y sin objetivos 
alentadores. Sienten que esta integración no favorece el 
desarrollo de hábitos cognitivos como la capacidad de 
atender y procesar informaciones simultáneas, trabajar 
colaborativamente, ni tampoco para dejar de usar la tec-
nología como instrumento. Al planificar propuestas se 
omite reflexionar acerca de que “El sujeto de la cultura 
digital parece constituirse desde un ámbito donde lo in-
mediato es la característica, con lo negativo y lo positi-
vo que esto supone” (UNESCO/OEI, 2014). 

El uso que se da a las Tics
Lo expresado evidencia una dicotomía entre cómo se 
enseña en la escuela y las habilidades que poseen los 
jóvenes, gracias al uso que realizan de las redes digita-
les, ya que no se brinda la posibilidad de participar de 
ambientes flexibles y colaborativos. 
A pesar de que los docentes parecen estar adaptándose a 
la presencia y disponibilidad de las TICs en el aula, solo 
un 18% de los encuestados manifestó utilizar recursos 
tecnológicos en sus clases, muchos usan la netbook en 
reemplazo de la tradicional carpeta, y la mayoría reco-
noce que es preciso plantear actividades que permitan 
mejorar su empleo.
Los docentes saben que en sus clases deben incorporar 
las TICs favoreciendo el desarrollo de habilidades de 
todos los actores involucrados en la acción formativa, 
estudiantes y docentes principalmente, y las interaccio-
nes que estos tengan con los recursos electrónicos en el 
aula. (Sunkel, Trucco y Espejo, 2014).
Según Roman, Cardemil y Carrasco (2011) el docente 
debe diseñar situaciones de aprendizaje con TIC centra-
das en los estudiantes, y asegurarse de que estos utili-
cen el recurso más adecuado en su proceso de aprendi-
zaje. Es fundamental la orientación y aprovechamiento 
de las habilidades tecnológicas de los alumnos para el 
desarrollo de actividades. Sin embargo, dado que el ma-
yor conocimiento que poseen los docentes se relaciona 
con uso de documentos de textos, presentaciones y pla-
nillas, las propuestas que realizan se relacionan con el 
uso de estas herramientas.

Iniciando nuevos caminos
La dicotomía entre el uso que dan alumnos y docentes 
a los recursos tecnológicos se plantea como una proble-
mática que debe ser abordada en las Escuelas Secunda-
rias Agrarias. Es por esto que se ha planificado que en 
las instituciones educativas de zona 8, se comience a 
trabajar en distintos proyectos que favorezcan el desa-
rrollo de estrategias diversas para lograr una formación 
de los alumnos que fortalezca el desarrollo de las capa-
cidades y habilidades requeridas en el Siglo 21.
A partir de la participación en proyectos compartidos, 
se proponen nuevas estrategias para el abordaje de con-
tenidos determinados, incentivando a los docentes a 
participar de proyectos específicos en el laboratorio de 
Ciencias Naturales y también en Biblioteca.

El aprendizaje por proyectos es una forma de trabajo 
que apunta a presentar propuestas de actividades que 
asegure aprendizajes significativos en los alumnos, a 
partir del desarrollo de distintas acciones que les per-
mitan investigar y cooperar utilizando recursos tecno-
lógicos para efectivizar el desarrollo de cada práctica. 
Cada propuesta que se lleva a cabo se realiza partiendo 
del conocimiento que poseen los alumnos sobre la rea-
lidad, y a partir de ello los docentes promueven prác-
ticas que estimulan una mayor participación. Dejando 
de lado la enseñanza tradicional para proponer desafíos 
utilizando un enfoque interdisciplinario, en lugar de 
uno por área, estimulando así el trabajo cooperativo.
Se realizó el diseño de dos proyectos distintos, cada uno 
implica una fuerte participación de los docentes prime-
ramente, para lograr que se familiaricen con los recur-
sos tecnológicos utilizados. Posteriormente se involucra 
a los alumnos para que los conocimientos adquiridos en 
el desarrollo de cada proyecto no se incorporen como 
temas aislados, sino que favorezcan el desarrollo de ca-
pacidades que podrán aplicar en su mundo real.
La propuesta que ya está en marcha, permitirá que los 
docentes de las distintas escuelas de la zona 8 comien-
cen a aplicar herramientas como aulas virtuales, docu-
mentos colaborativos, edición de video, entre otras. 
Además, se estimula que las producciones sean com-
partidas entre todos los alumnos que participan de los 
proyectos y que residen en lugares alejados entre ellos. 
Este tipo de trabajo es una forma de dar a los alumnos 
oportunidades de colaboración para construir conoci-
miento. El aprendizaje colaborativo permite a los alum-
nos compartir ideas entre ellos o recibir ideas de otros, 
expresar sus propias opiniones y buscar, habilidades 
todas requeridas en la sociedad actual.
A medida que se avanza en la propuesta, y que mayor 
cantidad de docentes y alumnos comienzan a ser par-
te de la misma, se genera una posibilidad de mejorar 
las habilidades sociales y de comunicación. Sumado a 
esto, se intensifican las integraciones entre las distintas 
materias. 
A largo plazo, estas actividades permitirán ampliar las 
fronteras del aula, y beneficiar a la comunidad en su 
conjunto, ya que las producciones son socializadas y 
compartidas atravesando las paredes de cada escuela. 
Asimismo, los alumnos logran aumentar la confianza, 
la capacidad de expresar cuáles son sus acciones, y esto 
les da valor para poder enfrentarse a situaciones y pú-
blicos que no son los que conviven con ellos habitual-
mente dentro de la institución.

A modo de conclusión
Al incorporar las TIC se esperaba que dentro de cada 
comunidad educativa se avanzara en el desarrollo de 
trabajos colaborativos y solidarios entre docentes, entre 
alumnos y entre alumnos y docentes. 
Si bien en la escuela se percibe mayor comunicación 
y colaboración, aún hoy, el esquema tradicional de en-
señanza no ha variado demasiado. Si las habilidades 
requeridas para participar activamente en la sociedad 
del Siglo 21 hacen referencia a la colaboración, el pen-
samiento crítico, el pensamiento creativo y la comu-
nica-ción, el aula hoy, no se ha adaptado para cubrir 
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esas habilidades, continuando con una forma pasiva de 
aprendizaje, donde el estudiante es un receptor de in-
formación. 
Este fue el modelo de enseñanza con el que se formaron 
muchos de los docentes actuales, pero ¿qué debería su-
ceder hoy en el aula para que la tecnología deje de ser 
un “agregado” y contribuya a la generación de prácticas 
de aprendizaje activo y de colaboración, acordes a las 
necesidades del siglo 21? ¿Genera mejores prácticas el 
aprendizaje por proyectos?
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Abstract: The analysis made in the classroom of secondary 
agricultural schools tending to consider the incorporation of 
Information and Communication Technologies, seems to show 
that this has generated little effect on the quality of education. 
The computer is an addition to the classroom environment.
After having made a study within the Agricultural Schools of 
Zone 8 of the Province of Buenos Aires, where teachers and 
students were asked about the use they give to the different 
computer resources inside the classroom and outside of it, it 
was possible to observe that While technology has been incor-
porated into the classroom, the effect achieved does not cover 
the skills and abilities demanded by society for 21st Century ci-
tizens, nor does it approach the experiences that students have 
with the use of Tics outside the classroom.
It is finalized proposing situations of learning by projects, whe-
re the collaborative plays a fundamental role, seeking to gene-
rate different motivations in the teachers so that the use of Tics 
has the expected result.

Keywords: skills - capacities - learning by project - collabora-
tive work

Resumo: A análise realizada na sala das Escolas Secundárias 
Agrárias tendente a considerar a incorporação de Tecnologias 
da Informação e Comunicação, parecesse mostrar que isto tem 
gerado pouco efeito na qualidade da educação. O computador 
constitui-se num agregado mais ao ambiente da classe. Depois 
de ter realizado um estudo dentro das Escolas Agropecuárias de 
Zona 8 da Província de Buenos Aires, onde professores e alu-
nos foram indagados a respeito do uso que dão aos diferentes 
recursos informáticos dentro da sala e fora dela, foi possível ob-
servar que conquanto se incorporou tecnologia na sala de aula, 
o efeito conseguido não cobre as habilidades e capacidades que 
demanda a sociedade aos cidadãos do Século 21, nem aborda 
as experiências que os alunos têm com o uso de Tics fora da 
sala de aula.
Finaliza-se propondo situações de aprendizagem por projectos, 
onde o colaborativo jogue um papel fundamental, procurando 
assim gerar motivações diferentes nos professores para que o 
uso de Tics tenha o resultado esperado.

Palavras Chave: competências - capacidades - aprendizagem 
por projeto - trabalho colaborativo
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