nos, una biblioteca de imdgenes y textos que aprove-
chamos parcialmente y que puede ser explotado mucho
mads con estos medios.

Fin del recorrido

Asf llegamos por este recorrido donde la geografia vital
de América hace ostensible, una consistencia rica e in-
tensa, real y maravillosa tanto por la diversidad de sus
culturas originales como por las consecuencias de su fu-
sién. Es por esto que, si tuviéramos que acentuar apenas
en uno de los surtidos rasgos de tal perfil la constante
histérica en toda la regién serfa, sin duda, el mestiza-
je: un mestizaje de razas y clases, de dialectos y len-
guas, de fdbulas y mitologias; mestizaje de religiones,
sincretismos, filosofias y ontologias, sistemas politicos
y organizaciones sociales, practicas econdmicas y pro-
ductivas disimiles; hibridacién de saberes cientificos y
populares, tradiciones constructivas, materialidades y
tecnologias, c6digos sexuales y corporales, produccién
de alimentos y gastronomias, artes y letras, arquitectu-
ras. Mestizaje, en fin, de culturas.
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Abstract: We will present in this paper the proposal for Con-
temporary Thought IV where we introduce the students of the
last level of the career of Industrial Design to the particular pro-
blematic of habitat construction in Latin America. It is at this
level that we propose to make the search deeper and research
in the processes of hybridization and conformation of a habitat
of mestizo design in the region, as a singular form of its confor-
mation, spatial, objectual, aesthetic and thought in four geocul-
tures and in four established temporary courts.

Key words: hybridization - mestizaje — culture/matter - globali-
zation - new sensibilities - tradition - original cultures

Resumo: Apresentaremos nesta conferéncia a proposta para
Pensamento Contemporaneo IV onde introduzimos aos alunos
do ultimo nivel da carreira de Desenho Industrial a proble-
matica particular da construgdo do habitat em Latinoamérica.
Neste nivel é que propomos aprofundar a busca e pesquisa nos
processos de hibridizagdo e de conformacdo de um habitat de
desenho mestizo na regido, como forma singular de sua confor-
macdo, espacial, objetual, estética e do pensamento em quatro
geoculturas e em quatro cortes tempordrios estabelecidos.

Palavras Chave: hibridizagdo - mesticagem - cultura - globali-
zagdo - novas sensibilidades - tradigéo - culturas originais
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Resumen: E] articulo presenta diferentes resultados de un anélisis cuantitativo sobre el uso de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) de los alumnos de escuelas medias publicas del pais, en relacién a las netbooks del Plan Conectar Igualdad
(PCI). El andlisis toma diferentes variables sobre uso de las netbooks para generar algunas reflexiones tedricas y nuevas hipétesis a
trabajar a futuro. Al indagar a quién consultan los alumnos cuando no saben resolver algin problema y las presentaciones de los
estudiantes sobre la competencia en TIC (habilidades) de diferentes actores escolares entre otras junto con informacién sobre el ni-
vel educativo del hogar, podemos inferir diferencias la apropiacién de las netbooks y las percepciones de habilidad por clase social.

Palabras clave: tecnologia educativa - educacion - conectar - igualdad - docencia
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Introduccién

El Plan Conectar Igualdad (PCI) es la politica de inclu-
sién educativa de tecnologia con mayor ntimero de dis-
positivos entregados: desde abril del 2010 hasta hoy se
entregaron mds de 5 millones y medio de netbooks. Esta

politica educativa fue creada con el fin de otorgar una
computadora personal netbook a estudiantes, docentes y
estudiantes del profesorado de escuelas piblicas de edu-
cacién secundaria de la Republica Argentina, y asf actua-
lizar la actividad pedagdgica de los centros educativos.
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Desde su creacion el programa ha sufrido numerosos
cambios, para ser finalmente transferido en el afio 2016
a Educ.ar, Ministerio de Educacién y Deportes, por el
decreto 1239/2016. Si bien no existen numerosos estu-
dios sobre el impacto y la acogida del PCI en las comu-
nidades escolares, este trabajo intenta realizar algunas
aproximaciones cuantitativas con el fin de plantear
nuevos enigmas e hipdtesis que puedan ser trabajadas
a futuro de manera cualitativa.

La pregunta que guia el articulo es ja quién consultan
los alumnos cuando tienen dudas sobre el funciona-
miento de las netbooks? Dado que es un programa edu-
cativo administrado por la educacién publica, ;jcudnta
presencia tienen docentes y referentes tecnoldgicos en
los procesos de consulta? Asimismo, cabe preguntarnos
por dos temas centrales de cualquier investigacién sobre
TIC (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion)
y educacién: acceso y uso. jCudn disponibles estdn las
netbooks entregadas por el programa? ;Y qué tipo de
uso (educativo o no educativo) le dan los alumnos a las
netbooks en la escuela y fuera de ella en el hogar?
Estas cuestiones serdn trabajadas a continuacién a partir
de una fuente secundaria proporcionada por la base de
datos de alumnos recabada en la investigacién “Flujos
de conocimientos, tecnologias digitales y actores socia-
les en la educacién secundaria. Un andlisis socio-téc-
nico de las capas del Programa Conectar Igualdad” del
Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacién Produc-
tiva de la Nacién (2015) comandada por el Dr. Mariano
Zukerfeld. Los datos de la misma fueron procesados por
el programa SPSS y se realizaron diferentes cruces de
las variables propuestas por el cuestionario realizado en
dicha investigacién. La muestra consta de 3.183 alum-
nos de 23 escuelas elegidas de forma aleatoria de un
total de 6140 secundarias de gestién estatal, urbanas y
de educacién comun de la Republica Argentina, contro-
lando por jurisdiccién y departamento para conservar la
heterogeneidad geografica.

El presente articulo ha sido escrito durante la estadia
de intercambio realizada en la Universitat Auténoma
de Barcelona en el marco del proyecto INCASI, Inter-
national Network for Comparative Analysis of Social
Inequalities.

Acceso y uso

En primer lugar, indagamos sobre algunos aspectos ge-
nerales referentes a la disponibilidad de tecnologia y el
uso de la misma. En referencia a la disponibilidad el
51,10% de los alumnos comentan que nunca tuvieron
rota la netbook del PCI, mientras que a quienes se les ha
roto la computadora el 11,80% no la han llevado a arre-
glar y el 19,30% la han llevado a arreglar, pero todavia
no se la han devuelto. Queda entonces un 31,10% del
alumnado que actualmente no dispone de la netbook a
causa de la rotura, lo cual afecta el uso que los estudian-
tes realizan de la tecnologfa.

Siguiendo con el uso de las netbooks, observamos dife-
rencias en el uso educativo y el uso no educativo dentro
de la escuela. Teniendo un 30% aproximado de estu-
diantes que nunca la utilizan, en las tareas escolares un
7.90% utiliza todos los dias la netbook, mientras que
para el uso no educativo un 24,40% de los alumnos las

utilizan diariamente. Los porcentajes mds abultados en
ambas categorias (luego del “nunca la usé”) los encon-
tramos en el uso “una vez cada tanto” con un 30% para
tareas educativas, y un 24,40% para tareas no educati-
vas diariamente. Nuestra primera hipétesis, constatada
incluso con otras variables de la base de datos, es que
los docentes no suelen pedir a los alumnos la utiliza-
cién de la tecnologia en clase, por lo cual los alumnos
llevan la computadora pero la utilizan en los recreos u
en otros momentos del dia.

Por otra parte, el uso dentro del hogar también presen-
ta diferencias significativas. La utilizacién diaria es de
10,20% para tareas educativas y 41,90% para tareas no
educativas: es significativa la alta penetracion de la net-
book en el hogar para tareas no escolares. Siguiendo la
hipétesis anteriormente planteada, la escuela no soli-
cita de manera diaria la utilizacién de tecnologia para
“hacer la tarea”.

Consulta, percepciones y clase social

La pregunta que gufa esta reflexion es jA quién consul-
tan los alumnos cuando tienen alguna dificultad con el
uso de la netbook del PCI? ;Se relaciona con el nivel
educativo del hogar y/o con las percepciones sobre la
habilidad con TIC que el alumno tiene sobre los actores
de la comunidad escolar? ;El nivel educativo del hogar
influye sobre dichas percepciones?

En primer lugar, observamos que el 53,80% de los alum-
nos le consulta a un compafiero cuando tiene alguna
dificultad, el 33,20% a un docente y el 4,50% al referen-
te tecnolégico del PCI asignado a la escuela. Queda un
8,50% de respuestas consignadas bajo “otros”, y nuestra
hipétesis considera que esta respuesta puede represen-
tar a la familia de los estudiantes y su circulo més in-
timo. En este caso consideramos relevante analizar de
forma cualitativa este planteo a futuro.

Al combinar estas respuestas con la pregunta por el
nivel educativo del adulto con quien el alumno vive
(desde Primaria incompleta hasta Superior completo),
observamos que en todos los niveles educativos més
del 50% del alumnado le consulta a un compafero. Los
docentes aparecen en todos los niveles como segunda
fuente de consulta (33,2%) para los alumnos.

La justificacién de la consulta al alumnado entonces,
puede darse por las percepciones que los mismos tienen
sobre las competencias TIC, relevadas como habilida-
des tecnoldgicas en la encuesta de referencia, de com-
pafleros, docentes y referentes. Las percepciones sobre
la habilidad con TIC de los actores escolares no mostra-
ron significativas diferencias entre los diferentes niveles
educativos del hogar de los alumnos. Los estudiantes se
consideran casi en un 80% poseedores muy buenas ha-
bilidades en TIC, mientras que el 40% de alumnos consi-
dera las habilidades docentes como malas o muy malas.
Lo que resulta interesante dentro de este panorama es
que pese a la calificacién de habilidades dada por los
alumnos, la consulta a un compaiiero es la opcién privi-
legiada dentro de casos extremos que incluso califican
a sus compaifieros con 1 (40,63%) o 2 (63,16%). La per-
cepcién de habilidad no estaria relacionada entonces
con la consulta. Sin embargo, en el caso de la habilidad
docente si observamos que la consulta a los profesores
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es mayoritaria a la consulta al compaiiero por aquellos
alumnos que consideran a los profesores con excelen-
tes habilidades tecnoldgicas calificdindolos con un 10
(61,80% de consulta) o un 9 (52,40% de consulta).

Redes sociales y vinculos débiles

Mas alla de estos casos extremos, la consulta mayorita-
ria sobre tecnologia para los alumnos es a un compaiie-
ro, en todos los niveles educativos del hogar sin relacio-
narse a priori con las percepciones sobre habilidades.
Una nueva hipétesis surgida de estos resultados es que
la informacién tecnoldgica circule en los alumnos a par-
tir de lo que Mark Granovetter (1973) llama la fuerza de
los lazos débiles: al considerar a sus compaifieros como
lazos débiles dentro de la red social del alumno en con-
trastes con los lazos fuertes familiares de los mismos,
la interaccién con individuos socialmente heterogéneos
permite una mayor circulacién, en caudal y distancia,
de informaciones nuevas como por ejemplo la del sa-
ber tecnoldgico. Los lazos débiles constituyen puentes
que unen a miembros de diferentes grupos mientras que
los lazos fuertes tienden a concentrar a miembros de un
mismo grupo (Granovetter, 1973:1376).

Si bien los docentes también son lazos débiles dentro
de esta red social, los mismos ocupan el lugar de figuras
centrales dentro del entramado escolar ya que son for-
malmente individuos centrales dentro de las institucio-
nes educativas formales y los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Ocupando este lugar central de educador,
otros sentidos son asociados a su figura (la persona que
sabe, que posee el conocimiento, etc.) que implican
cierta prudencia en la circulacién de saberes que no han
sido previamente constatados o de los cuales el profesor
no tiene un total manejo. Por mas que el docente tenga
el conocimiento, este serd demostrado una vez que se
den las condiciones necesarias. En contraste, los alum-
nos aparecen como figuras marginales del dispositivo
escolar, con menos que perder realizando un avance
intuitivo hacia el saber tecnoldgico bajo la modalidad
de prueba y error, y permitiendo mayores avances en
menor tiempo. Esta situacién podria ser la causa de la
diferencia en las percepciones: los profesores no dejan
ver su saber tecnoldgico por la presién del rol central,
mientras que los alumnos circulan dicha informacién
de forma mads dindmica (incluso cuando esa informa-
cion sea errénea).

En el paradigma de la sociedad en red y el planteo re-
ticular anteriormente expuesto, toma mayor relevancia
la categoria otros, ya que si bien puede representar a la
familia de los alumnos, también podria componerse de
individuos heterogéneos. Actualmente las posibilida-
des de interconexion (incluso deslocalizada) de las TIC
ofrecen a los estudiantes nuevos expertos a quien con-
sultar de forma remota: youtubers, tutoriales en linea,
otros individuos con los mismos intereses, etc.

Reconversiones docentes

Finalmente es menester realizar algunas apreciaciones
sobre la nueva configuracién del rol de sociabilidad do-
cente dentro del PCI y la sociedad de la informacién.
Las reconversiones del rol docente pueden ser analiza-
das en dos sentidos a partir del planteo teérico realiza-
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do por Sylvie Tissot (2004): los desplazamientos en el
espacio social y las capitalizaciones docentes.

Los desplazamientos en el espacio social se relacionan
con el lugar de la tecnologfa en la escuela. Desde los
laboratorios de computacién de los afios 90’ en donde
habfa un lugar, un momento e incluso una asignatura
para trabajar con tecnologia se ha pasado a una concep-
cién ubicua (en todo momento y lugar) de la tecnolo-
gia, considerando el saber tecnoldgico un conocimiento
transversal a la estructura curricular. Rastrear las hue-
llas del quehacer docente tradicional, las marcas en las
practicas educativas que incluyen TIC seria una forma
de acercarnos a los desplazamientos de la tecnologia
dentro del campo docente. Consideramos especialmen-
te interesante rastrear estas huellas en las instituciones
de formacién docente, para exponer la permanencia de
supuestos bdsicos subyacentes a su actividad (concep-
cién de alumno, clase, docente, etc.) en un nuevo esce-
nario de inclusién tecnoldgica.

En cuanto a las capitalizaciones, el concepto de Tissot
se refiere a la transformacién y valoracién de saberes
tecnoldgicos acumulados por los docentes en otros es-
pacios sociales y ahora aplicados a un campo diferente
como el de la escuela y su trabajo como profesor. Apli-
car lo que el docente ya sabe es una estrategia que el
PCI fomenta, incentivar a que los profesores (y también
los alumnos) exploten sus conocimientos previos sobre
TIC y capitalicen sus saberes en la escuela. Este planteo
podria justificar la poca capacitacién especifica que el
PCI ha impartido en los centros educativos.

Finalmente es importante destacar el cambio del rol ex-
perto del profesor frente a la tecnologia. Ya no es el que
sabe sino que en la heterogeneidad del plantel docente
encontramos heavy users de tecnologia con docentes
que no manejan computadoras, cada docente posee co-
nocimientos muy diferentes de sus compaferos por lo
que el fomento a esas capitalizaciones encubre desigual-
dades preexistentes (de habilidades, competencias, uso
y acceso a las TIC) en el plantel docente.

Algunas reflexiones finales

Si bien hemos planteado a lo largo del articulo algunas
reflexiones, creemos importante enfatizar la importan-
cia de las investigaciones sobre el impacto de politicas
educativas que trabajen con TIC. Estas primeras lineas
que demuestran la circulacién del conocimiento tecno-
légico entre alumnos, abre numerosas preguntas sobre
el rol docente, de los directivos y de la escuela como
institucién encargada de administrar y poner en marcha
el Plan Conectar Igualdad.

Asimismo, la falta de datos y los constantes cambios del
programa obstaculizan la investigacién complejizando el
acceso a informacién de calidad sobre implementacién,
funcionamiento e impacto de esta politica educativa.

Es innegable la penetracién de la tecnologia en nuestra
vida cotidiana, y la escuela ha llegado detrds del resto
de las instituciones en implementar politicas de digita-
lizacién o inclusién TIC. Si bien no se ha demostrado un
significativo uso escolar de las netbooks entregadas por
el PCI dentro de las instituciones educativas, si encon-
tramos mayor uso de las computadoras dentro del ho-
gar. Esta situacion abre una hipétesis final: proveyendo
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las netbooks a los alumnos de familias o comunidades
que no tenfan acceso a TIC previamente al programa,
podriamos decir que el PCI ha impactado mayormente
en el uso domséstico y los consumos digitales de dicho
individuo y probablemente de su familia. Esta pregunta
final es lo que guiard nuestras futuras investigaciones
y nos permitird acercarnos atn mds a dilucidar el real
impacto de esta politica educativa.
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Abstract: The article presents different results of a quantitative
analysis on the use of Information and Communication Tech-
nologies (ICT) of students of public middle schools in the cou-
ntry, in relation to netbooks of the Equal Connect Plan (PCI).
The analysis takes different variables on the use of netbooks
to generate some theoretical reflections and new hypotheses
to work in the future. By inquiring who the students consult
when they do not know how to solve a problem and the stu-
dents’ presentations on ICT competence (skills) of different
school actors, among others, together with information about

the educational level of the household, we can infer differences
in the appropriation of the netbooks and perceptions of ability
by social class.

Keywords: educational technology - education - connecting -
equality - teaching

Resumo: O artigo apresenta diferentes resultados de uma ané-
lise quantitativa sobre o uso de Tecnologias da Informacgéo e a
Comunicagdo (TIC) dos alunos de escolas médias publicas do
pais, em relagdo as netbooks do Plano Ligar Igualdade (PCI). A
andlise toma diferentes varidveis sobre uso das netbooks para
gerar algumas reflexdes tedricas e novas hipéteses a trabalhar
a futuro. Ao indagar a quem consultam os alunos quando nao
sabem resolver algum problema e as apresentagdes dos estu-
dantes sobre a concorréncia em TIC (habilidades) de diferentes
actores escoares entre outras junto com informagdo sobre o ni-
vel educativo do lar, podemos inferir diferencas a apropriagado
das netbooks e as percepcdes de habilidade por classe social.

Palavras Chave: tecnologia educacional - educagéo - conecte -
igualdade - ensino
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Resumen: El adolescente en contextos educativos y a la hora de relacionarse con sus pares, se comunica primordialmente a través

de su expresividad corporal y gestual, la cual debe ser decodificada, dejando en un segundo plano al lenguaje verbal.

Poder conocer el fenémeno de la comunicacién en los jévenes, facilita la comprensién de la importancia de ser conscientes de las

muchas formas en las que puede tener lugar la comunicacién, permitiéndonos transformar asi en docentes, observadores y partici-

pantes activos de los procesos de aprendizaje.

Palabras clave: aprendizaje - lenguaje verbal - lenguaje no verbal — docente - adolescentes

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 154]

152 Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XIX. Vol. 33. (2018). pp. 103 - 233. ISSN 1668-1673




