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Resumen: Escribir es una actividad compleja que requiere tiempo, dedicacién y paciencia. Redactar bien no solo es aplicar reglas
gramaticales y ortograficas. Implica organizar ideas, construir textos con coherencia légica, adaptar el estilo segtin el destinatario,
el tema tratado y el tipo de escrito. Dentro del &mbito universitario, la investigacién y produccién propia son recursos bdsicos de
la enseflanza y aprendizaje en el drea del disefio y la comunicacién. Desafios y estrategias para despertar el interés por la expresién

escrita dentro del aula.

Palabras clave: Escribir - alfabetizacién académica - produccién propia — lectura- proceso de escritura - correccién - texto

[Restimenes en inglés y portugués en la pagina 209]

Los chicos cada vez leen menos. Escriben mal, tie-
nen faltas de ortografia y problemas para expresarse.
No se esfuerzan demasiado, estdn todo el dia con
el celular, las redes sociales que los distraen, tienen
la mala preparacién de la primaria y la secundaria.
(Comunicacion personal, s/f)

Frases como estas son cotidianas entre docentes uni-
versitarios y padres preocupados. Ahora bien: j;c6mo es
posible que una persona llegue a una facultad con difi-
cultades para redactar o comprender un texto?

La responsabilidad siempre parece ser de otro: ese otro
es quien debiera haberlos formado para que llegaran
al nivel superior sabiendo leer y escribir. Esto no debe
tan solo preocuparnos sino ocuparnos. Reconocer que
como docentes del ciclo superior somos parte del pro-
blema es el primer paso para poder trabajar en el tema.
;Redactar es un saber que se aprende en los siete afios
de primaria y cinco de secundaria? ;Para producir cual-
quier texto alcanza con estar alfabetizado y tener algo
para decir? ;El aprendizaje es un proceso cerrado que
solo se da un momento de la vida? Las respuestas a estas
preguntas las dan diversos autores como Creme y Lea
(2000), Carlino (2005) y Cassany (2006) cuando plan-
tean la necesidad de romper el mito de que se aprende
de una vez y para siempre, que una vez adquiridos los
principios basicos de la lectura y de la escritura, se pue-
den aplicar en todas las situaciones y contextos en los
que deba actuar el usuario de la lengua. Para ellos la
alfabetizacién es un proceso continuo y no un estado
(un conocimiento que se tiene o no se tiene, en lugar de
un tipo de saber en desarrollo).

Carlino (2005) asegura que escribir, leer y pensar apare-
cen entrelazados, determinando la comprensién que los
alumnos puedan lograr sobre lo que estudian. Suponer
que alguien que no sabe escribir puede pensar con cla-
ridad es una ilusién: la palabra escrita es la herramienta
bésica del pensamiento. Aquellos que no puedan usarla
competentemente estardn en desventaja no solo para co-
municar sus ideas a otros sino para definir, desarrollar y
entender esas ideas para s mismos.

Alfabetizacién académica

Carlino (2005) define al concepto de alfabetizacién aca-
démica como un conjunto de las nociones y estrategias
necesarias para participar en la cultura discursiva de
las disciplinas asi como en actividades de produccién y
andlisis de textos requeridos para aprender en la univer-
sidad. Su definicién apunta a las practicas de lenguaje
y pensamiento propias del dmbito académico superior.
Designa también el proceso por el cual se llega a perte-
necer a una comunidad cientifica y/ o profesional, por
haberse apropiado de sus formas de razonamiento ins-
tituidas a través de ciertas convenciones del discurso.
Esto quiere decir que los alumnos no solamente deben
escribir para ser evaluados en un parcial o en un trabajo
préctico para rendir cuentas sobre cudnto aprendieron y
obtener una calificacién, sino que la escritura es funda-
mental para relacionar, comprender y apropiarse de los
contenidos que las diferentes asignaturas transmiten.
Otros autores como Woodward Kron (2009) suman
a esta idea el hecho de que la expresién escrita no es
solo una habilidad comunicativa, sino que es un recur-
so imprescindible para mejorar el aprendizaje de otras
disciplinas y construir el conocimiento. El movimiento
Escribir a través del Curriculum, nacido en la década
del ‘80, sostiene que la escritura es una herramienta
fundamental para aprender, y propone usarla mds alld
de las clases de lengua (Carlino 2012). Pone énfasis en
la importancia de ayudar a los alumnos a tomar con-
ciencia de su destinatario y subraya que el rol del pro-
fesor, antes de calificar un escrito, es mostrar a su autor
el efecto que produce en él como lector (Carlino 2012).

Ensefiar a leer y a escribir

Escribir es una actividad compleja, que requiere de tiem-
po, dedicacién y mucha paciencia. La escritura no es uni-
forme, estatica ni homogénea. Lo mismo sucede con la
lengua, surgen nuevas palabras para definir lo que antes
no existia. Ademads, cada disciplina y cada situacién ge-
neran formas particulares de redaccién. No es lo mismo
un texto cientifico, que una nota periodistica o escrito
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judicial, cada uno tiene una légica de construccién y un
lenguaje apropiado dependiendo de sus lectores.

Smith (1983) plantea una respuesta a la pregunta de
c6mo se aprende a escribir. El autor detalla una lista
de los conocimientos que tiene un escritor competen-
te. Para él, un buen escritor sabe mucho sobre el tipo
de texto que redacta. Por ejemplo, la estructura que
tiene este tipo de escrito, un determinado tipo de re-
gistro, con expresiones méds formales o méds coloquiales
que variard seguin el tema y la persona a quien se dirija.
(Donde lo aprendié ese escritor? La respuesta que da
Smith es muy simple: lo aprende de los textos ya escri-
tos que han redactado otros escritores. Solo estos textos
muestran el uso de los conocimientos lingiifsticos ne-
cesarios para escribir. Si alguien necesita aprender a re-
dactar una nota periodistica necesariamente tendrd que
leer las noticias en un diario o en una revista. Ahf es
donde se puede encontrar la estructura, el registro y las
palabras adecuadas para escribir otra. Pero, si bien es
cierto que todos los escritores, por lo general, suelen ser
buenos lectores, no es una regla todos los lectores son
necesariamente buenos escritores. Esto lleva a Smith a
sostener que hace falta leer de una determinada manera
para aprender a escribir: leer como un escritor. Por eso
es fundamental acercar a los estudiantes textos sobre la
materia que estdn trabajando, pero no solo para leerlos
y que queden perdidos en el fondo de un cajén: la idea
es analizarlos exhaustivamente, poder observar su cons-
truccidén, reconocer su estructura, el uso del lenguaje y
todos los recursos utilizados para elaborarlo. Tratar de
ver como hizo el escritor para poder llegar a ese trabajo.
Otro problema es el miedo a la pagina en blanco. E1 mo-
mento en el que se estd frente a la pantalla de la com-
putadora y el word vacio amenaza. ;Cémo organizarse
para que esa situacién no se prolongue durante horas
y frustre a quien estd intentando expresar una idea?
Una herramienta 1til surge a partir del problema ret6-
rico Flower y Hayes (1981) que plantea que toda co-
municacién escrita debe contemplar: la audiencia —el
destinatario del texto; el tépico —sobre que se escribe-;
el propésito del productor del texto y el efecto que se
desea lograr en el destinatario. Flower (1989) propone
una guia de preguntas que hay que responder al inicio
de la redaccién. Estas respuestas pueden ser es de gran
ayuda a la hora de sentarse a escribir. El modelo es ttil
para que el estudiante no termine escribiendo solo para
el profesor, quien, en iltima instancia, se convierte en
critico, en evaluador o en editor sino que, como sos-
tienen autores como Casalmiglia y Tusén (1999), para
reconocer que cada tipo de texto implica una serie de
condiciones que lo diferencia a la hora de elaborarlo.
Cada produccién escrita estd condicionada por el tema,
el interlocutor, la superestructura, el propdsito y los
modos de elaboracién; no solo por la consigna que mar-
ca el profesor en su guia de trabajos précticos.

Es imprescindible destacar la potencialidad epistémica
que tiene el proceso dialéctico de componer un texto:
planificar, hacer borradores, releer y revisar. Estas ope-
raciones activan la reflexién y el pensamiento critico-
constructivo, y pueden favorecer la transformacién de
ideas y conocimientos de quien escribe un texto (Wells,
1987, 1990a). Poner el foco en la organizacién y el paso a

paso del proceso de escritura para llegar al producto final
es clave. Como ya se mencioné anteriormente, no basta
con conocimientos de gramdtica o con dominar el uso de
la lengua, sino que también hay dominar el proceso de
composicién de textos: saber generar ideas, hacer esque-
mas, revisar un borrador, buscar un lenguaje compartido
con el lector, releer, corregir y reformular lo redactado
si es pertinente. Por eso es imprescindible acompafiar al
alumno en esta tarea, ayudarlo a planificar su texto, a de-
tectar errores y estimular la autoedicién (Cassany, 2006).

Conclusion

La universidad debe ensefiar a leer y escribir no como
un asunto remedial, sino de forma interdisciplinaria
con textos que son propios de su dmbito. Esto no debe
darse como un hecho aislado en algunas materias, sino
como eje de la cultura académica. Por eso, es fundamen-
tal integrar la produccion y el anélisis de textos en todas
las cdtedras para que los estudiantes accedan a la cultu-
ra especifica de cada disciplina. Es necesario entender
cémo trabaja quién escribe, qué estrategias cognitivas
utiliza, cudles son las técnicas y recursos que emplea
para desarrollarlas y qué consideraciones debe tener en
cuenta para escribir un buen texto.
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Abstract: Writing is a complex activity that requires time, dedi-
cation and patience. To write well is not only to apply grammar
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and spelling rules. It involves organizing ideas, constructing
texts with logical coherence, adapting the style according to the
recipient, the subject treated and the type of writing. Within the
university environment, research and own production are basic
resources of teaching and learning in the area of design and
communication. Challenges and strategies to awaken interest
in written expression in the classroom.

Keywords: Writing - academic literacy - own production - rea-
ding - writing process - correction — text

Resumo: Escrever é uma atividade complexa que requer tem-
po, dedicagdo e paciéncia. Redigir bem nédo s6 ¢ aplicar regras
gramaticales e ortogréficas. Implica organizar ideias, construir
textos com coeréncia légica, adaptar o estilo segundo o destina-
tério, o tema tratado e o tipo de escrito. Dentro do &mbito uni-
versitdrio, a pesquisa e produgdo prépria sdo recursos bédsicos
do ensino e aprendizagem no drea do design e a comunicagao.
Desafios e estratégias para acordar o interesse pela expressdo
escrita dentro de sala de aula.

Palavras Chave: Escrever - alfabetizacdo académica - produgéo
prépria - leitura - processo de escrita - corregéo - texto
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Resumen: El presente programa surge desde un grupo de docentes de informadtica trabajando en forma conjunta con docentes del
Municipio de Vicente Lépez. Proponemos buscar la tecnologia como camino de mejora de las pricticas docentes. Para lograrlo, se
trabajéun equipo de Tecnologia Educativa Digital TED, la creacién de un portal educativo, www.entramar.mvl.edu.ar, la capacitaciéon
continua y el empoderamiento de los docentes en sus précticas significativas con entornos tecnoldgicos desde la difusién y partici-

pacién en conferencias y congresos con un trabajo colaborativo y en red.
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Introduccién

Hace mds de veinte afios comenzamos este sendero,
desde el cual nos preocupaba como docentes y espe-
cificamente como docentes de informética, acompafnar
los procesos de enseflanza y de aprendizaje con las TIC,
de nuestros alumnos, pero también de nuestros pares
docentes, en los recorridos curriculares, la pedagogia y
las planificaciones. Nos comprometimos a transitar un
camino compartido de reflexién e implementacién, con
los pocos recursos de ese entonces, pero convencidos
de que harfamos una diferencia. Luego comprendimos

que implementando estas acciones debiamos también
involucrar a los padres, comunicarles qué estaban ha-
ciendo nuestros nifios, en ese entonces del nivel inicial,
quienes trabajaban con las TIC desde las salas, sumando
a la pedagogia los recursos digitales como cdmaras de
fotos, computadoras, software educativo y sin Internet.
Pero, porque entendfamos que estos procesos eran no-
vedosos, implementamos las TIC junto al curriculum y
lo pedagégico; ya no como los primeros enfoques que
mostraban los softwares solo a modo de mero funcio-
namiento para ejercitacién o juego. Nuestro propdsito
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