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Abstract: This essay is based on the importance of incorporating
social networks, especially Instagram in the careers of the Facul-
ty of Design and Communication. In addition to the use of other
technologies such as PowerPoint to enhance the pitch of the stu-
dents and facilitate the teacher’s task when teaching, being able
to show examples, specific cases of the topics to be addressed.
Also the application of technologies in the classroom by stu-
dents to demonstrate what they learned in class, doubts, share
ideas among peers and reflect on what they consider necessary
or a topic that has been of interest to them.
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Resumo: Este ensaio baseia-se na importdncia da incorporagao
das redes sociais, em especial Instagram nas carreiras da Facul-
dade de Design e Comunicagdo. Além do uso de outras tecno-
logias como PowerPoint para potenciar o pitch dos alunos e fa-
cilitar a tarefa do professor a hora de ensinar, podendo mostrar
exemplos, casos especificos dos temas a tratar.

Também o aplicativo das tecnologias na sala de aula por par-
te dos alunos para demonstrar o aprendido na classe, dividas,
compartilhar ideias entre pares e refletir sobre o que considerem
necessédrio ou um tema que lhes tenha resultado de interesse.
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Resumen: El presente ensayo busca indagar en diversas cuestiones relacionadas con pensar la educacién para el futuro, a partir de
considerar la implementacién de la tecnologia como potenciadora de esta. A través del andlisis de ciertas tendencias que se dan en
la actualidad, contrastadas con lo que proponen ciertos autores respecto a qué clase de educacién deberfan recibir los estudiantes
para enfrentar un mafiana incierto, se analiza el rol determinante del docente para vincular alumnos con contenido, a través de la

tecnologia, con las ventajas y complejidades que esta ofrece.
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La educacion para el futuro

Una de las afirmaciones habituales respecto a la educa-
ci6én es que los estudiantes ingresantes al sistema for-
mativo, cuando finalicen su trayectoria académica, van
a trabajar en empleos que atin no han sido creados. Los
cambios a nivel mundial, cuyo principal impulsor es
el avance de la tecnologia, han acelerado los procesos
donde se transforma no solo el campo laboral, sino tam-
bién el econémico, el del entretenimiento y lo social,
incluyendo las relaciones humanas y la construccién de
vinculos afectivos. Con base en esa incertidumbre que
plantea la afirmacién inicial, convendria tomar accién
para pensar que no alcanza con reformar la educacion
para enfrentar ese futuro, sino que es necesario reinven-
tarla (Wagner, 2019). Incluso méds aun en aquellos pai-
ses emergentes o categorizados del tercer mundo, como
Argentina, donde habitualmente los conflictos educati-
vos pasan por el corto plazo. Si se contintia poniendo
la atencidn sobre otras cuestiones que no sean el formar
estudiantes capacitados para enfrentar un futuro incier-
to, no solo a nivel tecnoldgico sino también econémico
y social, se estd atentando contra el desarrollo y la evo-
lucién de la sociedad.

Es apropiado reconocer que pensar la educacién para
el futuro es complejo, considerando que mads alld de
ciertas tendencias factibles de identificar, no hay un
prondstico exacto que permita anticipar cémo serd ese
porvenir. Pero cuando menos, se puede trabajar sobre
ciertas certezas destinadas a construir los pilares que
sostendrdn esa reinvencién educativa necesaria.

De acuerdo a Toffler la educacién para el futuro debe
formar “hombres capaces de juicio critico, de abrirse ca-
mino en medios nuevos, de contraer rdpidamente nue-
vas relaciones en una realidad sometida a veloces cam-
bios” (1999, p.426). Por otro lado Wagner considera que

(...) estar preparado para la era de la innovacién re-
quiere que los nifios aprendan a trabajar de forma co-
laborativa, que aprendan a pensar de forma critica,
que aprendan a comunicarse de forma efectiva, y que
sepan resolver problemas de forma creativa. (2019)

Es destacable observar que ambos coinciden, con déca-
das de diferencia, en varios de los puntos. Y un posible
factor que resulta determinante para lo que proponen,
es el uso de la tecnologia. Por un lado, ya que la evolu-
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ci6n de esta es quien marca la velocidad de los cambios;
y por el otro, porque gracias a ella podrdn resolverse
muchos de los problemas de hoy y, con seguridad, los
de mafana. Por eso resulta esencial la incorporacién ge-
nuina en la educacion, reconociendo su valor en la en-
sefianza (Maggio, 2012). Considerando todo esto es fun-
damental resolver el dilema, obsoleto pero vigente, de
la implementacién o no de la tecnologia en el aprendi-
zaje. El reflexionar sobre la practica educativa siempre
es positivo, pero si se hace con preguntas pertinentes,
actuales y anticipadoras. Optar por mantener espacios
educativos ausentes de tecnologia no solo es plantear
un escenario obsoleto, sino también uno artificial, que
no se corresponden ni con el presente ni mucho menos
con el futuro de los estudiantes. Como ya se menciong,
a lineas generales, la tecnologia atraviesa transversal-
mente la sociedad, los d&mbitos laborales, el entreteni-
miento, las relaciones humanas y los vinculos afectivos.
La clave de la cuestién pasa entonces por considerar se-
riamente cémo tendria que ser su implementacién en la
educacién, también de manera transversal y no como
un recurso aislado. Es decir, de manera consciente y con
un propésito, no como un artificio.

Con base en esas cuestiones, para continuar pensando
esa educacion para el futuro, es pertinente considerar
c6émo interviene el docente en cumplir su papel desti-
nado para tal fin.

Tal como sostiene Wagner:

el papel del profesor tiene que cambiar. Ya no es lo
que enseflamos ni cémo lo ensefiamos. Es quiénes
somos en el aula. Hasta ahora los profesores traba-
jaban en un contexto de escasez de conocimiento,
pero hoy ya no es asi. El conocimiento es un pro-
ducto. Es gratis, estd en cualquier dispositivo con
acceso a Internet. (2015)

Es asi como la figura del docente tradicional como tnico
poseedor de la verdad, que histéricamente propuso la es-
cuela tradicional, ha quedado obsoleta. A partir de incor-
porar la tecnologia de la informacién en la practica edu-
cativa, como potenciadora de esta, se abre un panorama
de oportunidades, siempre y cuando su implementacién
sea acertada. Pero es pertinente reflexionar cémo funcio-
na esa implementacion, a partir de observar de qué forma
el docente propone un acercamiento del contenido a los
estudiantes, en un panorama que se muestra complejo.
La libertad de acceso a la informacién y la posibilidad de
acceder a practicamente cualquier tipo de conocimiento
conlleva ciertos peligros. De acuerdo a la tendencia, en lo
inmediato, o cuando menos corto plazo, la desinforma-
cién o la falsedad de los contenidos difundidos en Inter-
net puede llegar a ser un problema sumamente importan-
te. Incluso hay claros indicios que el desarrollo de ciertas
tecnologias de inteligencia artificial y algoritmos puede
hacer escalar rdpidamente la divulgacién de informacién
tergiversada o falsa. Es crucial entonces que el docente
esté a la altura de la situacién, con una actitud analitica
y critica de la informacién, evaluando qué contenido es
vélido y cual no, a la par que acompaiia al alumno a que
lo aborde, ya que este potencial problema puede incluso
contribuir mds a la ignorancia que al conocimiento.
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Por otro lado, hay otras cuestiones que merece la pena
considerar, en relacién a cémo el estudiante puede in-
corporar el contenido que le facilita el docente. La ten-
dencia respecto a la tecnologia es que esta permite, cada
vez mads, vivir experiencias interactivas e inmersivas.
Actualmente hay herramientas tecnolégicas incipientes
que, potencialmente, van a cambiar la forma de pensar
la educacion, si se las implementa. La realidad virtual,
la realidad aumentada y mixta, aunque lejos ain de de-
mocratizarse y masificarse, claramente representan una
oportunidad. Si se considera que el alumno debe ser
participe activo de su educacion, estos sistemas proveen
contextos donde el acercamiento al contenido puede
ofrecer una experiencia parcial o completamente inte-
ractiva. Por supuesto que, como cualquier estrategia de
enseflanza, requiere de una intencién destinada a facili-
tar el aprendizaje, pero cuando menos, el potencial est.
También es de suma pertinencia dar lugar y tener en
cuenta el protagonismo de los estudiantes, al momen-
to de pensar la educacién para su futuro. Entender,
conocer y considerar sus saberes previos, contextos e
intereses es fundamental. Resulta de importancia que
el docente no pase por alto estas cuestiones, porque a
veces se toman decisiones con base en supuestos que no
necesariamente son ciertos, provocando que el proceso
educativo falle. Actualmente se tiende a considerar que
todos los estudiantes son nativos digitales, término am-
pliamente difundido para denominar a las generaciones
que han nacido e incorporado la tecnologia durante to-
das las etapas de su vida. Pero es crucial no generalizar
y continuar contextualizando la educacién, ya que si
bien es cierto que la tecnologia estd presente desde el
momento que han venido al mundo, no quiere decir que
esté al alcance de la totalidad de ellos. Atin quedan nu-
merosos espacios sociales donde el acceso a cuestiones
bdsicas como la vivienda digna, el agua, la alimentacién
y, de hecho, la educacién, no es un bien comin. Mucho
menos la tecnologfa. Con lo cual, pensar una educacién
para el futuro donde el acceso a esta sea un factor ex-
cluyente, en muchos casos podria ser un abordaje que
profundice desigualdades. Para evitar esto, la existencia
de espacios tecnolégicos de experimentacién y uso en
las instituciones educativas resulta determinante. Esto
trae, por supuesto, complejidades a resolver de otra
indole, ya que una escuela para el futuro requiere una
inversién mucho mayor en tecnologfa. Y si se consi-
deran los contextos donde ni siquiera las condiciones
minimas de comodidad y recursos son alcanzados por
falta de inversidn, sea esta puiblica o privada, promueve
a que la educacién, lejos de modernizarse, quede adin
mads obsoleta. Solucionar estas cuestiones es complejo,
pero entender que esa complejidad es la respuesta que
justifica el no hacerlo, es contraer una deuda que tarde o
temprano perjudicard seriamente al desarrollo de cual-
quier sociedad.

Por todo lo expuesto, el rol del docente es fundamental.
El reflexionar y actualizar las précticas educativas toma
un cariz de importancia mayuscula por la velocidad de
los cambios y la tendencia a que estos dejen obsoletos
numerosos espacios laborales, en el corto o mediano
plazo. A la vez, se producird un efecto donde otros cam-
pos de accién que hoy no existen, se manifiesten. No

Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XXI. Vol. 41. (2020). pp. 36 - 283. ISSN 1668-1673 215



Reflexién Académica en Disefio y Comunicacién. Afio XXI. Vol. 41

hay un claro y tnico camino posible para reinventar la
educacion orientada al futuro, pero si se puede trabajar
sobre ciertas bases. Mientras tanto, la tecnologia seguird
avanzando y modificando las sociedades y el estilo de
vida. Convendria entonces comenzar a pensar cémo in-
corporar los adelantos tecnolégicos, no solo para ense-
fiar de manera m4ds efectiva, sino también para brindar
oportunidades emancipadoras. En conclusién, cuando
menos es dificil determinar con exactitud qué clase de
futuro sucederd, pero si es posible ayudar a que los estu-
diantes lleguen mejor preparados para enfrentarlo.
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Abstract: This essay seeks to investigate various issues related
to thinking about education for the future, based on conside-
ring the implementation of technology as an enhancer of this.
Through the analysis of certain trends that are currently taking
place, contrasted with what certain authors propose regarding
what kind of education students should receive to face an un-
certain tomorrow, the teacher’s determining role in linking stu-
dents with content is analyzed, through technology, with the
advantages and complexities it offers.
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Resumo: O presente ensaio procura indagar em diversas ques-
toes relacionadas com pensar a educagdo para o futuro, a partir
de considerar a implementagdo da tecnologia como potencia-
dora desta. Através da andlise de certas tendéncias que se ddo
na atualidade, contrastadas com o que propdem certos autores
com respeito a que classe de educagdo deveriam receber os es-
tudantes para enfrentar uma manha incerto, analisa-se o papel
determinante do professor para vincular alunos com contetido,
através da tecnologia, com as vantagens e complexidades que
esta oferece.
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Resumen: El presente ensayo parte de una pregunta que fue surgiendo en su autor a lo largo de la cursada de la materia Introduccién a
la Tecnologia Educativa (Prof. Natalia Lescano). Lejos de querer arribar a una respuesta definitiva que dé por terminado el proceso de
pensamiento e investigacién que dicha pregunta genera, la intencién es usarla como vehiculo para navegar por los conceptos mismos
de tecnologia y de educacién, esperando que en el camino afloren reflexiones enriquecedoras en torno a estos dos catalizadores. La
pregunta disparadora es: jes posible pensar a la educacién como una tecnologia en si misma?
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Para hablar de la educacién, se tomard la definicién de
George E. Hein, quien situdndose desde la teoria peda-
gbgica constructivista dice que el rol de un profesor es
el de “proveer a los estudiantes con la oportunidad de
interactuar con informacién sensorial y construir su
propio mundo” (1991, p.56). Mds adelante se profun-
dizard en ciertos principios de la teorfa constructivista,
pero ahora es necesario intentar definir también qué se
entiende por tecnologfa o, al menos, acotar las multi-

“Un profesor que pueda ser sustituido
por una mdquina, deberia serlo.”
Arthur C. Clark

“Cada ser humano en el mundo debiera poder
acceder a las mds refinadas herramientas
culturales que la humanidad ha desarrollado
en el momento histérico que le toca vivir.”
Ricardo Rosas y Christian Sebastidn
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