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Resumo: Este ensaio propõe-se refletir sobre a retroalimentação 
através do diálogo como ferramenta fundamental para criar sen-
tido no intercâmbio entre aluno e professor que favoreça o com-
promisso e motivação para a internalização das aprendizagens, e 
das propostas e metodologias de ensino respectivamente.

Palavras chave: Feedback de diálogo - avaliação formativa - pro-
cesso didático - conteúdo
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Resumen: Este ensayo se centra en la importancia del desarrollo del currículum en el proceso educativo y de los procesos y elementos 
que conlleva su desarrollo y aplicación, al igual de los inconvenientes que pueden surgir a la hora de llevarlo a cabo. También se desa-
rrolla la evaluación formativa y como incide en el currículum y en el proceso de enseñanza, en la importancia de la retroalimentación 
de conocimientos y dudas entre el docente y los estudiantes, así como de la autoevaluación por parte de los alumnos y los profesores.
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Mejorando el proceso de enseñanza a través de la eva-
luación
La evaluación como el Iron Man de la educación hace 
referencia a que la evaluación no es un solo instrumen-
to en sí, está formada, atravesada por distintos métodos 
y partes de la educación. Evaluación es una parte fun-
damental de la educación en donde se determinan los 
conocimientos adquiridos por los alumnos, al igual que 
cuáles son los mejores métodos para lograr un conoci-
miento significativo para cada grupo de alumnos, que se 
hará en cada clase. Las evaluaciones continúas que per-
miten determinar que conocimientos tienen falencias y 
hay que reforzar, y qué actividades propuestas por el 
docente dan resultados positivos y cuáles no.
Algunos investigadores y expertos en el tema hablan de 
la evaluación como la razón del fracaso escolar, pero no 
profundizan en cómo una buena evaluación podría sal-
var a la educación y generar jóvenes profesionales con 
saberes a largo plazo y que pueden aplicar los conoci-
mientos adquiridos.
Este ensayo se centrará en uno de los pilares de la evalua-
ción que es la evaluación curricular y se tomará como eje 
partiendo de las siguientes hipótesis, se puede mejorar la 
educación a través de la evaluación formativa, es posible 
una evaluación autocrítica en ambas partes. Y la siguien-
te pregunta también servirá como guía de esta reflexión, 
si el docente deja de lado los malos estereotipos de los 
alumnos y basa su currículo en cada grupo de estudian-
tes ¿Es posible mejorar el rendimiento de los estudiantes 
en las evaluaciones solo mejorando los sistemas de ense-
ñanza y aprendizaje orientados a cada alumno?
Evaluar es hacer protagonistas a los alumnos, que sien-
tan que aprender es su responsabilidad, que desarrollen 
objetivos y estrategias, que reflexionen sobre lo apren-

dido y lo apliquen, que pongan mayor énfasis en los 
contenidos que se les dificultan.
La evaluación curricular, implica adecuar el plan cu-
rricular y definir los logros permitiendo determinar los 
avances, los logros en el proceso de enseñanza, los pro-
cesos y resultados. Para esto es imprescindible evaluar 
continuamente los aspectos del currículum, es decir, 
que para que el currículum sea adecuado y pertinente 
debe ser un proceso dinámico y sistemático, que obede-
ce a una metodología que garantice buenos resultados. 
El alumno podrá obtener un conocimiento significativo 
que refiere a modificar sus esquemas de conocimientos 
a través de actividades y la intervención del docente.
Por lo tanto el currículum es un plan estrictamente or-
ganizado que se crea con anterioridad y en donde se 
interrelacionan conceptos y normas que determinarán 
los pasos a seguir para llevar a cabo el proceso de en-
señanza, es decir, que el currículum es una guía tanto 
para el docente como para los alumnos en su aprendiza-
je. Es un sistema formado por cuatro partes que aunque 
son interdependientes deben estar coordinados entre sí 
para que funcione como un todo y pueda organizar el 
proceso de enseñanza. Esto se puede llevar a cabo con 
la llamada evaluación inicial.
La evaluación inicial, es primordial para lograr un buen 
rendimiento. “Evalúa los conocimientos, el entorno, la 
situación previa, a fin de adecuar estratégicamente el 
proceso de enseñanza aprendizaje” (Tejedor Gómez, 
1997, p.2). Como dice su nombre, inicial ya que se reali-
za al principio permitiendo la obtención de conocimien-
tos de los alumnos, sus niveles y grados de aprendizaje 
y así diseñar una programación adecuada, al igual que 
los objetivos, bibliografía, filmografía y actividades que 
se desarrollarán en las clases.
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Esto no quiere decir, que el currículum no pueda expe-
rimentar cambios una vez aplicado, sino por el contra-
rio, su finalidad es guiar la educación pero también debe 
adaptarse a los diversos estudiantes que pasan por ella. El 
docente debe indagar sobre los aspectos de sus alumnos, 
intereses, nivel de conocimiento, tiempos, para lograr un 
currículum que sea lo mejor posible y permita a los estu-
diantes aprender y lograr los objetivos curriculares. Estos 
objetivos también pueden cambiar si el docente lo con-
sidera necesario y que será lo mejor para poder lograrlos 
con determinados estudiantes. Esto también aplica a Iron 
Man, el hecho de que esté ensamblado y a simple vista 
parezca que puede tratar con cualquier problema que se 
le interponga, no quiere decir que no necesite mejoras, 
cambios para ir adaptándose a las diversas circunstan-
cias y lograr los mejores resultados.
Las partes por las que está formado el currículum son 
los objetivos curriculares que tiene que ver con los obje-
tivos de que se buscan en la enseñanza, estos son funda-
mentales ya que son los que van a guiar todo el proceso 
y orientar al docente a los resultados que debe poder 
lograr. El plan de estudios son los contenidos que se 
van a aplicar para lograr los objetivos, cartas descripti-
vas están relacionadas con la forma en que se dictan los 
contenidos, el orden y sistema de evaluación.
Conviene hacer énfasis en una parte fundamental en la 
compleja elaboración del currículum, que tiene que ver 
con su inicio y es cuando se formulan los objetivos cu-
rriculares, es decir, los objetivos que se esperan lograr 
con la enseñanza que desembocará en la elaboración del 
plan de estudios, con una descripción de los contenidos 
a ser tratados, el orden y el tiempo que se empleará para 
cada uno de ellos.
Deben ser pensados como una descripción de los resul-
tados que se pretenden obtener.
El currículum es tan importante que se debe realizar 
una evaluación del mismo de manera constante para 
entender si está funcionando como debe, si hay que 
cambiar algunas partes o directamente crear uno nuevo. 
La evaluación del currículum es una actividad que re-
quiere de rigor metodológico, una forma de evaluarlo es 
a través de la evaluación formativa.
Una parte fundamental del Iron Man de la evaluación, es 
la evaluación formativa que se desarrolla durante todo el 
proceso de enseñanza y otorga información al docente de 
las decisiones que debe tomar para mejorarlo y esto ten-
drá incidencia sobre los resultados, como por ejemplo, 
dedicarle más tiempo o retomar un tema complejo que 
necesita mayor explicación para una buena compren-
sión. Esto quiere decir que la evaluación formativa per-
mite recoger información mediante se llevan a cabo los 
procesos de aprendizaje e ir mejorando continuamente y 
así evitar la exclusión de algunos alumnos.
Esta evaluación cumple la función de reguladora, ya 
que le permite al docente ajustar sus estrategias de en-
señanza y los recursos según las necesidades individua-
les de cada estudiante. Es decir, que permite detectar 
cuales son los logros y deficiencias del proceso educa-
tivo sin poner al alumno en un proceso de calificación 
de resultados, pero pudiendo identificar los errores que 
han cometido, así como también las causas para tomar 
las medidas necesarias para lograr mejores resultados. 
Esto también puede causar que el docente deba cam-

biar alguna bibliografía que ya había preseleccionado 
para la clase. Iron Man continuamente estudia y trabaja 
sobre sus logros y deficiencias en su tarea de salvar al 
mundo, tratando de identificar los errores sin encasillar 
los resultados e intenta buscar la mejor estrategia para 
determinada situación. También es importante la retroa-
limentación (Anijovich, 2010), ya que es una forma en 
que el docente le puede comunicar los resultados o su 
nivel de aprendizaje al alumno y en que debe mejorar, 
es importante la forma en que se transmita para lograr 
buenos resultados. El alumno también le puede infor-
mar al docente que temas no le quedaron claros para 
que este busque otra forma de explicarlos. Se trata de 
una retroalimentación recíproca que beneficiará a am-
bas partes en el proceso de aprendizaje.
Esta retroalimentación también se puede dar entre pa-
res, un caso podría ser en donde el docente al terminar 
de explicar un tema determinado, les pide a los alum-
nos que se unan en grupos para realizar una actividad 
de reflexión, en donde compartirán los conocimientos 
obtenidos en el grupo y luego con los demás compañe-
ros y el profesor.
La retroalimentación como un recurso de la evaluación 
formativa, le permite al alumno que durante el proce-
so de aprendizaje pueda distinguir si está logrando los 
objetivos, si está aprendiendo o que deba mejorar o vol-
ver a consultar. “La evaluación formativa adquiere todo 
su sentido en el marco de una estrategia pedagógica de 
lucha contra el fracaso y las desigualdades (...)” (Perre-
noud, 2008, p.16). Por su parte el docente tiene el deber 
de informar al alumno sobre su desempeño en la clase 
y en que considera que debe hacer énfasis para mejorar 
su proceso de aprendizaje, además de ayudarlo para que 
pueda mejorar y lograr los objetivos.
Se produce una adaptación del proceso de enseñanza, 
adaptándolo al proceso de aprendizaje de los alumnos; 
sin calificar, pero incentivando para obtener mejores 
resultados en las evaluaciones finales. Esto quiere de-
cir que repercute en los alumnos de manera positiva en 
efectos cognitivos ya que orienta a los alumnos sobre su 
aprendizaje y cómo mejorar para alcanzar los objetivos. 
Al igual que produce motivación ya que al no calificar 
por buenos o malos, pero si destacando el buen rendi-
miento los motiva a seguir aprendiendo.
La evaluación formativa ocasiona que los alumnos gene-
ren una autoevaluación, en donde indagan sobre su pro-
ceso de aprendizaje y reflexionan sobre cuál es la mejor 
estrategia para mejorarlo. Desarrollando su punto de vis-
ta crítico e intercambiando conocimientos y dudas con 
los demás compañeros y en ocasiones pueden encontrar 
de manera grupal una estrategia que les permita com-
prender algún contenido que les resulte complejo.
Para concluir, el desarrollo del currículo y las evalua-
ciones permiten al docente tener una perspectiva inte-
gral para que todos los estudiantes puedan alcanzar los 
mismos objetivos de aprendizaje, aunque los procesos 
de enseñanza de los mismos no resulten de manera 
positiva para todos los alumnos por igual y el docente 
debe ir mejorando las estrategias. Esto quiere decir que 
el docente debe desarrollar el punto de vista crítico de 
los estudiantes, lograr que se autoevalúen y él también 
debe autoevaluarse constantemente para estar actuali-
zado sobre los estudiantes y la mejor forma de enseñar.
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Para contestar la pregunta problema que sirvió de guía 
para orientar el ensayo, se puede decir que cuando se 
toma una decisión con respecto a las estrategias metodo-
lógicas, esta repercutirá en los procesos de evaluación, 
por ende, si se pretende mejorar los procesos de ense-
ñanza, a través de innovaciones, tecnologías u autores 
contemporáneos, no servirá de nada si no se plantea a 
su vez mejorar o cambiar los procesos de evaluación. La 
evaluación debe ser un proceso meramente pedagógi-
co en donde sea una oportunidad de desarrollo para el 
alumno y no algo social, que según las calificaciones se 
estereotipan a los estudiantes produciendo decepción 
en lugar de ambición por mejorar.
La finalidad de este ensayo es la de darle una mirada 
positiva a la educación, de entender que a través de una 
buena evaluación con un docente capacitado se pueden 
mejorar los resultados y no caer en la vaga idea de que la 
evaluación es la culpable del fracaso escolar, porque si 
se la puede considerar como culpable también se puede 
pensar en ella como una forma de lograr el éxito escolar. 
Si se ha de hablar de culpables, no se puede culpar a la 
evaluación, sino a quienes hacen mal uso de ella.
Respecto a la analogía de la evaluación como Iron Man, 
se refiere a que es un superhéroe, un instrumento o arma, 
operada por un hombre con conocimientos tecnológicos 
que si es bien utilizada y está correctamente ensamblada 
puede salvar al mundo de los posibles conflictos y en 
caso contrario, si se utiliza de manera irresponsable pue-
de causar mucho daño a quienes debería proteger. Sus 
partes se interrelacionan y forman un todo.
La evaluación también es un Iron Man, que es contro-
lado por un docente con conocimientos específicos que 
le permiten llevar a cabo un proceso de enseñanza. Al 
igual que con el Iron Man de las películas, el docente 
debe conocer cada una de sus partes para saber cómo 
funcionan y cuando es conveniente aplicar cada una 
para actuar de manera positiva en los alumnos y no in-
hibirlos o empeorar la situación.
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Abstract: This essay focuses on the importance of the develop-
ment of the curriculum in the educational process and the pro-
cesses and elements involved in its development and application, 
as well as the inconveniences that may arise when carrying it out. 
The formative evaluation is also developed and as it affects the 
curriculum and the teaching process, the importance of feedback 
of knowledge and doubts between the teacher and the students, as 
well as the self-evaluation by the students and the teachers.
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Resumo: Este ensaio centra-se na importância do desenvolvimen-
to do currículum no processo educativo e dos processos e elemen-
tos que implica seu desenvolvimento e aplicativo, ao igual dos 
inconvenientes que podem surgir à hora do levar a cabo. Também 
se desenvolve a avaliação formativa e como incide no currículum 
e no processo de ensino, na importância da retroalimentação de 
conhecimentos e dúvidas entre o professor e os estudantes, bem 
como da autoavaliação por parte dos alunos e os professores.
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Resumen: En el presente trabajo, se propone incorporar a la evaluación por competencia como una motivadora herramienta de eva-
luación para las asignaturas de contenido de producción audiovisual, entendiendo estas asignaturas como un proceso complejo que 
está compuesto por variadas competencias que el estudiante va incorporando y desarrollando conjunto a una retroalimentación con 
el docente, durante su proceso de aprendizaje. 
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