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luminosos, y otros más opacos, generando mayor énfasis en la forma en que se 

construyen las infografías como se puede observar en la figura N°56.   

A raíz de lo mismo, el 92% es de intensidad alta, para generar el contraste 

antes mencionado, y el 8% restante es de características mixtas. En términos de 

tono, se usa un 100% de mezcla, al tender a evitar los colores puros y usar siempre 

variaciones, con una tinta al 76-100% en todos los casos, con el fin de evitar la falta 

de potencia al momento de la lectura y contrastes y, donde mayoritariamente (91%) 

se usan efectos completos, evitando los semitonos.  

Finalmente, en el área del color, las temperaturas tienen que ser cálidas o 

templadas, por sobre el 75% entre ambas, evitando las temperaturas frías en el 

trabajo y desarrollo de las infografías. 

A nivel de composición textual y tipografías, como se observa en las figuras 

N°55 y N°56, los textos pueden ser creativos (56%) o de párrafo (44%), lo que hace 

que su selección esté enfocada en la entrega de la información y cómo se piensa 

la infografía, más que un tipo en particular. Por otro lado, a nivel de visibilidad, es 

relativamente similar al textual y tipográfico, pues en estas infografías, la utilización 

de puntos (50%) o pixel (50%) para la confección de estas es prácticamente igual.  

El interlineado, por los temas de espacio y características de los medios de 

comunicación, siempre está en relación 0.1 a 1.0, evidentemente más cercano a 

este último, pero no se abren a interlineados superiores por lo antes descrito, lo 

cual se ve aparejado de una alineación bandera (100%), pues permite pequeños 

espacios entre estos.  

A nivel de tipografías en medios de comunicación, es utilizada al 100%, pues 

están desarrolladas en TrueType.  

En la categoría de significantes plásticos, el 93% utiliza marcos, esto en 

relación con los propios espacios que se utilizan en las páginas web o medios de 

comunicación. Debido a esto, sus encuadres son amplios (100%), 

mayoritariamente no utilizan otros ángulos que sean el frontal y objetivos que sean 

la propia infografía (96%), utilizando en proporciones prácticamente iguales trazos 

como masas para poder ejecutar las significantes de las infografías, siempre en 

dimensiones grandes (98%).  

Finalmente, a nivel de gráficos un 64% responde a gráficos de tipo 

comparado, debido principalmente a lo ya explicado en términos de casos de 
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pandemia y resultados de elecciones, utilizando principalmente datos, barras, 

círculos o líneas (67% entre todas) en desmedro de las ilustraciones. Sus efectos 

visuales son mayoritariamente bidimensionales (79%), al estar expresados en 

papel, donde priman los gráficos y mapas, en lenguajes de Vector, Gráficos 

realistas y dibujos a manos en proporciones similares. 

  

La caracterización de las infografías digitales se expresa de la siguiente manera: 

 

Tabla N°17: Caracterización infografías digitales Hipertextuales. 

Característica 

analizada 

Resultado para las Infografías Digitales Hipertextuales 

Interactividad del 

usuario 

No posee 

Movilidad No posee 

Soporte Tipo de clasificación 

visual  

JPG o WEBP 

Tipo de clasificación 

sonora 

No posee 

Tipo de clasificación 

audiovisuales  

No posee 

Tipo de clasificación 

icónica 

Posee 

Soporte HTML5 

Secuencias Cantidad de 

encuadres 

1  

 

Tipos de movilidad No posee 

Tipos de clasificación 

de Sonido 

No posee 

Montaje de planos In/Off  in 

Estático / dinámico  Estático fijo 

Orgánico / Inorgánico  Plano, unitario, centrado y cerrado 

Color Representación del 

Color  

RGB /CYM  
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Armonías del color Complementarios 

Cromas Color dominante 

Color subordinado 

Color énfasis 

Gris, Amarillo y Azul 

Blanco 

Rojo 

Combinaciones Fuertes 

Multimcromático 

Valor / Luminosidad Claridad y Mixta 

Saturación Intensidad alta 

Tono Mezcla 

Temperatura Cálido y Templada 

Tinta 76 a 100%  

Efectos Completos 

Composición textual  Tipos de texto Texto Creativo y Texto Párrafos 

Visibilidad Puntos y Pixeles 

Interlineado Kerling Aclaratorio   

Leading  de 0.1 a 1.0 

Alineación Bandera 

Tipografías Tipografía  TrueType 

Clasificación ATYPL Romana Mecana y Moderna 

Características que 

acompañan a la 

imagen 

Marco  Presente 

Encuadre Amplio 

Ángulo  Normal  

Objetivo Normal 

Composición Asimétrico 

Formas Masa y Trazo 

Dimensiones Grandes 

Hipertextualidad No posee 

Multimedia No posee 

Interacción No posee 

Lenguaje icónico  Clases  Comparativas y Documentales 

Tipos Barras (Barras, circular, de anillos) 

Datos Agrupados (Histograma, gráfica lineal) 

Efectos visuales Bidimensionales 
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Diagramación de los 

datos 

Mapas, Gráficos y Diagramas 

Lenguaje de diseño Vector, Gráficos realistas y Dibujo a mano 

 

 

7.2. Caracterización de las infografías multimedia 

 

En el caso de las infografías multimedia como ya se ha descrito en la muestra 

utilizada no existen. Más bien esto representa una decisión propia de los medios 

de comunicación, pues incluso sus posibilidades, como la de incluir audio o video, 

entendiendo a la digital como la una imagen, donde el texto es parte del píxel y no 

un ente separado, no son utilizados. 

En las infografías interactivas solo 14 infografías tienen la posibilidad de 

reproducir audio en todos los medios analizados del continente americano. No 

existen infografías que separen el texto de la imagen como elementos distintos, o 

que, si contienen este último, no se genere algún grado de interacción, siendo 

necesario su clasificación como infografía interactiva, en desmedro de una posible 

clasificación como infografía multimedia. 

 

7.3. Caracterización de las infografías interactivas 

 

En las infografías interactivas, como ya se ha expresado en el marco teórico 

y, en su propia clasificación, podemos encontrar con diversos tipos de grados de 

interactividad del usuario (Alto, medio y bajo). Esto se ve reflejado en los 

componentes y posibilidades de acción de los usuarios. Es por ello por lo que, para 

la presente caracterización de infografías interactivas, se ha preferido señalar estos 

tres grados con el fin de poder ajustar de mejor manera su caracterización. 

En el caso de las infografías con bajo grado de interactividad, la acción 

provocada es casi imperceptible, inclusive pudiese provocar una falsa sensación 

de interactividad como se ve reflejado en la figura N°57. En esta se puede ver cómo 

los elementos desplegados solo tienen interactividad al mover el puntero del ratón, 

no entregando nueva información y solamente destacando el lugar en el que está 

posicionado.  
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Este tipo de infografías representa un 31% del total de infografías utilizadas 

por ambos medios (304 en total), lo cual perfectamente podrían ser clasificadas 

como infografías multimedia sino tuviesen este mínimo grado de interactividad en 

su diseño, ya que no aprovechan la interacción como un elemento decidor dentro 

del proceso de construcción de información para los usuarios.  

En este tipo de infografías con un bajo grado de interactividad, su flexibilidad 

es baja en el 100% de los casos, en el mismo porcentaje para la sensación de 

selección, a pesar de que ambas poseen visibilidad y un affordance claro. Por otro 

lado, todas las infografías interactivas de grado bajo son de exploración.  

 

Figura N°57: Infografías digitales con grado bajo de interactividad. 

 

Etapa 1 

Con el ratón se selecciona el 

3 de mayo, y se destaca esa 

tabla, para facilitar en qué 

punto está leyendo el 

usuario.  



Tesis Doctoral– Cuerpo B - Universidad de Palermo                 
   296 

 

Etapa 2 

Con el ratón se desplaza al 

23 de abril y se marca otra 

parte de la infografía para 

destacar y facilitar la lectura.  

Véase más en: Diario El Mercurio de Chile (23 de mayo de 2025). 

https://www.emol.com/noticias/Internacional/2020/03/20/980417/Coronavirus-mundo-paises-

muertos-contagiados.html  

En segundo lugar, se encuentran las infografías interactivas con un grado 

intermedio de interactividad. En total su utilización es de un 41% del total, en ellas 

se puede observar que las posibilidades de acción son mayores que las anteriores. 

Se puede buscar, con más libertad, cruzar algunos datos simples o incluso 

interaccionar con las infografías para obtener respuestas predeterminadas.  

Como se puede observar en la figura N°58 existe posibilidades de selección, 

permitiendo elegir al usuario entre región de algunos países, mostrar una o varias, 

y el formato del gráfico que desea desplegar. Además de ello, los datos numéricos 

asociados a los días y a las curvas que se está buscando. Es importante destacar 

que este tipo de infografía no se actualiza. Es decir, su diseño e información están 

prefijados. 

En este tipo de infografías, su flexibilidad es alta en un 100%, su sensación 

de selección es alta (100%), donde expresan claramente su visibilidad y affordance, 

al momento de ser intuitivas para la selección. Finalmente se mantiene la etapa de 
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exploración que es una característica fundamental de las infografías en estos 

medios de comunicación.  

Figura N°58: Infografía digital con grado intermedio de interactividad. 

 

Etapa 1: 

Se muestra la infografía 

en estado base, con su 

escala logarítmica y 

únicamente seleccionada 

como la capital del país de 

Chile.  

 

Etapa 2: 

Se mantiene la selección 

de escala logarítmica, 

pero se seleccionan 

nuevas regiones, fuera de 

la capital de Chile, en este 

caso VII, la IX y la XVI 

regiones para desplegar 

nueva información en la 

infografía. 
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Etapa 3: 

Se mantiene la misma 

selección de regiones, 

pero se cambia el tipo de 

gráfico de escala a lineal. 

La infografía cambia el 

formato de la información 

entregada. Además, con 

el puntero se superpone 

en la línea para desplegar 

la información graficada -

se puede realizar en las 

etapas anteriores-, dando 

más utilidad y libertad a 

este movimiento.  

Véase más en: Diario El Mercurio de Chile (23 de mayo de 2025). 

https://www.emol.com/noticias/Nacional/2020/03/30/981536/Coronavirus-Curva-Casos-

Regiones-Chile.html  

 

Finalmente tenemos las infografías interactivas de grado alto. Estas 

mantienen una flexibilidad y sensación de selección muy alta en un 100%, pues 

entregan una sensación de tener múltiples opciones con diversos niveles y capas 

de información, manteniendo la visibilidad y el affordance de manera intuitiva. En 

términos de interacción del usuario siguen siendo exploratorias.  

La gran diferencia entre estas infografías y las dinámicas es que las primeras 

no tienen una actualización constante en el tiempo, por lo cual ya no son útiles una 

vez observadas, y no cuentan con la característica principal del dinamismo, pues 

su lógica es estática en términos de información y diseño, ya que no mutaron 

mediante nueva información suceda. Estas infografías interactivas de grado alto, 

por cierto, son bastante complejas y, los tamaños de información y posibilidad de 

interacción son bastante superiores a las infografías de grado interactivo medio y 

bajo.  
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Figura N°59: Infografía digital con grado alto de interactividad. 

 

Etapa 1:  

Se observa el mapa 

del país al completo, 

con todas las 

posibilidades que el 

ejército argentino está 

brindando para ayudar 

a las personas. 

 

Etapa 2: 

Se agranda la 

infografía, se accede a 

la región y a sus 

departamento o 

comunas. Se puede 

seguir observando la 

información y los 

resultados por 

iconografías con los 

distintos tipos de 

ayuda del ejército. 
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Etapa 3: 

Se agranda al máximo 

el territorio, ingresando 

ya no a la región sino a 

la iconografía 

desplegada en el 

mapa, se puede 

obtener distintos tipos 

de información, 

desplegando 

contenidos en la parte 

izquierda del mapa al 

simple movimiento del 

mouse y el territorio 

que uno pueda indicar.  

 

Véase más en: Diario La Nación de Argentina (23 de mayo de 2025). 

https://www.lanacion.com.ar/lifestyle/por-que-se-celebra-dia-del-ejercito-nid2251951/  

 

Así entonces, en las infografías interactivas a pesar de poseer diversos 

grados de interactividad, sus formatos de diseño no varían en gran medida. La 

interactividad del usuario en general es propuesta de manera libre (72%), al ser su 

propio desplazamiento y múltiples opciones la que hacen que su participación 

tienda a ser de esta manera en la propia infografía.  

A pesar de ser libre su participación, su colaboración es pasiva o no posee 

(94%). Es decir, solo es permitida en la manera en que está presupuestada la forma 

de entender la navegación por parte del autor de la infografía, más que exista 

posibilidad de influir en ella, tanto en contenido, como en menor medida en el 

diseño. El resto de participación es de carácter mixto, pues influyen particularmente 

en el diseño, como se explicó en el marco teórico y, no así de manera dinámica y/o 

en la información.  

En el campo de la movilidad, el sistema de actualización de las infografías 

interactivas es diverso. A pesar de que existe una actualización respectiva, es más 

bien la sensación de actualización. Esas son trabajadas como un todo, que 
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despliega la información de diversos días, meses u horas, pero no poseen un ritmo 

de actualización o dinamismo tanto en la información como en el diseño.  Como se 

observa en la figura N°59, los casos se actualizan por región o distrito, pero desde 

su publicación no ha mutado la información.  

En términos de hipertextualidad, las infografías interactivas son de carácter 

mayoritariamente reticular (97%), al poseer interacción, hipervínculos o botoneras 

en sus secciones, generando modificación de su forma (98%), con sistemas de 

carácter anárquico (93%) propia de las definiciones trabajadas para la infografía 

interactiva, pero donde su información es perenne, pues una vez publicada, su 

diseño e información no se modifican.  

En los casos de soporte siguen manteniendo las tendencias ya mencionadas 

sobre el JPG y el WEBP, en un formato HTML5, el único que permite interacciones 

propuestas por los medios de comunicación y con códigos icónicos constantes (por 

ejemplo, el + o – de la figura N°59 para agrandar o disminuir el mapa). Códigos 

sonoros o audiovisuales, no poseen, como ya se ha comentado anteriormente.  

A nivel de secuencia, no existe una claridad en torno a cuántos encuadres 

se trabajan en las propias infografías, pues varía según el grado de interactividad 

que estas poseen. En las de grado bajo, todas ellas son clasificadas con un solo 

encuadre. Por otro lado, las de grado intermedio poseen encuadres de 2 a 11 y, 

finalmente, las de grado alto poseen 12 o más encuadres. Estas últimas, que 

corresponden al 36% de las infografías interactivas, son aquellas que dan esta 

sensación de libertad tan propia de este tipo de infografías.  

En esta misma temática, pero ya en la categoría del montaje de planos, se 

puede observar que el 89% trabaja con información a la vista (IN), con planos 

estáticos fijos (que no poseen animaciones) y, de forma profunda, fragmentada, 

excéntricas y abiertas, características propias de este tipo de infografías.  

A nivel de colores el 100% corresponde al RGB / CYM, con un 98% de 

colores complementarias, que son base para hacer distinguible la interacción, 

donde su color principal es el azul (53%), complementario el blanco (71%), que 

comparten similitudes entre rojo y amarillo (ambos con un 40% de uso), siendo a 

su vez dominada en su totalidad por combinaciones fuentes, que permiten la 

interactividad y multicromáticos. 
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A nivel de luminosidad predominan los oscuros y mixtos, por sobre el 80%, 

las saturaciones intensas altas, que hace relación a la luminosidad, sus tonos 

mayoritariamente son mezclas, frías con un 76-100 de tinta y con tonos completos, 

que apuntan hacia una decisión más cercana de transformar el dato en algo 

concreto, con fuerza y no difuso, debido principalmente a la movilidad de los 

gráficos o datos que se deben entregar según el movimiento del puntero.  

A nivel de composición textual, mantiene los valores similares a sus 

hermanas digitales hipertextuales, donde se usan indiferentemente los textos de 

párrafo y creativos, con alineación de bandera (100%). Donde sí existe un cambio 

definitivo, es que las infografías interactivas son de tipo pixel en su 100%, explicado 

necesariamente por la interacción que busca promover estas infografías. 

Finalmente, el interlineado es aclaratorio en todos los casos como su leading es de 

0.1 a 2.0, también en todos los casos, y las tipografías varían, como ya se ha 

señalado, dependiendo del medio en el que se produzcan. 

A nivel de elementos que componen la imagen, se mantiene 

mayoritariamente el uso de marcos (98%) para representar estas infografías, 

generando un encuadre amplio (100%). Además, destaca que estas infografías 

siempre son de vista frontal y con ángulos normales, pues las visiones 3D o con 

ángulos como contrapicados o teleobjetivos, dificultan la propia comprensión de las 

infografías. Su composición es mayoritariamente asimétrica (91%), donde 

predominan los trazos (71%) y las grandes dimensiones, principalmente por la 

masividad de datos que generalmente muestran este tipo de infografías.  

A nivel de hipertextualidad, el 99% no posee feedback. Solo trabajan la 

selección (100%), que permite variar la información de estas infografías, con 

dinamismo de movimientos al seleccionar una opción o datos, y donde sus 

movimientos son de carácter dinámicos (97%), en la que se puede modificar el 

contenido, en el mismo porcentaje.  

Finalmente, a nivel de gráficos, el 96% corresponde a gráficos de tipo 

documental, que tratan de explicar una información, predominando la barras, 

círculos y anillos, con los datos en forma de gráficas lineales y mapas, en formato 

bidimensional (100%), con diagramas en su gran mayoría entremezclado con 

mapas en lenguaje de vector o gráficos realistas.  

La caracterización de las infografías interactivas se expresa de la siguiente manera: 
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Tabla N°18: Caracterización infografías interactivas. 

Característica 

analizada 

Resultado para las Infografías Interactivas 

Interactividad del 

usuario 

Participación No posee 

Colaboración Pasiva 

Movilidad Actualizaciones No posee  

Linealidad hipertextual Reticular 

Dinámicas Modificables 

Reutilización Perenne 

Orden Anárquicas 

Soporte Tipo de clasificación 

visual  

JPG o WEBP 

Tipo de clasificación 

sonora 

No posee 

Tipo de clasificación 

audiovisuales  

No posee 

Tipo de clasificación 

icónica 

Posee 

Soporte HTML5 

Secuencias Cantidad de 

encuadres 

1 a 20+ 

 

Tipos de movilidad Posee 

Tipo de clasificación 

de Sonido 

No posee 

Montaje de planos In/Off  in 

Estático / dinámico  Estático fijo 

Orgánico / Inorgánico  Plano, fragmentado, excéntrico y abierto 

Color Representación del 

Color  

RGB /CYM  

 

Armonías del color Complementarios 

Cromas Color dominante 

Color subordinado 

Color énfasis 

Azul 

Blanco 

Rojo y amarillo 

Combinaciones Fuertes 
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Multicromático 

Valor / Luminosidad Claridad y Mixta 

Saturación Intensidad alta 

Tono Mezcla 

Temperatura Fría 

Tinta 76 a 100%  

Efectos Completos 

Composición textual  Tipos de texto Texto Creativo y Texto Párrafos 

Visibilidad Puntos y Pixeles 

Interlineado Kerling Aclaratorio   

Leading  de 0.1 a 1.0 

Alineación Bandera 

Tipografías Tipografía  TrueType 

Clasificación ATYPL Romana Mecana y Moderna 

Significantes 

plásticos 

Marco  Presente 

Encuadre Amplio 

Ángulo  Normal  

Objetivo Normal 

Composición Asimétrico 

Formas Masa y Trazo 

Dimensiones Grandes 

Hipertextualidad Feedback No posee 

Tipo Selección 

Dinamismo Movimientos 

Movimiento Dinámicos 

Selección de contenidos No modificable 

Multimedia Grados Intermedio y Alto 

Integración de soporte No integra soporte 

Interacción Grados Alto, Intermedio y bajo 

Flexibilidad Baja y alta 

Sensación de selección Baja y alta 

Visibilidad Visible 

Affordance Posee 
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Tipo Exploración 

Lenguaje Icónico  Clases  Comparativas y Documentales 

Tipos Barras (Barras, circular, de anillos) 

Datos Agrupados (Histograma, gráfica lineal) 

Efectos visuales Bidimensionales 

Diagramación de los 

datos 

Mapas, Gráficos y Diagramas 

Lenguaje de diseño Vector, Gráficos realistas y Dibujo a mano 
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7.4. Conclusiones parciales sobre las infografías estáticas 

 

1. Se demuestra que las infografías digitales hipertextuales son un 

reflejo de las infografías análogas, pues no presentan características 

digitales, salvo por su propio desarrollo en la web.  

2. Las infografías multimedia han sido absorbidas por las infografías 

interactivas, y sus características, al menos en este tipo de producto 

digital, ya no se encuentra presente. 

3. Las infografías interactivas, si bien provocan movimiento, no en la 

forma de concebir el dinamismo en esta investigación. Las infografías 

interactivas provocan cambios en el diseño únicamente, pero es un 

diseño preconcebido por el autor y, por tanto, carece de todo 

dinamismo. 

4. Las infografías interactivas son rígidas. No pueden cambiar, y no 

pueden generar nuevos patrones de diseño o contenido. Esto implica 

que las infografías interactivas dejan de ser útiles una vez absorbida 

su información limitada.  
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 CONCLUSIONES 

 

 La presente investigación se planteó caracterizar las infografías dinámicas, 

desde su diseño de información usando como muestra los medios de la prensa 

online del continente americano. Para ello basó su temporalidad en la 

implementación del HTML5 y el covid19. Con ello, fue posible observar esta 

innovadora y no conceptualizada forma de establecer las estrategias de diseño de 

información en los ambientes digitales de las infografías, las que fueron bautizadas 

como infografías dinámicas, por esta propia investigación. 

 Lo dinámico, se contrapone a lo estático. Pero esta contraposición que se 

observa produce de acuerdo con los hallazgos de esta investigación, un sisma 

relevante en la propia teoría de las infografías, en la teoría de las hipermediaciones 

y en la forma de comprender el diseño de información. 

 Antes de abordar los hallazgos y los aportes al campo disciplinar, es 

relevante establecer desde dónde se concluye aquellas aseveraciones. Para ello 

es necesario observar la hipótesis planteada de esta investigación que trabaja 

directamente sobre las infografías dinámicas: Las nuevas infografías dinámicas se 

caracterizan, desde la mirada hipermediacional en su relación con el diseño de 

información, como un producto comunicacional nuevo al ser hipertextuales, 

multimediales, colaborativas e interactivas, dinámicas, reticulares, no lineales, y 

reutilizables, lo que en base a estas características se construye una nueva 

tipología para el ámbito de las infografías de prensa online del continente 

americano. 

 Frente a los resultados de esta investigación, se concluye que la hipótesis 

se corrobora, pero a su vez se amplía, según lo observado y constatado en el 

capítulo de análisis de esta investigación. Es decir, es una hipótesis que no incluye 

todas las caracterizaciones que permiten construir la tipología de estas nuevas 

infografías, pero que a su vez no se equivoca en aquello planteado. 

  Los elementos enunciados en la caracterización de la hipótesis se reflejan 

y se consolidan desde el análisis digital. Es decir, son multimediales, pues entablan 

la relación de texto imagen- aunque no se relaciona directamente con los audios-; 

son hipertextuales pues están enmarcadas en ambientes digitales; a su vez 

colaborativas de nivel básico, al permitir el acceso a diversas fuentes de 
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información; poseen interacción para modificar tanto su contenido como su diseño; 

son dinámicas pues integran el movimiento en su quehacer; son reticulares pues 

se puede navegar en ellas desde cualquier punto y hacia cualquier punto lo que a 

la vez ratifica su no linealidad; son reutilizables, pues se contraponen a las 

infografías estáticas, ya que estas se actualizan constantemente tanto en su diseño 

como en su información.  

 Si bien estos elementos son observables, distinguibles y corroborados con 

el análisis digital, es también importante sumar a la tipología de las infografías 

dinámicas el uso de los colores, trazos, tipografías, evocaciones culturales desde 

la imagen, las secuencias de movimiento y la inmersión en el movimiento, como 

elementos centrales que las distinguen de la forma en que se desarrolla las 

estrategias del diseño de información clásico del modelo estático.  

 Para describir con mayor precisión estos elementos es necesario observar 

los objetivos de investigación y sus respectivas hipótesis de trabajo.  

 El primer objetivo de la investigación fue la descripción de los cambios en 

las imágenes de las infografías dinámicas, con el fin de encontrar patrones o 

características propias de estos productos comunicacionales. Esto fue un desafío, 

pues las infografías dinámicas no poseen una única imagen. Era pertinente 

cuestionarse si la infografía dinámica es un todo, o es una serie de imágenes 

insertadas unas tras otras. 

 La postura de esta investigación frente a esta cuestión fue observarlas como 

un todo, lo cual fue ratificado en el resultado del trabajo de campo. Las infografías 

dinámicas demostraron una utilización de patrones de color, movimiento y plano 

constante en su producción, lo que permitía entregar los mensajes de a los usuarios 

de manera similar, independiente de su variabilidad.  

Lo dinámico no altera la lógica de la imagen. Solo refuerza sus propios 

mensajes. Si, por ejemplo, un dato de la infografía dinámica es su altura, será esa 

misma altura la que se ve reforzada con el dinamismo y, por tanto, su mensaje 

sobre que la altura es importante en la construcción de esa imagen se verá 

reforzando. La estrategia del diseño de información de las infografías dinámicas en 

lo que respecta a su imagen, es consolidar y profundizar el mensaje que se 

desarrolla, características no observadas en sus contrapartes estáticas.  
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 El segundo objetivo de la investigación planteaba la forma en que lo 

dinámico se insertaba en la relación de la imagen con lo interactivo. Este objetivo 

observó los flujos de movimiento de las propias infografías con el fin de permitir la 

parametrización de sus características. Esta propuesta de la investigación fue 

extenuante, en tanto, lo dinámico alteraba las concepciones clásicas de las 

infografías. 

 Desde el análisis de films, se buscó responder este objetivo. Ya no era 

observar la imagen de manera estática o por cuadro, sino como el movimiento, por 

ejemplo, afectaba a la luz, y cómo esta generaba nuevas interpretaciones posibles. 

Este objetivo permitió esclarecer que el movimiento, desde las secuencias, se 

vincula con la luz, el color, los planos, provocando una inmersión en la propia 

infografía no observada en su contraparte estática. La sensación de profundidad 

que genera el movimiento es clave para la estrategia del diseño de información de 

las infografías dinámicas.  

 Ambos objetivos, que poseían su foco en la imagen como en el movimiento, 

permiten dar pie al tercer y último objetivo de investigación, que se plantea la 

narración digital vinculada con el movimiento, la interacción y la reutilización de 

esta, que buscaba la exploración de las interacciones usuario-sistema en el diseño.  

 Gracias al trabajo de campo se pudo constatar que las infografías dinámicas 

desarrollan una narración interactiva basada en la decisión del usuario al momento 

de interactuar con una narrativa transmedia simple, pero profunda. Estas 

decisiones, que se basan en movimientos y clic, permiten que la puesta en escena 

de la imagen y el movimiento se vean consolidadas con lo digital.  

 Para profundizar en el cumplimiento de los objetivos de la investigación, es 

pertinente a su vez avanzar en la propuesta de la caracterización de las infografías 

dinámicas.  

En el caso de las infografías dinámicas se detectaron 220 en los medios de 

comunicación online del continente americano entre las más de 6.000 noticias 

analizadas. A esta selección se aplicaron los tres instrumentos y se analizó su 

diseño de información.   

De las infografías indicadas con características dinámicas, un porcentaje de 

ellas tienden a ser portales de noticias en formato narrativas transmedia que 
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poseen actualizaciones múltiples y una o más de sus infografías son de 

características dinámicas.  

El primer ejemplo de ellas es la figura N°60, la que muestra casos de covid19 

y fallecidos confirmados hasta el 11 de noviembre de 2020, última vista del gráfico. 

La infografía fue publicada en el año 2020 y se actualiza gracias a la información 

de bases de datos del Ministerio de Salud de Chile, generando una característica 

no perenne en su diseño información. 

 

Figura N°60: Infografías dinámicas a tiempo real. 
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Véase más en: Diario El Mercurio de Chile (23 de mayo de 2025). 

https://www.emol.com/especiales/2020/internacional/coronavirus/casos-mundo.asp  

 

Otra idea similar se puede encontrar en la figura N°60, en su segunda forma, 

que muestra los avances del covid19 a nivel mundial. Esta segunda infografía, 

realizada por el diario El Mercurio de Chile representa distintas actualizaciones que 

permiten generar un seguimiento de la información en una misma dirección web, 

que ayuda a la navegación, desarrollo y entendimiento de estos parámetros. Esta 

infografía también fue publicada en el año 2020 y actualizada hasta el año 2022, al 

momento de esta investigación.  

No se debe confundir la infografía dinámica con un sitio web, pues según la 

misma mirada de las hipermediaciones estas infografías dinámicas no reúnen las 

características de un sitio (tener diversos enlaces, contenido, formato clásico de 

sitios web, entre otros). En este sentido, estas infografías permiten entregar 

múltiples resultados, en base a la actualización de información, como a su vez en 

la libre disposición de elección de contenidos y diseño que los propios usuarios 

pueden realizar, explicados en la figura N°61:  
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Figura N°61: Infografía dinámicas actualizada en base a contenidos y base de datos. 

 

Encontramos acá cómo inicia la infografía dinámica, que desde un principio es posible de 

observar altos niveles de interactividad. Se explica brevemente en qué consiste, a través de 

las ayudas de navegación, y las opciones que se van desarrollando a lo largo de la misma para 

filtrar la información.  
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Al realizar una búsqueda se establece de acuerdo con la selección de datos, en formato 

infográfico, una batería de gráficos que se van actualizando constantemente dependiendo de 

lo que se desee explorar. 

 

Posteriormente, al seleccionar, en formato de contenido, se entrega el resumen de qué países 

o estados manifiestan similitud a lo dispuesto por lo que el usuario acciona la opción de su 

interés. Esto se cruza en relación con lo que los propios datos que se van sumando a lo 

buscado originalmente por el propio usuario.   



Tesis Doctoral– Cuerpo B - Universidad de Palermo                 
   314 

 

Finalmente, una vez terminada la etapa de despliegue, se pueden ver los resultados en formato 

infográfico, nuevamente con un diseño que permite accionar e interaccionar. Esta posibilidad 

es dada para conocer más de los casos y otras variables de la enfermedad que se pueden 

desarrollar.  

 

Acá, en última instancia, un ejemplo de la información desplegada de tantas opciones que 

permite el diario New York Times con las respuestas y selección que se realizó, de los datos 

obtenidos en base a los países que se van desplegando.  Se puede acceder a país, estado, 

condado, información específica por sexo, edad u otros. Esta información muta tanto el diseño 

como la información, con cada actualización que se va desarrollando. Véase más en The New 

York Times (23 de mayo de 2025). https://www.nytimes.com/interactive/2020/us/covid-

hospitals-near-you.html?searchResultPosition=11 

 

Otro ejemplo similar se puede observar en el diario New York Times que 

ingresa a la lógica de la realidad virtual y los modelados 3D en las infografías (uno 
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de los pocos casos observados con esta tendencia), y sobre la forma en que 

deciden implementar la entrega de información durante la pandemia y la educación 

que estas permiten.  

En esta, la información y el diseño sufren modificaciones gracias a la base 

de datos que altera el diseño y la información de la infografía dinámica. Así mismo, 

cambia la forma en que interacciona el usuario y las propias modificaciones que se 

van realizado.  Ejemplo de ello, a continuación: 

 

Figura N°62: Infografías dinámicas que se actualizan en tiempo real.  

 

En la presente imagen se puede ver el 

desarrollo de los efectos que pueden 

tener las personas al acercarse a otra 

infectada. En esta etapa, la infografía es 

pareciera únicamente de carácter 

interactiva. Pero es tanto la actualización 

de datos y las posibilidades de dinamizar 

la infografía la que da cuenta de los 

cambios que en ella se pueden realizar.  

 

En la siguiente imagen se puede observar 

la misma infografía anterior, pero con 

datos parciales, que empiezan a 

dinamizar el propio diseño e información 

de acuerdo con el movimiento y traslado 

del puntero.  

 

En esta etapa de la infografía dinámica 

del diario New York Times se puede 

observar los resultados al inicio de la 

elección, solo con el ejercicio de metraje 

que estos permiten, lo cual ayuda a 

contemplar un panorama general en la 

dinámica del diseño e información.  
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Finalmente, en la última de las 

infografías, se puede ver el resultado que 

existía al momento de dinamizar el 

contenido y generar una infografía a 

través de una aplicación que permite 

involucrarse en el desarrollo y el 

aprendizaje que esta llevó.  

Véase más en The New York Times (23 de mayo de 2025).  

https://www.nytimes.com/interactive/2020/04/14/science/coronavirus-transmission-cough-6-feet-
ar-ul.html 

 

Como se puede observar en las dinámicas se encuentran más cerca de la 

lógica de actualización constante y manejo masivo de datos. Acá es donde algunos 

autores han indicado que estas infografías deben ser categorizadas como una 

visualización de datos, pues la amplitud de información, cruzada con los datos 

manuales y las bases de datos, hacen tender a un exceso de dato y grafismos en 

la infografía que se despliega. 

Si bien las características dinámicas pueden tender a utilizar la visualización 

de datos, su profundidad de contenidos como en la figura N°62 dan cuenta de un 

tipo de información más cualitativa que cuantitativa. Ratificando aquello es lo que 

se observa en el sistema dinámico en el mapa gris de la imagen uno de la figura 

N°61. Ambos ejemplos dan claras luces que existen infografías dinámicas, que 

tienen características distintas, desde su estrategia de diseño de información, a sus 

pares estáticas.  

En torno a las características de estas infografías se observa una tendencia 

uniforme prácticamente en todas las infografías dinámicas de maximizar cada una 

de sus posibilidades.  En relación con la categoría de interactividad del usuario, la 

participación desplegada es de características libres y activa, ambos elementos en 

la totalidad de infografías analizadas. Esto es una clara muestra de que la 

interacción, es una característica transversal de las infografías tanto estáticas como 

dinámicas, lo que da cuenta de la necesidad para el usuario de una expresión 
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altamente desarrollada para “participar” de la infografía. Por tanto, lo interactivo no 

es lo mismo que para las infografías estáticas que para las dinámicas. Para el 

contexto extático, es la selección de un dato, para las dinámicas, es la sensación 

de movimiento y inmersión que se desarrolla en el usuario, al menos, desde lo 

conceptualizado en las estrategias de diseño de información.  

En el sentido de movilidad, a diferencia de las infografías interactivas, éstas 

se actualizan en tiempo real, durante minutos, horas, días o semanas, 

mayoritariamente en una lógica reticular, con evidentes signos de modificación del 

contenido y el diseño en un sistema anárquico.  

Pero quizás la característica fundamental es que su lógica de construcción 

es que estas sean no perennes.  Es decir, todas las infografías clasificadas con 

características dinámicas están desarrolladas para actualizar su diseño y 

contenido, transformarse a través de este y seguir siendo útiles, siendo revisitadas 

más de una vez luego de publicadas. Este punto es clave para las estrategias de 

diseño de información, pues no se puede concebir en un único diseño de 

información, sino en múltiples diseños de información en una propia infografía, 

generando este cruce entre mostrarse simple, pero siendo ampliamente complejas.  

En el caso del soporte, mantienen la tendencia de sus contrapartes. Utilizan 

la construcción a través de JPG o WEBP, con claras muestras de elementos 

icónicos. Por ejemplo, en la figura N°61 en las infografías de resultado en formato 

de mapa del New York Times sobre el covid19, se puede cambiar fácilmente entre 

regiones debido al número de estas y, con un soporte ampliamente trabajado en 

HTML5, debido a su interacción e hipertextualidad que han desarrollado para 

incorporar bases de datos y modificaciones de contenido y diseño.  

A nivel de secuencia también dan muestras claras que poseen 21 o más 

cuadros o escenas, debido a su amplitud en los resultados. Por ejemplo, en las 

mismas figuras N°61 y N°62 habrá distintos resultados por región -dependiendo de 

la selección del país- y, por cada momento en que se actualiza multiplica las 

infografías posibles de ser observadas.  

A nivel de montajes poseen dos tipos: El formato IN, donde se puede ver 

todo lo que despliega y, el formato OFF Imaginable, que se produce en relación con 

la posibilidad de resultados y posibles informaciones que se despliegan según el 

accionar del usuario. Esto a su vez es acompañado en todas las infografías por un 
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sistema de montaje dinámico expresivo, con lógicas profundas, fragmentadas, 

excéntricas y abiertas.  

A nivel de colores es llamativo que predomina como color primario el negro, 

a diferencia de sus contrapartes estáticas. Esto puede tener una explicación debido 

a la movilidad ya que el color negro se adapta de mejor manera a los movimientos 

y percepciones del ojo, dejando menos errores o “sensación de pixelado” como 

normalmente se observa en otras gamas cromáticas. Como color secundario el 

blanco y, el rojo como llamativo, mantienen la tendencia de sus contrapartes 

digitales.  

En términos de cromas, lo totalidad de la muestra observada es 

multicromática, lo que da a entender que las infografías dinámicas se desarrollan 

mejor en este estilo. A ello se sima que poseen una luminosidad mixta, una 

saturación intensa alta en su gran mayoría, tonos mezclados, temperatura fría, con 

tintas entre el 76 y 100% y en su totalidad con formato de efectos completos.  

A nivel de composición textual se utiliza las características roman y con la 

alineación bandera, cuando se utiliza el texto. El interlineado leading es de 1.1 a 

2.0+ y kerling aclaratorio, manteniendo la tónica de las infografías en general, 

dando clara muestra que existe una misma forma de pensar las infografías, al 

menos, en materia de color y tipografía.  

A nivel de tipografías todas se desarrollan en TrueType y con la fuente 

romana característica de los medios del continente americano, lo que da clara 

muestra de la búsqueda de una comprensión rápida, sencilla y sin demasiados 

elementos decorativos o visuales.   

En torno a características de la imagen, los marcos no están presentes, clara 

tendencia de las narrativas transmedia y los portales web que se desarrollan. La 

flexibilidad del diseño para adaptarse a la información no permite marcos cerrados 

características de las infografías estáticas. A su vez sus encuadres son amplios, 

con mayoría de formas de trazo y de dimensiones grandes. Se mantiene, por lo 

difícil que es trabajar otros formatos en el sistema dinámico, el tipo de ángulo y 

objetivo de manera normal y frontal.  

En términos de hipertextualidad no se encuentra feedback, en ninguna de 

ellas de manera explícita. Si se puede considerar el uso del feedback por la 

respuesta que va teniendo la mutación de la información y contenido de acuerdo 
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con la selección, pero no en el amplio sentido del concepto. Por tanto, se determina 

que su feedback es limitado.  

Su tipo es de acción y selección, con un dinamismo basado en animaciones 

y movimientos, estos últimos de características dinámicas, todos ellos en un 96% 

de aparición en estas infografías. 

La multimedia y la interacción se mantienen en grados altos en ambos casos, 

pues son la base del constructo del propio campo de lo digital, con niveles de 

flexibilidad máximos, sensación de selección alta, una visibilidad absoluta a su 

sentido propio basado en un claro affordance debido a sus sistemas de exploración.  

Finalmente, en los tipos de gráficos mantiene la tendencia de las infografías 

estáticas al ser documentales con esencia comparativa, donde predominan las 

barras y datos, mezclados con mapas bidimensionales en formatos de vector o 

gráficos realistas.  

A continuación, el despliegue de las características encontradas en estas 

infografías dinámicas que se expresan de la siguiente manera: 

 

Tabla N°19: Caracterización de infografías dinámicas  

Característica 

analizada 

Resultado para las infografías con características dinámicas 

Interactividad del 

usuario 

Participación Libre y obligada 

Colaboración Mixta (Activa y pasiva) 

Movilidad Actualizaciones Constante  

Linealidad hipertextual Reticular 

Dinámicas Modificables 

Reutilización No Perenne 

Orden Anárquicas 

Soporte Tipo de clasificación 

visual  

JPG o WEBP 

Tipo de clasificación 

sonora 

No posee 

Tipo de clasificación 

audiovisuales  

No posee 



Tesis Doctoral– Cuerpo B - Universidad de Palermo                 
   320 

Tipo de clasificación 

icónica 

Posee 

Soporte HTML5 

Secuencias Cantidad de 

encuadres 

20 o más 

 

Tipos de movilidad Posee 

Tipo de clasificación 

de Sonido 

No posee 

Montaje de planos In/Off  In y Off imaginable 

Estático / dinámico  Dinámico expresivo y Dinámico descriptivo 

Orgánico / Inorgánico  Profundo, fragmentado, excéntrico y abierto 

Color Representación del 

Color  

RGB /CYM  

 

Armonías del color Complementarios 

Cromas Color dominante 

Color subordinado 

Color énfasis 

Negro 

Blanco 

Rojo  

Combinaciones Fuertes 

Multicromático 

Valor / Luminosidad Claridad y Mixta 

Saturación Intensidad alta 

Tono Mezcla 

Temperatura Fría 

Tinta 76 a 100%  

Efectos Completos 

Composición textual  Tipos de texto Texto Creativo y Texto Párrafos 

Visibilidad Pixeles 

Interlineado Kerling Aclaratorio   

Leading  de 0.1 a 1.0 

Alineación Bandera 

Tipografías Tipografía  TrueType 

Clasificación ATYPL Romana Mecana y Moderna 

Marco  Ausente 
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Características que 

acompañan a la 

imagen 

Encuadre Amplio 

Ángulo  Normal  

Objetivo Normal 

Composición Asimétrico 

Formas Trazo 

Dimensiones Grandes 

Hipertextualidad Feedback Posee limitadamente 

Tipo Selección y acción 

Dinamismo Movimientos y animados 

Movimiento Dinámicos 

Selección de contenidos Modificables 

Multimedia Grados Alto 

Integración de soporte Integra soportes 

Interacción Grados Alto 

Flexibilidad Alta 

Sensación de selección Alta 

Visibilidad Visible 

Affordance Posee 

Tipo Exploración 

Lenguaje icónico  Clases  Comparativas y Documentales 

Tipos Barras (Barras, circular, de anillos) 

Datos Agrupados (Histograma, gráfica lineal) 

Efectos visuales Bidimensionales 

Diagramación de los 

datos 

Mapas y Gráficos  

Lenguaje de diseño Vector y Gráficos realistas 

 

 

A estos elementos se pueden agregar construcciones a la luz de los 

resultados obtenidos, que ponen en énfasis los modelos teóricos explicados y que 

a su vez se observan como hallazgos de esta investigación:  
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1. La estrategia de diseño de información de lo dinámico siempre es simple. 

Sea en la interfaz, el diseño de navegación, la visualización de datos, el 

diseño de interacción, en el movimiento o en la imagen expresada en color, 

trazos, dimensiones o tipografías, lo central para este tipo de diseño es la 

simpleza. No existe opción a lo complejo. Aquellas infografías que apostaron 

a esto no lograron constituirse adecuadamente. Lo complejo de estas 

infografías está oculto al ojo del usuario. Solo es posible de inferir en base a 

las tramas de selección o actualización de su contenido y diseño. 

2. La interacción en las infografías dinámicas está sostenida en base al 

movimiento y clic del puntero. Esto se ve necesario por la gran cantidad de 

escenas existentes en la infografía dinámica, debido a la gran masividad de 

datos que se percibe.  

3.  Las infografías dinámicas son anárquicas. Tanto en su expresión digital, 

como por el movimiento que provocan. Esto altera tanto al contenido como 

al diseño.  

4. Si bien lo anárquico, desde la transformación del diseño y el contenido es lo 

observable, las infografías dinámicas son altamente rígidas en aquello que 

no demuestran. Existe una dualidad constante en las infografías dinámicas, 

por lo cual se asume que existen dos tipos de diseño de información, uno 

para el usuario y otro para el creador o quien envía nueva información, lo 

que aumenta la complejidad de estas infografías.  

5. Las infografías dinámicas son dinámicas con y sin el usuario. Se actualizan 

sin la necesidad del usuario, pero se transforman y mutan desde la 

interacción de este. 

6. El objetivo comunicacional de las infografías dinámicas es construir una 

experiencia seria, lo más precisa posible, simples e intuitivas, con sensación 

de participación y libertad, de exploración de contenidos, informativa y 

reflexiva. A ello además se suma la percepción de avance y progreso en 

todos sus contenidos.  

7. La vida útil de las infografías dinámica supera el año de vida. A diferencia de 

sus contrapartes estáticas que “mueren” a los pocos segundos de terminar 

de ser observadas, las infografías dinámicas poseen una vida más larga de 

lo regular en los ambientes digitales.  



Tesis Doctoral– Cuerpo B - Universidad de Palermo                 
   323 

8. Las infografías dinámicas poseen una dualidad constante, inclusive en el 

movimiento. Por ejemplo, en este, desarrollan a la vez un único punto focal 

y múltiples puntos focales. Lo mismo en los puntos de tensión. Esto es solo 

posible por el dinamismo de ellas.  

9. Otro aspecto de la dualidad de las infografías dinámicas es que se 

contradicen a si misma. Si bien buscan transmitir libertad y sensación de 

participación y elección, a su vez, su estructura interna es rígida y repetitiva. 

Esto se ve reflejado por su contradicción lineal y reticular en la estrategia del 

diseño de información. 

10. Las infografías dinámicas reflejan su dualidad en sus propias características, 

las que pudieron ser observadas debido al análisis de imagen, films y 

narrativas digitales. En ella se puede observar elementos rígidos como el 

color, pero que a la vez es anárquico, movimientos lineales, que a la vez son 

desorganizados, e interacciones digitales simples y diversas a la vez. 

11.  Son las transiciones y la forma en que se desarrolla el diseño de información 

lo que establece el elemento decidor entre una infografía dinámica y otra que 

no lo es.  

12. La parte rígida de las infografías dinámicas se consolida con el uso de las 

características de la imagen. El color, trazos o formas, son estables en toda 

la infografía dinámica, lo que permite una secuencia lineal, pero que a su vez 

se transforma desde una lógica reticular.  

13. La dualidad también se ve expresados en el elemento de la imagen, como 

puede ser los marcos. Estos existen y a la vez no. Lo que genera estrategias 

de diseño de información diversas, amparadas también la lógica del HTML5 

y sus posibilidades responsive.  

14. Las infografías dinámicas son de la familia de las infografías. Se puede 

tender a pensar que son visualización de datos, como autores han 

manifestado. Pero no lo son. Estas infografías dinámicas pertenecen a la 

familia de las infografías ya que no innovan en la forma de presentar la 

información, pero si innovan en otras características de las infografías como 

lo son la interactividad y el movimiento, expresadas siempre en una 

coherencia visual y desde las diversas estrategias de diseño de información.  
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Como se mencionó anteriormente, estos hallazgos permiten establecer 

contribuciones disciplinares más allá de las fronteras de las propias infografías 

dinámicas.  

Desde la observación teórica se distinguieron características que no han sido 

clasificadas por autores anteriores en relación con las propias infografías, e 

inclusive han sido mal clasificadas debido una forma tradicional de observar el 

desarrollo de estas.  

La forma tradicional, enfocada en la masividad de datos que pueden 

albergar, sobre qué disciplina corresponde ser estudiada (diseño o comunicación), 

o formas de comprender cada nueva etapa de las infografías en base a sus avances 

tecnológicos, han impedido un mapeo claro en el mundo académico sobre las 

infografías.  

En este sentido, el primer desafío de esta investigación fue conceptualizar 

cómo se podía desarrollar lo “nuevo”, en el campo de las infografías, pero 

particularmente en el ámbito de lo digital. Para ello se recurrió al debate filosófico 

sobre la discusión de la doble Hermenéutica y, cómo a través de las palabras se 

crean nuevos conceptos y estados de evolución. A ello, debido a la necesidad de 

construir una mirada histórica sobre el desarrollo de los tipos de infografías se 

integra el concepto de Historicidad de Foucault (1970) y la revolución científica de 

Kuhn (1962) para sostener teóricamente la construcción de nuevas interpretaciones 

sobre la infografía.  

Una vez resuelta la mirada disciplinar, se suma a ella la discusión de cómo 

se producen nuevos elementos en el campo de lo digital. Ahí es donde surge la 

teoría madre de esta investigación que son las Hipermediaciones propuestas por 

Scolari (2008). Gracias a la articulación que desarrolla el autor argentino, se puede 

sostener la construcción de las infografías y las infografías digitales propias de la 

investigación.  

Con estos pilares establecidos, se desarrollan tres contribuciones al campo 

disciplinar de las infografías, entre ellas la caracterización propia de las infografías 

dinámicas. Los aportes disciplinares de esta investigación son:  

 



Tesis Doctoral– Cuerpo B - Universidad de Palermo                 
   325 

1. Una nueva propuesta de cómo comprender la Teoría de las 

Hipermediaciones. 

2. Una nueva historicidad para las infografías, separándolas en etapa Estática 

y la Etapa Dinámica 

3. La caracterización de las Infografías Dinámicas 

Sobre la primera materia, Carlos Scolari plantea que las Hipermediaciones 

son aquella forma de comunicación post masiva, donde existen nuevos espacios 

de participación y de comunicación, con la cual se irrumpe en las masas para 

generar procesos de intercambio, producción y consumo simbólico, que a su vez 

se realizan en espacios digitales, con diversos sujetos, medios y lenguajes, todos 

conectados de manera reticular (Scolari, 2008).  

Esta teoría como ya se ha planteado, viene de la lógica de las mediaciones 

de Jesús Martín Barbero (1987), en donde señala que los medios de comunicación 

de formato análogo (en este caso las infografías) comunican de manera 

unidireccional. En contra partida, todo elemento en el campo de lo digital, comunica 

de manera reticular.  

Esta comunicación reticular, se desarrolla, según Scolari en base a la 

multimedia (aportando los diversos soportes que existen), hipertextualidad (la 

posibilidad de navegar y acceder a nueva información) e interacción (la posibilidad 

de accionar diversos elementos que entreguen nuevas informaciones).  

Cuando Scolari plantea esta teoría, que es durante el año 2008, la 

interacción del usuario estaba supeditada a las opciones que entregaba el propio 

creador en torno a su diseño e información. Es decir, era una infografía, que 

despliega cierta información, a la cual se puede acceder. Esta lógica de navegación 

es a la que denomina, lógica de navegación estática. ¿Qué pasa cuando un 

usuario, modifica la información y diseño de un elemento digital?  

En el modelo análogo, unidireccional, esto es imposible. El usuario no puede 

influir en este. En el modelo de Scolari, las Hipermediaciones reticulares, el usuario 

puede entregar feedback, participar e interaccionar, pero desde la propia teoría del 

autor, no tiene la posibilidad de dinamizar la información y el diseño.  
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La Teoría de Carlos Scolari responde a su tiempo. Es una teoría con un 

prisma estático. La información inicial no se mueve, tal cual una hoja de periódico 

y, crea una falsa sensación de movimiento al modificar el diseño (agrandar o 

empequeñecer un diagrama, por ejemplo).  

La contribución que se realiza desde esta tesis doctoral es que las 

Hipermediaciones cobijan lo estático, pero también lo dinámico. Cuando un archivo 

de diseño y comunicación es “actualizado”, su vida útil y su propio propósito mutan. 

Ya no posee el sentido original con el que fue creado, sino más bien, evoluciona 

para re-imaginar el sentido propio. Esta mutación puede ser forzada por el propio 

creador o por los usuarios, lo que genera y determina una nueva forma de 

conceptualizar las Hipermediaciones.  

En este sentido y, bajo la mirada de esta investigación, se propone que las 

Hipermediaciones son una nueva forma de comunicación post masiva, con un 

mensaje reticular, donde influyen la hipertexutalidad, lo multimedia y la interacción, 

tanto en el campo de la comunicación y diseño, siendo estáticos como dinámicos.  

Figura N°63: Propuesta de etapas de Hipermediaciones 
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Como se mencionó antes, Scolari es hijo de su tiempo. En el año 2008, el 

fenómeno digital no había evolucionado del todo. Así como en el Estado de la 

Cuestión se dio cuenta de un debate de ideas y problemas, con errores teóricos 

que pueden ser observados a la luz del tiempo en el campo de las infografías, el 

concepto de Scolari peca del mismo problema, al entender lo Interactivo y lo 

Dinámico, como dos elementos de idénticas características.  

Si lo interactivo es la posibilidad de ejecutar una acción e influir en el diseño 

y/o en la información de la infografía mediante límites que el autor ha propuesto, lo 

dinámico es la posibilidad de ejecutar cambios de manera constante, sin límites 

aparentes, no pensados por el autor del diseño y/o información y que siguen 

manteniendo la comunicación reticular. En este sentido, se observa más bien de 

una característica distinta de la Interactividad, o una segunda etapa de las 

Hipermediaciones.  

Figura N°64: Modelo Dinámico 

 

 

Quizás la característica fundamental para la toma de muestra de las 

Hipermediaciones como eje central de la propuesta de Infografías Dinámicas, es la 

lógica de trabajar en las orillas de los discursos, “en las zonas de contaminación 

semiótica dentro de los entornos digitalizados” (Scolari, 2008, p.115).  
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Si bien la teoría de Scolari apunta a los elementos clave de lo digital, y es 

una base propuesta para poder desarrollar las Infografías Dinámicas, es en esta 

misma teoría que existen orillas de los discursos.  

Para profundizar en esta idea, en el campo de las Infografías, De Pablos 

(1999) construye su fórmula simbólica para definir a las infografías. En ella 

construye una formular que expresó como Imagen + Texto (I+D). Valero Sancho, 

en el año 2014, actualiza esta fórmula a la luz del contexto digital e indica que la 

fórmula actual – de ese tiempo -  es Imagen + Datos (entendida como la información 

digital) + ayudas tecnológicas (Valero Sancho, 2014, p.2). 

Las ayudas tecnológicas de Valero Sancho se pueden traducir como 

Multimedia, interactividad e Hipertextualidad, que están en la lógica de la primera 

etapa de las Hipermediaciones. Así entonces la primera etapa de las 

Hipermediaciones, aplicadas a las infografías, se expone como: Datos + Imagen + 

Multimedia + Interactividad + Hipertextualidad.  

Es en este sentido, que la segunda etapa de las Hipermediaciones, que 

incluye lo dinámico, y como ya se establecido, considera la multimedia, la 

interactividad, la hipertextualidad y lo dinámico como elementos distintos y no como 

un todo “digital” o “ayudas tecnológicas”. 

Es por ello que esta investigación sostiene que las infografías dinámicas son: 

Datos + Imagen + Multimedia + Interactividad + Hipertextualidad + Dinamismo. 
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Figura N°65: Fórmulas de elementos de las Infografías 

 

 

Para comprender la diferencia entre infografías estáticas y dinámicas, se 

hace pertinente identificar las características de este nuevo tipo de infografía.  

Lo Estático, será entendido entonces, como toda aquella estrategia de 

diseño de información que no sufre modificación en su contenido y diseño una vez 

publicada y, lo dinámico, como toda estrategia de diseño de información que sufre 

modificación en sus contenidos y diseño una vez publicada de manera ilimitada o 

limitada en un periodo de tiempo.  
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Tabla N°20: Infografías Estáticas e Infografías Dinámicas 

 Tipo Formatos Cómo Afecta A 

La Información 

Cómo Afecta 

Al Diseño 

Diseño 

Estático 

Análogo Análoga No Afecta No Afecta 

DIGITAL Digital - Hipertextual No Afecta No Afecta 

Multimedia No Afecta No Afecta 

Interactiva Movimiento 

Que No Afecta 

a la Información 

Movimiento 

Que No Afecta 

al Diseño 

Diseño 

Dinámicas 

Dinámico Dinámica Información 

Dinámica 

Diseño 

Dinámico 

 

Bajo este prisma de reactualización de las Hipermediaciones, es que se 

produce el segundo hallazgo de esta investigación: Una nueva mirada sobre la 

historicidad de las Infografías.  

En el tiempo, como fue relatado en el Estado de la Cuestión, las infografías 

han sido ordenadas en una separación de lo análogo frente a lo digital y, al interior 

de lo digital, entre infografías digitales – hipertextuales, multimedias e interactivas. 

Se contribuye al campo disciplinar, desde los resultados de esta 

investigación, que no se debe observar la interacción, multimedia o hipertextualidad 

como ejes que separan a las infografías en una dualidad análoga - digital.  

Se concluye desde esta investigación que la forma de construir la 

historicidad de las infografías debe estar amparada en la estructura teórica de las 

hipermediaciones (con las dos etapas planteadas en estas conclusiones). 

Es en este sentido y apropiándonos de Foucault, que el quiebre entre una 

historia y otra, no pasa por el cambio de medio de comunicación (por ejemplo, de 

escrito a radio, de radio a televisión, de televisión a digital) sino más bien, por la 

posibilidad que tiene el usuario de dinamizar la información y el diseño que se 

desprende en el medio de comunicación.  

Así entonces, desde esta mirada, se abandonan las disputas basadas todas 

en una lógica estática de hipertextualidad, multimedialidad e interactividad y, se 

construye el siguiente modelo de historicidad:  
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Figura N°66: Historicidad de las infografías, incorporando la infografía dinámica 

 

 

En esta construcción y diferenciación de la etapa estática frente a la 

dinámica, es que en esta última surgen las infografías dinámicas. Así entonces se 

puede caracterizar de la siguiente manera de acuerdo con los elementos 

levantados en los instrumentos: 

Las infografías dinámicas poseen altos niveles de retroalimentación al usar 

información provista por usuarios en formatos manuales o en base de datos. En 

ese sentido su participación es alta y la colaboración dependerá de cómo está 

dispuesta la infografía. Es decir, las infografías dinámicas son con lógica de 

prosumidor, un usuario que puede desarrollar en el diseño y en la información de 

las infografías.  

Esta lógica basada en el formato reticular y de características anárquicas 

provoca, como lo indica la serialidad de Jenkins (2008), que estas infografías son 

no lineales, es decir, que son infografías que no tienen una lógica unidireccional, 

pues las miradas dinámicas no pueden ser secuenciales al estar constantemente 

cambiando y modificando su diseño e información.  
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Las infografías dinámicas además están expresadas en tiempo real. Como 

se pudo observar en las diversas infografías en los análisis de imagen, films y de 

narraciones digitales, estas son actualizadas en minutos (elecciones), días, 

semanas, meses o años (COVID19). En este sentido, se actualizan, su información 

cambia y, para el usuario no es la misma infografía, a pesar de que en su mente si 

lo es. Como lo plantea Ricour (1983) es una narrativa creada desde la interpretación 

de la historia y la propia experiencia.  

Al estar desarrolladas en tiempo real, se permite que sean no desechables 

en primera instancia o no perenne. Esto no significa que las infografías dinámicas 

se actualicen eternamente. Esto significa que su actualización de diseño e 

información se produce en un periodo indeterminado de tiempo, pudiendo parar o 

continuar ininterrumpidamente. En la muestra se pudo observar que existían 

infografías que llevaban más de dos años de dinamismo (inicio de la pandemia 

hasta la actualidad) como otras que dejaron de ser dinámicas y se convirtieron en 

estáticas, al no quedar actualizables (como el caso de las post elecciones). 

Esto es interesante de observar, pues las infografías dinámicas no siempre 

están dinamizándose. Tienen etapas dinámicas en su vida útil más activas y otras 

menos activas, que podrían perpetuarse, a la espera de alguna acción del creador 

o de los usuarios para volver a ser dinamizadas.  

Su lógica no desechable solo es replicable en plataformas que comprendan 

el HTML5, con una interfaz activa, interactiva y con múltiples hipertextos. Además, 

cada una de sus funciones está pensada en la lógica de la Usabilidad de Nielsen 

(1993). En el sentido de la interacción las infografías dinámicas son de 

características libres, donde el usuario puede observar y participar dependiendo de 

su propia intención. A su vez en términos de colaboración, son activas, piden al 

usuario a través de los affordance, que dialogue con las posibilidades y, a su vez, 

con la posibilidad de actualizarlas.  

A pesar de que las infografías dinámicas pueden albergar todas las 

características multimedia, solo se encontraron soportes visuales e icónicos. Esto 

responde más bien a una posibilidad de confección de los propios medios de 

comunicación, que una imposibilidad de la misma infografía. 
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La cantidad de secuencias – encuadres son difíciles de parametrizar, pues 

son ilimitados, en el sentido que dependerá de cuantas modificaciones entregue el 

usuario y el propio creador al diseño y la información que se va desplegando.  

En términos de diseño, sus montajes poseen planos In y Off imaginables, 

con sistemas dinámicos expresivos, pues muestran los cambios a los ojos de la 

audiencia. Sus planos son Orgánicos profundos, fragmentados, excéntricos y 

abiertos. Su color base es el negro, el cual permite disminuir los errores que se 

pueden producir por los diversos tipos de dispositivos que ven la infografía en el 

momento. Sus colores están montados en el tradicional RGB / CYM, de manera 

multicromática, con tonos intensos y completos.  

Sus textos están en formato creativos principalmente y formato bandero, 

esto debido al dinamismo de la propia infografía. Además, no poseen marcos que 

limiten la infografía, en características asimétricas de trazos grandes.  

El Feedback en la muestra que se analizó es limitado, pero se da en una 

lógica de selección y acción, de movimientos dinámicos y animados, siempre 

modificables. 

Las infografías dinámicas son distintas a las estáticas. Esto se puede 

observar en la figura N°67, donde se puede ver una comparación entre una 

infografía estática y otra dinámica.  
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Figura N°67: Comparación entre infografía dinámica y estática 

 

En la infografía estática del diario 

el Clarín de Argentina se puede 

observar una única imagen, sin 

movimiento y sin interacción. En 

ella no existe posibilidad de 

colaboración, desaparecen, 

pierden su sentido una vez 

observadas, nunca se modifica ni 

su diseño ni su información, y por 

tanto su objetivo se cumple al ser 

observadas. 
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En la infografía dinámica del 

diario El Clarín de Argentina se 

pueden observar las siguientes 

características:  

Existen más de 20 cuadros o 

escenas con diferentes 

informaciones; estas 

informaciones van cambiando 

día a tras días; cada vez que se 

interactúa estas infografías 

poseen movimientos; permite la 

interacción tanto para el acceso 

a información como para la 

modificación de contenido y 

diseño; su objetivo perdura en el 

tiempo, al ser reutilizable, pues 

se puede observar más de una 

vez; y recibe información de 

manera colaborativa para 

actualizar su diseño y contenido.  

Figura 1: Diario El Clarín de Argentina (23 de mayo de 2025). 

https://www.clarin.com/provincias/contagios-coronavirus-catamarca-analiza-retroceder-

etapa-amarilla-actividades-volverian-prohibidas_0_bVwqNnhEO.html  

Figura 2: Diario El Clarín de Argentina (23 de mayo de 2025). 

https://www.clarin.com/sociedad/coronavirus-argentina-tope-mundial-casos-terapia-

intensiva-verdadera-curva-nacional_0_TG3BY31I2.html  

 

Finalmente, las infografías Dinámicas, son un nuevo producto del diseño y de la 

comunicación, pues poseen contenido interactivo, colaborativo y que se modifican 

en tiempo real en el campo, dinamizando su contenido, diseño e información.  
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Los aportes de esta investigación principalmente son óptimos para todo el 

campo académico, tanto en el contexto de las infografías, como de las teorías 

digitales, pues la dualidad dinámica estática propuesta en esta investigación es 

esencial para comprender el mundo actual. 

En ese sentido, esta misma dualidad, incorporada en el análisis de aspectos 

como la inteligencia artificial, la realidad aumentada o la inmersión de los 

contenidos, son claves para abrir nuevas líneas de investigación, como a su vez, el 

estudio de las infografías dinámicas y la propia evolución de las infografías es un 

campo digno de estudio que permitirá una comprensión más amplia de las 

hipermediaciones como a su vez, del diseño de información. 

Ya no es posible desarrollar un único diseño de información para los productos 

de comunicación y diseño digital. Hoy, se debe comprender que se deben plantear 

diversos escenarios y diversos diseños de información, debido al componente de 

lo dinámico.  
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